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1. DATOS GENERALES

Nombre del funcionario responsable DIANA CELIS MORA

que entrega

Cargo GERENTE

Entidad RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA
Ciudad y fecha BOGOTA D.C, NOVIEMBRE DE 2014

Fecha de inicio de la gestion 22 de MARZO de 2013

Condicion de la presentacion RETIRO

Fecha de retiro 20 DE NOVIEMBRE de 2014

2. INFORME EJECUTIVO DE GESTION

Para Radio Television Nacional de Colombia - RTVC fue necesario redireccionar su estrategia
corporativa, con el objetivo de constituirse como un sistema de medios publicos con contenidos
educativos y culturales y que dieran respuesta los desafios de un entorno que transita en el marco
de la convergencia. Dentro de las actividades planteadas a inicios del 2013, en relacion con los
avances en la estructura de la organizacidn, se gestiond la evolucién y mejora de la arquitectura de
marca, desde los contenidos buscando romper la vision Unica.

Es asi como a partir de Junio de 2013, RTVC cambié su marca comercial de Radio Televisién Nacional
de Colombia — RTVC a SENAL COLOMBIA, SISTEMA DE MEDIOS PUBLICOS, unificando de esta forma
todos sus productos, con caracteristicas visuales unificadas que permaneceran a lo largo de
la arquitectura, para identificar cada producto que es concebido desde la EMPRESA

Para este ejercicio se logré el disefio de una marca “sombrilla” cuyo alcance evidenciara el
crecimiento y posicionamiento de toda la empresa, facilitando de esta manera, la identificacion y
recordacion de los productos de la marca de una manera facil, dentro de un mercado cada vez mas
dindmico por el posicionamiento de las siguientes plataformas web: Sefial Colombia, sefial
institucional, mi sefial, sefial radio Colombia, sefial Radidnica, sefal Clasica, sefal rock, sefal
memoria y sefial deportes.

De otro lado, es importante resaltar que durante el afio 2013 se logré una exitosa gestién de
recursos ante el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones — TICs v la
Autoridad Nacional de Television —ANTV, para garantizar el inicio de dos proyectos de vital
importancia: Patrimonio Digital y Convergencia.
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El proyecto de Patrimonio Digital es la apuesta que Sefial Colombia, Sistema de Medios Publicos

esta realizando para la recuperacion, acceso y divulgacién de los archivos audiovisuales, que

cuentan las transformaciones sociales, politicas y culturales que ha vivido el pais desde los inicios

de la radio y la televisidn publica y que reposan en las instalaciones de la empresa. Deuda histérica

con el Pais- .

La financiacién del proyecto durante el 2013 se logré gracias a la aprobacién de 3.600 millones por
parte de la Autoridad Nacional de Televisién, permitiendo realizar las primeras revisiones'y limpieza
de archivos audiovisuales; de manera paralela se gestioné ante el Ministerio TIC y el Departamento
Nacional de Planeacién un proyecto de inversién para cubrir el periodo 2014-2017 y cuyo monto
asciende a $27.000 millones que permitirdn cubrir todo el horizonte del proyecto.

El proyecto de Convergencia, busca impulsar la modernizacién de la empresa a través de la
implementaciéon de una solucién tecnoldgica para consultar, almacenar, descargar, integrar y
distribuir contenidos digitales y convergentes en el Sistema de medios publicos (SMP). Este
proyecto, al igual que en el caso de Patrimonio Digital, surtié el proceso de aprobacion ante el
Departamento Nacional de Planeacién y el Ministerio TIC, logrando obtener recursos para el periodo
2014-2018 por un monto de $25.375 millones.

2.1 SUBGERENCIA DE TELEVISION

Para la Subgerencia de Television, conformada por: Sefial Colombia, Sefial Institucional y Canal Uno
(Coordinacién del 25% de la programacién) el resultado del periodo de la gestion, atiende los retos
actuales de evolucionar como una entidad competitiva en el campo de los medios audiovisuales, la
convergencia de los medios de informacidén dentro del entorno de los ecosistemas digitales, el
avance de la Television Nacional Terrestre — TDT- y la continuidad y crecimiento de cobertura de la
red de Emision y transmision de la televisién publica del pais.

Durante el periodo, los canales han trabajado en el marco de su naturaleza y de la necesidad de
responder a unos usuarios cada vez mas exigentes, incursionando en herramientas sociales y de
informacion que han permitido una mayor cercania a las opiniones de los ciudadanos.

Bajo este panorama, se pueden consolidar las siguientes cifras de gestidn para la Subgerencia de
Television:

CANAL SENAL COLOMBIA

Es un canal de televisién nacional, publico, de caracter educativo y cultural; es una alternativa a la
oferta televisiva nacional y extranjera que incluye variedad de géneros, formatos, tratamientos y
temas, que ofrece contenidos de calidad a audiencias que no encuentran sus intereses satisfechos
en otros canales.

Sefial Colombia es el canal mas visto en la TV publica nacional, quinto en la oferta de TV abierta con
un promedio anual (en los dltimos cinco afios) de 30 mil televidentes. El prime time (18:00 a 22:00
horas) es la franja horaria con mejor desempefio; espacio de programacion en el que se emiten las
series, documentales y proyectos propios del canal.
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Al inicio de la gestidn, la empresa se encontraba incursionando en el disefio y produccidn de
contenidos multiplataforma y transmedia, los cuales se optimizaron durante el afio 2013 y 2014,
dando continuidad con proyectos como:

Mi sefial

Durante el 2013 la plataforma transmedia Mi Sefial, desde el Canal Sefial Colombia, ofrecid al
publico infantil, nifios y nifias colombianos entre los 3 y 11 afios, padres de familia y cuidadores, de
zonas urbanas y rurales de nuestro pais, acceso a un amplio catdlogo de contenidos conformados
por programas de television disponibles en web en el esquema de Video On Demand (VOD), juegos,
informacion sobre las series y personajes de la franja y descargables como Wallpapers, ringtones y
otras actividades para desarrollar en familia; todo dentro de un ambiente que busca estimular el
relacionamiento de los nifios con la web de Mi Sefial y la construccion del mismo espacio, a partir
de los aportes de los nifios que navegan de dicho espacio (construcciéon colaborativa).

En la vigencia 2014 se realizé el lanzamiento de una aplicacién para 10S, Android y Windows
dedicada a los contenidos de la franja infantil, Aplicacion Mi Sefial, que se encuentra disponible en
la plataforma Android. Asi mismo se hizo presencia en la Feria Internacional del Libro con un stand
de Mi Sefial en el pabellon de literatura infantil y juvenil. Igualmente, Mi Sefial ha disefiado una
oferta de valor que se expresa en un ecosistema de medios con 5 segmentos de audiencia
especificos, 3 aliados estratégicos principales (MinCultura, MEN, MinTic), 12 medios on line y off
line.

Conversaciones

Es un programa creado por Sefial Colombia y Sefial Radio Colombia, en donde el publico en el
auditorio, los televidentes y oyentes, tienen la oportunidad de tener una charla directa con musicos
de trayectoria nacional e internacional.

‘En el 2013 ampli6 su espectro musical dindole cabida a nuevas propuestas, se activd
"Conversaciones en directo” lo que atrajo publico a la trasmisién via streaming y por ende al sitio
WEB. Conversaciones muestra de cerca a los musicos Colombianos y le da al publico la oportunidad
de conocer su vida de una forma directa a través de llamadas, redes sociales y preguntas en vivo en
el estudio.

En lo corrido del afio 2014 se han presentado 8 artistas de diversos géneros, incluyendo un artista
argentino y uno mexicano, que ha permitido el acercamiento e interaccidn de la ciudadania con los
proyectos transmedia del Sistema de Medios Publicos.

SefAal deportes

La franja deportiva de Sefial Colombia y Sefial Radio Colombia se transformé en un Proyecto que
reune en pantalla de televisién, streamming y radio, contenidos propios de las competencias
deportivas Nacionales e internacionales, que buscan fortalecer la difusién y el posicionamiento de
las actividades deportivas en el pais, asi como el sentido de identidad de los colombianos.

Fue asi como durante el 2014 llevd a cabo la transmisién del tour de Francia, la vuelta a Espafia
2014 y NUESTRO MUNDIAL, proyecto en el que se dio a conocer cdmo se vive el futbol durante el
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mundial de fatbol Brasil 2014, fuera de las canchas, revelando Idiosincrasias, suefios, alegrias,
tristezas, aspiraciones y desesperanzas de paises y culturas donde el fitbol es una forma de vida.

En drbita

Proyecto transmedia de Sefial Colombia, que busca destacar la actividad artistica y cultural de
nuestro pais. En Orbita cuenta con un programa de radio en Sefial Radidnica, uno en Sefial Radio
Colombia, un programa de televisién por Sefial Colombia y una plataforma web, enorbita.tv, en Ia
que es posible acceder a todo el contenido del magazin cultural, ampliar informacion sobre cada
tema abordado y construir, de forma colectiva, nuevos contenidos con la audiencia. Este proyecto
fue galardonado como Mejor presentador de programa de entretenimiento en los premios India
Catalina 2014, con su presentador Santiago Rivas.

Mercado de coproduccién

Sefal Colombia viene desarrollando una fuerte estrategia a través del Mercado de coproduccién y
las alianzas de produccién, lo que permitié garantizar el estreno de material propio, superando las
expectativas pactadas al inicio del afio 2013. Pasamos de recibir 60 propuestas en el afio 2012 a 167
propuestas durante el afio 2013 de las cuales se logré la produccién de 19 proyectos, entre los que
se destacan:

Pipo mi amigo imaginario (Colombia), Artpoética (Colombia / Espafia), Ceso la horrible noche
(Colombia), El caso boliviano (Bolivia / Noruega), Commodity traders (Francia), El ruisefior y la noche
- Chavela Vargas (Colombia / Espafia / México), Pizarro, la sombra de mis suefios (Colombia), Pasos
de cumbia (Colombia / Chile), Cuentos de viejos (Colombia / Espafia), Hijos de las estrellas (Colombia
/ Chile), First Time Filmmakers 2 (Colombia / Estados Unidos), Planeta fttbol (América Latina -
Proyecto TAL), Danza Colombia - Rio Magdalena (Colombia), Hechos de Corazén (Colombia).

De enero a noviembre de 2014 se han recibido 191 propuestas, un 14% mas que en 2013, 148 de
los proyectos inscritos son colombianos, 11 espafioles, 7 argentinos, 6 chilenos, 4 uruguayos, 2
franceses y 2 italianos, entre otros; el valor de los proyectos presentados, ascienden a un monto
aproximado a los $160 mil millones de pesos. Tras un exigente proceso de seleccién, estamos en
proceso de negociacion final con 14 proyectos: 7 de animacién (5 para nifios; 1 para adolescentes,
1 familiar), 3 series documentales, 4 documentales unitarios. De ellos, 9 son colombianos y 3 tienen
participacion colombiana; para un valor total de los proyectos en negociacién, de 11.577 millones
de pesos, de los que Sefial Colombia aporta 3 mil millones.

Contenidos

Para el 2013 se desarrollaron franjas temdticas mensuales dirigidas a publicos especificos,
evidencidndose un mayor nivel de audiencia durante los meses julio y agosto, esto como resultado
de la transmisién de eventos deportivos de &mbito nacional e internacional como: Juegos mundiales
(Julio — Agosto), mundial de patinaje Bélgica 2013 (Agosto), tour de Francia (Junio — Julio), Vuelta
Espafia (Agosto — Septiembre), Juegos Nacionales de mar y playa (agosto), ratificando el
posicionamiento del Canal como uno de los principales oferentes de contenidos deportivos del pais.
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También, el Canal Sefial Colombia, fortalecié sus contenidos a través del estreno de diferentes
programas y series, con la emision de peliculas y la transmision en directo de eventos en los

modulos:

-

v"Infantil : Josefina en la cocina segunda temporada, El show del perico tercera temporada, El
mundo animal de Max Rodriguez, La gran Pregunta, entre otros

v’ Ficcidn : Zootecnia ll, la casa de las dos palmas, entre otras series y varios titulos de cine

v" No Ficcién: Lucho. El documental, Conversaciones, Festivaliando, el Festival de musica de
Cartagena, entre otros

v" Deportes: transmisiones de Tour de Francia 2013, Juegos Mundiales Cali 2013, Vuelta
Espafia 2013, Juegos de Mar y Playa San Andrés, Mundial de Patinaje Bélgica 2013, Mundial
de Futbol de Salén Barrancabermeja 2013, Juegos Escolares Centroamericanos y del caribe
2013, Mundial de pesas 2013, World Series By Renault 3.5 y Férmula Europea Renault 2.0

En 2014 el canal ha programado 28 estrenos propios, 65 maratones en dias festivos y temporadas
de vacaciones y 14 directos de eventos culturales y deportivos entre ellos Tour de Francia, Mundial
de futbol, Vuelta a Espafia, Mundial de clavados, BMX y Mundial de natacién. Se han disefiado y
emitido 9 franjas de programacién tematica y se han realizado 4 homenajes a personajes relevantes
para la historia reciente del pais: Gabriel Garcia Marquez, Jaime Garzén, Alfonso Lopez Michelsen y
Leandro Diaz.

Representacion internacional

Durante el afio 2013 Sefial Colombia fue reconocido como productor y coproductor de contenidos
de calidad audiovisual a nivel internacional, especialmente en el campo de la No Ficcién y la TV
Infantil; de ahi que lograra invitaciones y patrocinios que permitieron la optimizacion de los recursos
asignados para este concepto y la organizacién de agenday planes de viaje, lo que permitié mayor
presencia e impacto en eventos, ferias y festivales internacionales, logrando participar en un total
de 22 eventos durante el 2013.

Se viene trabajando en nuevas ventanas de difusion y comercializaciéon con DVD educativos v las
nuevas plataformas (en proceso de seleccién de nuestros contenidos con Netflix y Avianca, ademas
de librerias educativas de USA, Australia y Europa) y, a través de los modelos de venta, intercambio
y/o cesion gratuita de derechos, lo que ha permitido que Sefial Colombia haya llegado a pantallas
de Europa, Africa, Australia, Asia y toda América. Adicionalmente, se ha avanzado en la
estructuracion de un Plan de internacionalizacion de la entidad para el afio 2015.

Desde mayo del 2014 hasta la fecha, se ha conseguido a través de la gestion internacional, la firma
de convenios y Cesion gratuita de derechos con STEPS Internacional / Dr Dinamarca y BBC UK de la
serie documental Why Democracy; la Cesion de derechos de la serie Women of the World — ITVS /
La Cesion especial de derechos material Gabriel Garcia Marquez de Canal 22, TV UNAM y Once TV
México con motivo de la muerte del maestro.

En convenios macro de intercambio y cooperacién se han adelantado gestiones con TV Cultura Brasil
/ TV UNAM México / Tranquilo TV Argentina / UNTREF Argentina. Asi mismo, se encuentran en
ejecucioén proyectos de coproduccién especiales con TAL (Planeta Futbol, Cantores Populares,
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Grandes Artistas de Latinoamérica); obteniendo Ingresos por venta de derechos de emisién y por
modelos de coproduccién, tanto en dinero, como en especie y en optimizacion de recursos y
presupuestos: Desde mayo del 2014, alrededor de 90.000.000 a territorio Estados Unidos, India,
Portugal, Brasil, Venezuela, Ecuador, Panama.

Premios y reconocimientos

Al iniciar la gestidn en marzo de 2013, Sefial Colombia sumaba 13 nominaciones y 5
reconocimientos, durante lo restante de lavigencia 2013, el canal Sefial Colombia fue galardonado
con un total de 23 premios especialmente en el campo de la No Ficcién y la TV Infantil lo que
permitio mayor presencia e impacto en eventos, ferias y festivales internacionales.

A partir de enero de 2014 y hasta el mes de noviembre se ha logrado la participacién en 13 festivales
y mercados internacionales y se han obtenido 50 nominaciones, 41 reconocimientos y 14 premios.

Plataforma web Sefial Colombia

Se fortalecio el sitio web del canal durante 2014 logrando un aproximado de 1.200.000 visitas entre
enero y octubre, asi mismo la presencia en redes sociales ha tenido un notable crecimiento (103%
en Facebook y 22% en Twitter durante el ler semestre), el streaming y los 4 canales Youtube
premium producto de la alianza con Google. Adicionalmente, entre enero y octubre de 2014 el canal
tuvo 3.493.631 visualizaciones y ha cargado 7.655 videos propios disponibles en el formato VOD
(Video on Demand).

Adicionalmente se inici6 el disefio y puesta en marcha de listas de reproduccién pensando en el
consumo de los usuarios, ligados a los meses temaéticos de la programacién del canal. Con la oferta
en YouTube Premium el canal diversificé y especializé sus audiencias ofreciendo una apuesta digital
de contenidos en otra pantalla paralela a la del canal.

Proyectos en ejecucidn

v’ Elaboracién y firma de los contenidos que serd realizados en el marco del Mercado de
Coproduccién 2014. Se calcula seran entre 9 y 14 segln resultados finales del periodo de
negociacion.

v" Cierre de negociaciones y definicién de participacién de Sefial Colombia Sistema Medios
Publicos como aliado estratégico del Festival de Musica de Cartagena, Hay Festival y Festival
Internacional de Cine de Cartagena.

v Disefio y elaboracién de los pliegos previos de participacién en convocatorias publicas que
se planea seran expuestos en la pagina web de la entidad en el mes de diciembre de 2014 y
abiertas oficialmente en enero de 2015. ,

V' Firma con Coldeportes de un convenio de produccién de grandes eventos deportivos
nacionales e internacionales en 2015: Juegos Nacionales Choco 2015, Mundial de Atletismo
juvenil Cali 2015 y Juegos Panamericanos Toronto 2015 y 25 magacines.

v" Nuevo sitio web senalcolombia.tv: Actualmente estamos en la evaluacién de la invitacién
abierta para contratar el desarrollo del portal. La fecha de entrega es 31 de diciembre y
estamos a la espera de conseguir prérroga por parte de Mintic porque el tiempo NO es el
ideal para realizar este desarrollo. Ya estd lista la arquitectura de informacién, los
wireframes y el disefio grafico.
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v APPtividades: Transversal. En proceso de adjudicacién. Aplicacién mévil para participar
desde dispositivos Android e I0S en actividades de los diferentes canales y emisoras del
Sistema de Medios Publicos.

v Parrillas: Transversal / En desarrollo una aplicacion mévil y base de datos que agrupa toda
la oferta de contenidos del Sistema de Medios Publicos.

v" Meétricas: Transversal / En desarrollo. Sistema de medicién de consumo de contenidos
digitales para todo el Sistema de Medios Publicos.

Principales retos para el afio 2015

v" Fortalecer el mercado de Coproduccion de contenidos para televisiéon 2015 con el aporte de
recursos econémicos de aliados estratégicos y primarios, tales como MinTic, MinEducacidn
y MinCultura, entre otros.

v Preparacién para la realizacién de la primera versién de Mercado de Coproducciéon de
proyectos 100% transmedia y Mercado de Coproduccidn de proyectos de ficcion, con
recursos de aliados estratégicos del ambito privado y publico.

v" Reactivar las jornadas de socializacion a realizadores y productores en todo el pais sobre los
contenidos que busca producir y coproducir el canal Sefial Colombia.

v Gestionar los recursos para la consecucion de los derechos de transmisién y produccion
para la emisién de los juegos olimpicos 2016.

v' Conseguir recursos (ANTV, Mincultura) para la realizacion de un proyecto nacional que
genere contenidos alrededor de los principales eventos culturales del afio 2015.

v Establecer alianzas estratégicas para asegurar recursos que garanticen el crecimiento
ininterrumpido de los proyectos digitales del canal Sefial Colombia (misenal.tv,
senaldeportes.tv, senalcolombia.tv, enorbita.tv) y por ende la presencia del canal educativo
y cultural en las nuevas plataformas y formas de consumo de los colombianos en el pais y
el exterior.

v Lograr la aprobacidon del incremento presupuestal del canal Sefial Colombia para el
cuatrenio 2016 - 2019, radicado desde el afio 2014 y que implica un aumento anual del 35%
que garantizard la competitividad en el mercado nacional de contenidos audiovisuales

V' Disefiar y gestionar recursos para la promocion y posicionamiento de los contenidos del
canal Sefial Colombia a través de estrategias de comunicacién en medios alternativos y
tradicionales.

Programacion

v' Fortalecer el posicionamiento y recordacién de algunas franjas horarias brindandoles mayor
permanencia y promocion.

v" Contar con estrenos y novedades de forma regular en las diferentes franjas y horarios, tanto
de semana como fin de semana.

v" Continuar explorando la programacién especial y maratones en festivos y fechas
especiales.

v'  Gestionar derechos de emisién (adquisiciones) que le permitan al canal desarrollar una
parrilla de largo aliento e hilo conductor entre las franjas y asi fidelizar audiencia.

v Posicionar a Sefial Colombia como el Canal del Cine Colombiano y Latinoamericano, a través
de la consolidacion de la Franja de En Cine nos Vemos.

~N
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Incrementar los sistemas que permitan el acceso a la poblacién sorda e hipoacustica a la
programacién de Sefial Colombia.

Alianzas internacionales

Implementar la estrategia internacional a nivel transversal para la Entidad, articulando
agendas, acciones e indicadores.

Acompafiar a los coproductores y proyectos propios en la busqueda de recursos a nivel
internacional.

Implementar el eje de capacitacién internacional a través de las videoconferencias con
interlocutores y expertos internacionales.

Realizar el mapeo de cooperacién internacional para las submarcas del Sistema.
Continuar con la consolidacidén de la marca a nivel internacional, expandiendo nuestra

presencia a través de alianzas, nuevos negocios, venta y cesién de contenidos en nuevas
pantallas

Proyecto convergente

Unificar los sitios web de Cine, Deportes y Sefial Colombia.

Contar con contenidos digitales convergentes para el 100% de los contenidos propios
emitidos en el canal.

Generar campafias de autopromocién pensadas para medios digitales.

Disefiar y ejecutar una estrategia OTT que fortalezca la oferta de consumo de videos “On
Demand” a través de nuestro nuevo portal web y ofrecer propuestas de programacion
organizadas teniendo como insumo el material que tenemos en los canales Premium de
YouTube.

Crear una aplicacién para Smart TV que permita acceder a nuestro canal OTT

Fortalecer la presencia en medios digitales y redes sociales con el objetivo de motivar el
consumo de nuestros contenidos en multiples plataformas.

Miserial

Mejorar el conocimiento especifico sobre los diversos habitos de uso y apropiacion de los
medios y plataformas que tienen las audiencias, con el propésito de fidelizar y ampliar el
impacto sobre publicos desatendidos.

Fortalecer el trabajo conjunto con los aliados estratégicos a través de la produccién de tres
mega proyectos multiplataforma de eduentretenimiento para nifios y tweens.

Ampliar el alcance de los contenidos a través de juegos livianos y robustos on line y offline,
e-books, aplicaciones, actividades 360 y merchandising, asi como la distribucién en
plataformas amigas que pertenecen a los aliados estratégicos.

Fortalecer la parrilla de programacién al articular de manera més consistente las compras
internacionales, los reestrenos y los estrenos de coproducciones, haciendo énfasis en

VI
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ofrecer contenidos pertinentes para cada uno de los segmentos de audiencia incluyendo a
los padres y cuidadores.

SENAL INSTITUCIONAL

Canal Sefial Institucional, es el puente entre el Estado y los ciudadanos, espacio de informacion,
difusién, educacién y promocidn de todos los colombianos, en el que se da cabida a todas las ramas
del Estado, al igual que organismos regionales, nacionales y supranacionales e informativos
internacionales que nos permitan vernos en el contexto mundial. Presta dentro y fuera del pais, un
servicio de informacidn, divulgacién y promocién de los proyectos de Ley, la proclamacién de las
mismas y la difusién y divulgacion de las politicas publicas, a través de una programacién variada y
diversa, en pantalla abierta y en streaming a través de www.senalinstitucional.gov.co.

Sefial Institucional emite a través de su sefial 65% de contenidos propios y el 35% el Canal del
Congreso. Dentro de esta programacion propia, Sefial Institucional ha desarrollado contenidos para
diferentes Entidades del orden Nacional y regional, presentando asi, los hechos y realidades de las
diferentes zonas de Colombia y haciendo visibles las actividades y programas desarrollados por el
Estado y su accionar en pro del desarrollo del pais. Es asi como hoy por hoy, Sefal Institucional es el
canal de postconflicto, que promueve y difunde los valores y principios de la democracia, forma
ciudadanos en el conocimiento de la Nacién, con un contexto Internacional.

Durante el periodo comprendido entre marzo y diciembre de 2013, se orientaron los esfuerzos en
realizar dos alianzas para la ejecucion de nuevos proyectos transmediaticos que involucraran las TIC
durante todos los meses del afio, convirtiendo a nuestro portal web y a nuestras redes sociales en
una vitrina adicional para la difusién de contenidos institucionales que favorece tanto a nuestros
clientes, como a nuestra audiencia.

Transmisiones especiales.
También vale la pena destacar transmisiones que por su magnitud, representaron un esfuerzo de

produccion y logistica importante para el Canal y que como resultado se ofrecié a los ciudadanos
informacion inmediata de los hechos relevantes acontecidos en estas dos vigencias.

EVENTOS

VIl Cumbre Alianza del Pacifico — Cali
Canonizacién de la Madre Laura

Intervencidén Presidente Santos - ONU - Nueva York

Jornadas de elecciones Presidenciales primera y segunda vuelta en alianza con NTC — CM& Canal
UNO

VIIl Cumbre Alianza del Pacifico — Cartagena

Colombia Vota — elecciones parlamentarias

Especiales en Homenaje a Gabriel Garcia Marquez (Transmisién en directo desde Meéxico,
Transmisién desde Bogota y 4 Conversatorios denominados Anecdotario de Gabo)

Desfile militar - Gran concierto nacional - Instalacién del Congreso de la Republica
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Posesion presidencial - Nueva versién Himno Nacional

En alianza con Sefial Colombia, conferencias de la Feria Internacional del Libro y caminata de la
Solidaridad

Cobertura de la visita del su Alteza el Principe de Gales Carlos de Inglaterra

Contenidos

Los logros en materia de programacién, mercadeo y ventas ha requerido que se fortalezca la
capacidad de produccidn afio tras afio, es asi que 2013 tuvo un incremento del 89.72% con respecto
al 2011 y 30% con respecto a 2012 de los contenidos producidos en el marco de contratos
interadministrativos, resaltando en particular el incremento del nimero de programas y de
capsulas.

Asi mismo, se evidencia que durante lo corrido de la vigencia 2014 se ha desarrollado 898
contenidos, lo cual mantiene la tendencia de la vigencia anterior.

EConceptO' / Vigencia: : G S EG 201 2012 2013 ‘Enero - Octubre 2014

No. De programas producidos 314 410 710 630
No. De comerciales y mensajes Institucionales 37 33 24 57
No. Transmisiones 114 135 128 124
No. Videos 7 24 11 16
No. Capsulas 76 183 261 44
No. Documentales 1 1] 0 2
No. Cuias 11 14 10 25
Total Contenidos realizados para Entidades 574 833 1089 898

Sefal Institucional durante la vigencia 2013 también realizé actividades encaminadas en el
fortalecimiento y posicionamiento de los productos audiovisuales, abriendo nuevas franjas e
implementando nuevos formatos que permiten a la ciudadania contar con informacién de interés
sobre las entidades publicas del orden nacional, regional y local, intercalando programas de
entretenimiento y de servicio publico dirigidos a todos los segmentos de poblacién.

Los proyectos de contenidos audiovisuales propios del canal Sefial Institucional que se crearon en
el mes de junio de 2013, representaron una buena porcién de la parrilla de programacion del canal
durante el segundo semestre del afio y generaron notables incrementos en la audiencia que se
identificé con la propuesta que rescata las mejores producciones de la television publica y con el
espacio de cine del canal; con un total de 34 nuevos programas.

Adicionalmente se crearon franjas teméticas como “Vamos a Cine y Hablamos” para analizar y dar
contexto a las peliculas de los ciclos “personajes Histéricos” y “Memoria de las victimas”. Igualmente
se cred la franja “Huellas” que rescata las producciones mas destacadas de la televisidn publica
colombiana, la franja de documentales, asi como de series y miniseries.

\
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En el periodo comprendido entre enero y noviembre de 2014 se estrenaron 14 series de formatos

variados (documentales, microprogramas, magazin, informativo, etc) para diferentes entidades del
Estado y 20 espacios semanales para programas:

v Produccién propia: Franja Huellas,
v' Alianzas estratégicas: Franja Mundo
v Compra de productos: franjas Documentales y franja de cine “Vamos a Cine y Hablamos”

Parte de esta programacion nueva es gracias a la gestién de convenios de cooperacién con canales
publicos de Norteamérica y Europa como Voice of America, EuroNews, Russian Today y Deutsche
Welle, que han permitido conformar la Franja Mundo integrada por informativos diarios. Asi mismo,
el desarrollo de convenios con la Universidad Nacional de Colombia y la Red de Televisidn América
Latina para la realizacién e intercambio de contenidos respectivamente, contribuye a Ila
diversificacion de las franjas y formatos de la parrilla.

Premios y reconocimientos

Uno de los mas importantes resultados que se ha obtenido por el mejoramiento continuo de los
contenidos, ha sido que por primera vez en su historia Sefial Institucional obtuvo 2 Nominaciones a
los Premios India Catalina 2014, ratificando la buena gestion del Canal en la oferta de una mejor
programacion.

v En la categoria Mejor serie documental o crénica periodistica con la serie “Reparar Para
Seguir” y
v" En la categoria a mejor documental, con el documental “Que los perdone Dios”,

Ventas

Durante lo corrido de la vigencia 2014 Sefial Institucional ha fidelizado los clientes que suscribieron
Contrato durante el 2013 y ha sumado 2 nuevos clientes, aun con la coyuntura del periodo de Ley
de Garantias Electorales. Se superaron las expectativas de venta logrando superar la meta de venta
y de recaudo en las vigencias 2013 y 2014, teniendo un recaudo para el 2013 de 20.280 con lo cual
se superd la meta establecida con un cumplimiento del 135% y para lo corrido 2014 $24.072
millones, con un cumplimiento del 112%.

. % Cumplimiento frente a
ene dic ST
la meta inicial
Afo 2013 15:033: 20.280 135%
% Cumplimiento frente a
ene oct la meta inicial
Afio 2014 21.503 24.072 112%
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Proyectos en ejecucion

v Se encuentra en proceso de elaboracidn el Plan de Inversidn 2015 a suscribirse con la ANTV,
el cual debe establecer la destinacién de los recursos aprobados para el Canal por el FONTV
para dicha vigencia.

v' Actualmente, se encuentra en proceso de negociacién el Convenio Interadministrativo con
el Departamento Administrativo de la Presidencia para el desarrollo de los contenidos
audiovisuales, a partir del 30 de Noviembre, fecha en que se vence el Convenio vigente.

v Cobertura de la gira del Presidente Juan Manuel Santos a Europa

V' En el mes de' diciembre se realizara la mesa del proyecto ANTV “Pensando desde las
regiones”

Principales retos para el afio 2015

v' Realizar economias de escala en la produccién de contenidos, continuando con la
optimizacién de recursos, garantizando asi incrementar el margen generado por el Canal.

V' Sefial Postconflicto: propuesta de franja de programacién relacionada con el posconflicto y
la reconciliacién que busca enviar un mensaje de esperanza, reconciliacion y plantear como
vivir en Paz en Colombia. Transmitir las opiniones y testimonios de sus gestores y principales
protagonistas.

V' SIE - Sistema de Informacién del Estado: proyecto de establecimiento de un contenedor de
informacion del Estado, con formato magazin de noticias que busca mostrar informar sobre
la gestion del estado hacer visible para la poblacidn la gestidn e informar lo sobre temas de
actualidad. Donde el Gobierno podré disponer del tiempo que requiera para explicar las
politicas y programas a los ciudadanos.

v" El estado para Dummies: proyecto transmediatico (TV, Radio, Web, App) que a través de
un personaje cuenta como acceder y conocer el estado, con una visidn cotidiana, didactica
y simple

CANAL UNO

Canal Uno es el primer canal nacional de Colombia y el tinico canal publico de corte comercial luego
que el Canal A se convirtiera en 2004 en Sefial Institucional. Su programacién es realizada por
empresas privadas conocidas como programadoras o concesionarios del canal.

Durante el afio 2013, la ANTV determind prorrogar las concesiones por 40 meses mas?, sin embargo
uno de los programadores / concesionarios; Unién Temporal Radio Televisién Interamericana S.A. —
RTI S.A. y PROGRAMAR TELEVISION S.A. decidié no continuar con los espacios asignados por lo que
la ANTV suscribio el contrato interadministrativo No. 168 de 2013 el cual tiene como objeto aunar
esfuerzos entre la ANTV y RTVC para programar los espacios correspondientes al 25% de la

1 , s
Mediante la resolucién ANTV 1193 de 2013, el contrato ANTV 168 de 2013 y la resolucion 1256 de 2014, RTVC se encuentra programando el 25% del
Canal Uno.

W
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programacién del Cana UNO, que anteriormente tenia la Unién Temporal Radio Televisidn

Interamericana S.A. — RTI S.A. y PROGRAMAR TELEVISION S.A.

Se cumplid el mandato de la Autoridad Nacional de Television a RTVC de programar el 25% del Canal
UNO (Resolucidn 1193 de 2013 de la ANTV), logrando el aporte a la nueva imagen e identidad a
través de programacion con criterio de canal: arménica, complementaria, con “arrastre” entre
programas.

Se realizaron exitosas coproducciones con las otras tres empresas que programan el Canal Uno en
busca de optimizar recursos a través de economias de escala y en el propédsito de producir television
de calidad al menor costo posible.

Audiencia

Se logrd la reactivacion de sintonia para el Canal Uno, con base en programacion de calidad.
Subié 24% el nimero de televidentes entre enero y septiembre de 2014

Subid 25% rating hogares entre enero y septiembre de 2014

Subid 27% share hogares enero a septiembre de 2014
Cuarto (4) lugar en el ranking nacional de television abierta

NN NN

Contenidos

Se aportd a la industria de produccién nacional, a través de la contratacion de programas de
produccion propia, se extendio la programacion del Canal Uno a 24 horas al asumir la programacion
de la franja 12 m a 6 a.m. en la cual se emiten noticieros regionales (Teleantioquia Noticias, Telecafé
Noticias, 1A Noticias del Eje Cafetero y CV Noticias de Telecaribe) y franja retro con programas de
dacion en pago a la ANTV, archivados en Patrimonio Filmico.

Proyectos en ejecucion

v Culminar la inversién en programacién 2014 con un programa de perfiles de nuevos valores
de la musica y un programa de entrevistas.

v Concertar con la ANTV presupuesto 2015.

v Concertar con los demas concesionarios y con la ANTV el plan 2015, con base en nuevos
planes y lecciones aprendidas.

Principales retos para el afio 2015

Definir la programacién 2015 con base en las siguientes prioridades definidas con el Ministro de las
TIC:

v' Dar continuidad y proyeccién a las coproducciones para consolidar economias de escala y
fortalecer la produccién nacional

v Orientar prioritariamente la inversidn a producir contenidos que incrementen el patrimonio
audiovisual de Sefial Colombia Sistema de Medios Publicos

e
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v' Realizar y transmitir en los horarios AAA de sdbado y domingo programas vinculados a
temas fundamentales para impulsar cultura de paz
v' Concertar con los demas concesionarios la migracién al digital y al HD.

2.2 SUBGERENCIA DE RADIO

SENAL RADIONICA

Sefial Radidnica, emisora publica colombiana, nace el 15 de Octubre de 2005 dirigida a una audiencia
de jovenes entre quince (15) y treinta y cinco (35) afios pertenecientes a todos los estratos sociales.
Desde sus inicios, el objetivo se ha centrado en el apoyo y difusién de expresiones artisticas tales
como: musica, cine, artes plasticas, artes escénicas y literatura con un alto contenido de tematicas
relacionadas con el medio ambiente y las nuevas tecnologias. Contenidos con los cuales se ha
logrado posicionar como la Unica emisora cultural para jévenes en Colombia. Las generaciones
actuales se desarrollan por afinidades mas no por edades, inmersas en una revolucién digital que
cambia constantemente la forma de consumir los contenidos de sano entretenimiento y culturales,
apuntando siempre a la formacién de publicos diversos y pluriculturales que construyen junto a la
emisora un paiss que se prepara para grandes retos. Con el apoyo al mercado musical
independiente de Colombiay la biisqueda constante e incansable de nuevos talentos se han lanzado
a grandes nombres de la musica colombiana como: Choc Quib Town, Monsieur Periné, Systema
Solar, Bomba Estéreo, LosPetitFellas, entre otros.

Descentralizacion de la radio

Durante el transcurso de este afio, se cumplié con la meta de sacar la radio publica a las regiones,
creando equipos de trabajo en Bucaramanga y en Manizales, ciudades piloto en este tema y que
tienen la responsabilidad de mantener informada a la audiencia local de los hechos que son noticia
en esas regiones. Paralelamente, se contrataron seis nuevos corresponsales en Chocd, Pasto,
Riohacha, Medellin, Tunja y Villavicencio.

Se emitieron 8 horas 11 minutos de contenidos descentralizados desde Medellin, Cali y el Caribe
colombiano a la semana, representados en 1.140 contenidos multiplataforma producidos desde las
regiones.

Programacion.

El fortalecimiento de la programacion de las parrillas Sefial Radidnica con contenidos pertinentes,
educativos y culturales, se centré en temas relacionados con el emprendimiento, la ciencia y la
tecnologia, cultura, y actualidad. Siempre con respeto por el oyente.

Sefial Radidnica, durante la vigencia 2013, alimento su parrilla con 62.5% de emisién en vivo y37.5%
de emisidn en pregrabadas, con un total de 20 horas de programacion en vivo y un total de 25
programas emitidos-

Para lo corrido del afio 2014, Sefial Radidnica transmitié 19 Horas en vivo, igualmente transmitié
desde Medellin 7 horas de lunes a viernes y del Caribe y Cali se realiza actualmente 1 hora 11

Vo
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minutos, apostando por el sano entretenimiento y la cultura como ejes de una programacion

atractiva, dinamica, educativa e incluyente, con programas tales como: Calle Radidnica, Chévere
pensar en Voz Alta, Conexién Kingston, Blusonica, Madrugadas Radiénica, La Clase, Dias de radio, A
la carta y Tarde Radidnica

Posicionamiento:

Desde el afio 2013 se disefié e implementd una estrategia con el fin de fortalecer la propuesta de
promocién y divulgacién de la programacion, lo que incluyo tanto el fortalecimiento de la
programacion, asi como la participacién en actividades culturales en diferentes regiones del pais,
festivales nacionales e internacionales y actividades propias, entre las que se destaca el Concierto
Radidnica, convirtiéndose este en un proyecto de comunicacién, que mas alld de crear una
experiencia simultanea de Radio, TV, Escenario y Web, propone en un mismo escenario, una
convivencia de géneros sonoros, de diferentes generaciones artisticas y de publicos

El Concierto Radiénica se consolida en el 2014 como uno de los eventos mas importantes de la
musica independiente en Colombia, llevandose a cabo Bogota, Medellin y Cali en simultanea, con
Transmision Via #WebStage para el mundo entero.

v/ 37.765 personas asistieron al #ConciertoRadiénica via #Webstage y en los lugares
v’ 27.678 contenidos digitales se crearon para el cubrimiento del evento

v El numeral #ConciertoRadidnica fue trendtopic durante ocho horas consecutivas
¥’ Transmisién simultanea en vivo para nuestras 8 frecuencias en Colombia

Contenidos digitales.

Durante el afio 2013 los contenidos web y digitales fueron disefiados y desarrollados con el objetivo
de “Consolidar una propuesta comunicativa en la produccion de contenidos digitales que permitan
una comunicacion permanente y desde distintas plataformas con nuestros usuarios.”

Visitas unicas al portal www.senalradionica.gov.co:

1.100.000
825.000
550.000
275.000

0

2012 2013 2014 corte oct. 31

Sefial Radidnica es lider en Colombia en la creacion de contenidos digitales:

o #Webstage de #ConciertoRadidnica:
31.279 visualizaciones Unicas



Colombia 26.031
Argentina 3.000
México 2.034
Europa 200

Asia 12

Africa 2

Redes sociales
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En Twitter: Se abrid el afio con 86.467con una constante de crecimiento que permite tener en este
momento 120.000 seguidores.

En Facebook: El nimero de seguidores pasé de 29.922 a 50.291, también la tendencia de
crecimiento se mantiene constante. Actualmente se estd trabajando de cerca con los productores
de cada programa para lograr mejor interaccién durante los mismos, con los oyentes y usuarios de

ambas redes.

Comparativo crecimiento anual en redes sociales

A septiembre | A septiembre | incremento
2013 2014
- 280.508 300.726 7,2%
Q 152.219 261.000 71,5%
5.935 7.987 34,6%
90.900 247.517 172,3%
3.056
2.020 5.748 184,6%

Principales retos para el afio 2015

En 2014 se estructurd e inicié con la implementacién de el plan estratégico que potenciard en 2015
nuestros cuatro productos objetivo: 1. Apps Sonoras, 2. Radionovela “Las mil y una galaxias”, 3. Asi
Si Se Juega (campafia de sensibilizacién sobre el juego limpio en la vida), 4. Concierto Radiénica 10

afios (celebramos los 10 afios de la casa de los sonidos colombianos)

W
16



Sefial ¢ -
Colombia K i

Sislernada Medios Pibtcas

Apps sonoras: desde 2012 Sefial Radidnica ha desarrollado el concepto de "Apps Sonoras",
dedicadas a los contenidos misionales de la emisora: Recodifica (Medio Ambiente), Conector
(Tecnologia), Micrénica (Historia de vida, la generacion de la paz), Chévere Pensar en Voz Alta
(Propuestas sobre los temas de actualidad de los jovenes). Estos contenidos sonoros son
transversales en nuestra programacién y de una forma educativa, incluyente, dindmica y oportuna
generan productos que proyectan la sensibilidad y pensamiento de las diferentes generaciones que
habitan el universo de Sefial Radidnica. #Recodifica: Contenido educativo sobre el cuidado del
medio ambiente y practicas sostenibles. Su presencia es transversal en toda la parrilla de la emisora,
182 archivos producidos a la fecha. #Micrénica: Es un contenido transversal en la parrilla que cuenta
las historias de nuestro publico buscando hacer memoria sobre una generacién empoderada que se
sabe parte del momento histdrico que estamos viviendo en Colombia. #ChéverePensarEnVozALTA:
Es un espacio de expresion e interaccién en el que nuestros usuarios discuten y proponen temas de
actualidad nacional e internacional que hacen parte de su realidad. #Conector: Informacién nacional
e internacional sobre tecnologia, video juegos, apps, emprendimiento digital y nuevas tendencias.

Radionovela: “Las mil y una galaxias” la radio es el teatro de la imaginacién, apelamos a la historia
de la radio publica colombiana y traemos a las nuevas generaciones, con un formato renovado en
produccion, concepcion y estrategia de difusién, una historia magica que hace de la radio el mejor
medio para sofiar despiertos. Sinopsis: En un futuro muy lejano, una nave espacial debe encontrar
en el cosmos un lugar llamado "Ciudad Radidnica" con el objetivo de poder salvar el universo, el cudl
esta gobernado por las fuerzas del caos. éLograran el Capitan Sagan, el Profesor Asimov y la Princesa
Sola realizar su heroica misidn? o ¢Serdn vencidos por el temible Darth Kan? Esas son las historias
de "Las Mil y una Galaxias”.

Asi Si Se Juega: vivimos una época determinante e histérica para nuestro pais, Sefial Radidnica
entiende a su audiencia y por medio de deportistas, escritores, cineastas, trendsetters influyentes
para nuestros jévenes colombianos les diremos #AsiSiSeluega.

Concierto Radi6nica 10 afios: somos la Gnica emisora cultural para jévenes en Colombia que lanz6 a
agrupaciones como Monsieur Periné, Choc Quib Town, LosPetitFellas entre otros y en 2015
celebraremos estos diez afios siendo la casa de los sonidos colombianos.

SENAL RADIO COLOMBIA

Sefial Radio Colombia, como emisora de interés publico y con 49 frecuencias en todo el territorio
nacional, se ha caracterizado a lo largo de su programacién por llevar, no solamente informacién a
las regiones de nuestro pais, sino también cultura, educacién, musica, olores, sabores, historias,
inclusién, sonidos, analisis y desde luego acentos a partir de la participacién democrética al aire.
Sefal Radio Colombia a la fecha se ha caracterizado por sus programas institucionales que acercan
al Estado con los oyentes y a los oyentes con el Estado. Se reconoce porque forma parte de los
grandes eventos y ferias y fiestas de nuestro pais a partir de transmisiones y cubrimientos. Sefial
Radio Colombia es investigacién, es descentralizacién, son los campesinos, la comunidad afro, las
emisoras comunitarias, las universidades, los pueblos olvidados de nuestro pais.

o
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impactan a los habitantes del pais.

Posicionamiento Sefial Radio Colombia

Se establecieron cuatro actividades principales que lograron la presencia y posicionamiento de las

Senal
Colembia

Sistema dz Mzdins PibTeo:
El afio 2014 es el afio de la descentralizacién informativa en Sefial Radio Colombia y de la
consolidacién de la marca en el pais y a nivel internacional. Desde el punto de vista informativo,
Sefial Radio Colombia siguié fortaleciéndose como la alternativa para los colombianos, por el
tratamiento de la informacion, por el andlisis, por la importancia que se le da a las regiones y por
abordar temas de agenda propia a los que los demas medios les restan importancia pero que

marcas a través de la realizacion de alianzas estratégicas:

a) Alianzas con socios institucionales: que permiten posicionar las marcas a través de
campafias y/o actividades de alto impacto, estas actividades se realizan en cooperacién con

entidades.
SOCIOS2013 SOCIOS Y:PROGRAMAS 2014
MINTIC, | Fiscalia para Todos
DARTES, Contacto Directo

Banco de la Republica,

Vive Gobierno en Linea, programa del Ministerio

Ministerio de Cultura,

Urna de Cristal, espacio de la Presidencia de la
Republica

Marca Pais entre muchas mas

El Diario del Censo, programa del Dane

Museo Nacional,

Voces Unidas, espacio de las Naciones Unidas

ICBF

Escuela Colombia, del Ministerio de Educacién

Franja del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, ICBF.

b) La realizacion de alianzas en canje: con socios mediaticos esto con el fin de lograr el
posicionamiento de las tres marcas de la Subgerencia de Radio en diferentes medios de

comunicacién, impresos, digital y television.

€) Promotores y centrales de medios: que permiten a las emisoras y a Sefial Memoria participar
y tener presencia en diferentes actividades culturales del pais.

. SE

2013

Talleres Colombiolégicos

Hay Festival

Foros Sefial Radio Colombia

Carnaval de las Artes

Conversaciones

Festival de Cine de Cartagena

presentacion Disco Afro,

Feria Internacional del Libro

Lanzamiento, Gira Sefial Radio Colombia,

Mercado Insular de Expresiones Culturales

Feria Internacional del Libro,

Minec

Fiesta Sefial Radio Colombia

Mercado Musical del Pacifico,

Womex 2013

Feria del Libro de Bucaramanga

Hay Festival

Premio de Periodismo Gabriel Garcia Marquez
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Visita presidencial Miami y Washington
Congreso Nacional de Amazonia

d) Sefial Radio Colombia se sigue consolidando como la principal radio difusora de las ferias y
fiestas en el pais. Produccién de actividades propias y con terceros como festivales
regionales y actividades culturales, para el afio 3013 se transmitieron un total de 23 y de
enero a octubre de 2014, la ttransmision de 42 Festivales, Ferias, fiestas y eventos de
promocién desde varias regiones del pais

Asi mismo, el equipo de documentales o investigacion emitié 32 trabajos de manera semanal en La
Sefial de la Mafiana y en El Atardecer, y que son colgados en la pagina web de la emisora. 15 de ellos
fueron totalmente nuevos e incluyeron varios viajes al Chocé, a la Guajira, Buenaventura, Cérdoba,
Medellin, Cesar, Vaupés y Amazonas.

Programacion cultural

La jefatura musical y cultural tiene ha tenido en este afio 2014, 67 horas de programacién semanal
dedicadas exclusivamente a la musica, hecho que corresponde al 40% de la programacién. En cuanto
a programacion cultural, los siguientes programas se destacaron por su aporte en los contenidos
culturales de la radio publica:

2013 ] R 2014
SENAL RADIO.COLOMBIA
Un Mundo de Bienestar Del Canto al Cuento:
Las Joyas de la Corona La Noche del Erizo:
Son de la Musica Las Joyas de la Corona:
El campo en la Radio El Noticiero de la Feria:
Mdusica Maestro Los Libros:
El atardecer
Afrocolombia
La onda sonora

Premios y reconocimientos

v"  Concurso Internacional de Producciones Radiofénicas, décima Bienal Internacional de Radio
de México DF.

v Primera Mencién Honorifica en la categoria Mesa de Analisis para el programa Las Joyas de
la Corona, realizacion de Ana Maria Lara.

oC
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v Reconocimiento Medios para la Inclusién, Programa para Afrodescendientes e Indigenas de
la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional, Usaid.
V" Reconocimiento en la categoria Mejor Programa de Radio para el espacio Afrocolombia,
realizacién de Andreiza Anaya y Edwin Herrera.
v Premio Nacional de Periodismo Ciudad de Manizales Orlando Sierra. Nominacién en la
categoria Radio Profesional para la crénica radial Pedalear por Manizales, realizada por Ana
Maria Escobar.

Medios digitales

La pagina web de Sefial radio Colombia, se ha respondido satisfactoriamente a las necesidades de
videostreaming, tanto de eventos especiales como las “Conversaciones” en alianza con Sefial
Colombia. En este momento se encuentra en proceso de implementacién el sitio llamado “Bocetos:
un recorrido por el arte plastico colombiano” que saldra al aire la tercera semana de noviembre,
con 70 articulos de contexto o de artistas y que se seguird alimentando constantemente.

Proyectos y actividades en ejecucién.

Se han alcanzado acuerdos con emisoras comunitarias y universitarias para que emitan en sus
parrillas los contenidos de Sefial Radio Colombia. Antes de terminar el afio, el equipo informativo
planea asistir a la Cumbre de Cambio Climéatico en Lima, Perd, del primero al 12 de diciembre del
afio en curso; a la XXIV Cumbre Iberoamericana en México, del 5 al 9 del mismo mes y, en el pais,
asistir a varios eventos programados por Fedepapa en Bogotd y en Boyacd, con el programa el
Campo en la Radio.

SENAL RADIO INSTITUCIONAL 2015

Sefial Radio Institucional es la nueva emisora del Sefial Colombia-Sistema de Medios Publicos. Esta
emisora, que se escuchara en las emisoras am de la hoy Sefial Radio Colombia, alimentara el aire
con contenido institucional proveniente de Entidades Nacionales y Regionales permitiendo asi
acercar a las Entidades del Estado con los oyentes y a los oyentes con el Estado generando inclusién,
participacion democrética y llegar a poblaciones olvidadas para muchos medios de comunicacion.

Hoy el Estado colombiano cuenta con 187 entidades del orden nacional y 96 del orden regional que
podran tener programas institucionales en la parrilla de programacidn de la nueva emisora de Sefial
Radio Institucional. Hay que destacar que muchas de esas entidades tienen un gran presupuesto
que serd dedicado a comunicaciones o a la difusién de sus labores, servicio y rendicién de cuentas
que no tienen un espacio donde realizar dichas divulgaciones y la mejor puerta es Sefial Radio
Institucional, una emisora que sirve a los colombianos, que los guia y que abre el espacio para que
se acerquen al Gobierno Nacional y al Estado colombiano.

Son en total siete frecuencias que cubren el 44 por ciento de la geografia nacional, ubicadas en
Antioquia, Atldntico, Boyacd, Caldas, Cundinamarca, Guajira y Valle del Cauca. Adicionalmente, la
emisora ird acompafiada de todas las plataformas tecnoldgicas que hoy en dia apoyan y amplian el
espectro radial. Hablamos del Internet, herramienta que nos da la posibilidad de difundir
informacién a partir de la pagina Web que tendra Sefial Radio Institucional, de las redes sociales a

¢
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las cuales estara ligada y de los demas medios que la tecnologia de hoy nos proporciona como

aplicaciones para dispositivos méviles, streaming, etc., elementos que nos solo la hacen nacional
sino que ademas la convierten en medio internacional.

Sefial Radio Institucional es el escenario indicado para que la radio publica mas importante del pais
se acerque a las comunidades nacionales involucrando problematicas locales que tendran respuesta
en la voz de los expertos. Seréd ademas una guia para aquellos representantes del Estado en las
regiones del pais, se llevardn mensajes directamente a los funcionarios y a la poblacién, sera el
escenario propicio para que el pais conozca la gestién diaria, semanal, mensual y anual de cada una
de las entidades que formen parte de la programacion.

Qué ofrece Sefial Radio Institucional:

Sefial Radio Institucional ofrecera los servicios de disefio, post produccién, edicién y emisidn de
contenidos que no solamente alimenten la programacion institucional de esta nueva emisora sino
que ademds cumplan con los requerimientos indicados bajo la mision y visién de la radio publica.

Se ofrece a las entidades programas de 60 minutos dentro de la programacién, auspicios y capsulas
informativas, banner en la pagina web y eventos de visibilizacién en las regiones del pafs.

2.3 AREA TECNICA
AREAS DE TECNOLOGIA, ESTRUCTURACION Y PROYECTOS

A la llegada de esta administracion en el 2013 se hizo un diagndstico del estado de las areas de
tecnologia y un plan de accién recomendado para ajuste en un marco de convergencia. Resultado
de lo anterior se trabajé en dos ejes: la definicion de unos ejes estratégicos de accién tecnoldgica y
una estructuracidn de las areas en el marco de la convergencia.

A continuacion se muestra la division funcional de las dreas de tecnologia de acuerdo con la visidn
convergente.
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La anterior divisidn funcional dio origen a la presentacidon de una estructura organizacional que
recogiera las nuevas necesidades de la Entidad de tal manera que se asegure la correcta prestacion
de los servicios a través de la implantacion de politicas de planeacién, administracion de la
tecnologia y las redes unificadas con un norte comun.

Durante la administracion se trabajé con un una estructuracion de los grupos funcionales de tal
manera que modelo de administracion asegurara el control de las redes, la mejor gestidn de los
recursos, permitiendo la capitalizacidén del conocimiento de la red y asi ejecutar directamente las
politicas de desarrollo de la television y la radio publica.

La operacion se llevo a cabo de manera estructural y funcional como se muestra a continuacién:
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De otro lado frente a los ejes estratégicos se definieron 5 focos de atencion sobre los cuales se
construyeron los planes estratégicos de tecnologia y se definieron los planes de accién que se vienen
ejecutando. A continuacién se presentan los ejes de normalizacién tecnoldgica:
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Resultado de lo anterior se parte del Plan Estratégico definido y se materializa a través de acciones
especificas para los temas de tecnologia, alineando con los recursos presupuestales de definen los
proyectos presentados a continuacion:

v Proyecta Ganvergencia
v Fartalecimiento de Marca Nuestra RED
v Supenision AQM de la Red de la tv y radjo !
\/ Energias Alternalivas para Estaciones de |a Red.

v’ Recuperacion estaciones de la Red de radio
W 5
v ﬁl:m;ggnc;::rllglglfyde Estudios radia ! @ ) v, Fontlecimiento Tecnaligleo Infromatica

v Sistema de informacion geagrafico (SIG)

' jzacic i adi : 3 PLAN
¥ Descenlralizagion estudjos para_radio i v Mejoramiento Recursas Post produccion para HD. .

v Renovacian transmisares television e ESTRATEGJCO
v~ Universalizacion acceso a | Television
v" Estandarizacion Base de Datas Musical

v Plan Prevencion y Miligacion de Impaclos Ambicntales
de Estaciones de la red.
V' hlianzas Estratégicas “Nuestra RED®

v Desarrallo Micrositio Areas de tecnolagia
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GESTION DE LA RED DE TELEVISION Y RADIO

Antecedentes

Durante el 2013, se construyd un nuevo modelo de gestidn de las actividades de Administracion,
Operacién y Mantenimiento, en el cual se optimizan los recursos destinados a la red y se garantiza
el cumplimiento de las obligaciones por parte del operador de manera mas eficiente y controlada,
facilitando el entorno para el aseguramiento del servicio. Este modelo de gestion se basa en el
cumplimiento de Acuerdos de Niveles de Servicio e indicadores, a través de los cuales se controlaran
las actividades de la red y se asegurara la efectividad del servicio, marcando las pautas del manejo
de la infraestructura fisica y ldgica de la red publica de transmision.

Resultado del modelo se realizé la contratacion bajo la modalidad de Suministro de servicios de un
operador que esté en capacidad de garantizar la calidad del servicio en la totalidad de estaciones
que conforman la Red Nacional Publica (32 estaciones de la Red primaria, estacién CAN, 199
estaciones de la red secundaria, 7 estaciones de AM, 8 estaciones de microondas y aquellas que se
implementen en planes de expansion y/o recuperacién). Esta prestacidn de servicios y su respectiva
administracién, estan supervisadas por un robusto esquema de control y seguimiento a cargo de
RTVC — Sefial Colombia Sistema de Medios Publicos, con el principal objetivo de asegurar la éptima
prestacion del servicio en un entorno de transparencia y eficiencia (administrativa y financiera).

Logros

El nuevo esquema de operacidn arranco el pasado 24 de diciembre de 2013 y gracias a la modalidad
de un lance Unico en la audiencia de cierre del proceso, se logré un descuento frente al presupuesto
de cerca de $3,500 millones en lo definido como SERVICIO.

En el 2014 durante la ejecucidn del contrato se ha mejorado la Disponibilidad del servicio y la
Cobertura poblacional se han mantenido estables en el tiempo, pese al deterioro normal de los
equipos y a la obsolescencia de la red y con menos recursos.

El aumento en el nimero de visitas a las estaciones secundarias y los diferentes planes de
recuperacion implementados, se han visto reflejados en el comportamiento del indicador de
Servicio de la red como se ve a continuacién:
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De la misma manera se ven ahorros en la ejecucidon del contrato como se muestra a continuacidn:
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Adicionalmente se han logrado mejora significativa en el estado de las estaciones como se ve a
continuacion:
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FORTALECIMIENTO TECNOLOGICO DE INFORMATICA

Principales logros del drea de informdtica.

Debido a las condiciones anteriores del data center (heredado de Inravision) no se podia brindar las
condiciones fisicas y ambientales necesarias para mantener activos los servicios y acceso a la
informacion. Se realizaron las adecuaciones necesarias al Data Center de la Entidad y se adquirieron,
instalaron y pusieron en funcionamiento los siguientes subsistemas: Aire Acondicionado de
Precision, Deteccidn y Prevencidn de Incendios, UPS y Control de Acceso. Adicionalmente se realizod
la migracion plataforma de correo Gmail — gratuita a Google App for Business.

Las siguientes fotografias muestran el antes y el después de las diferentes adecuaciones e
implementacidn de los subsistemas:
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Control de Acceso y Sistema de Deteccion de Incendio

UPS

)/
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Renovacion Plataforma Servidores

La entidad contaba con servidores (Heredados de Inravision) que han prestado sus servicios durante
mas de 6 afios, por ende la obsolescencia tecnoldgica. Teniendo en cuenta lo anterior, el crecimiento
de la entidad y el aumento la carga operacional de los servidores, es necesario que la entidad cuente
con equipos servidores que cumplan con las caracteristicas técnicas dptimas a nivel'de hardware y
software en términos de escalabilidad, disponibilidad y calidad adecuada.

Las siguientes fotografias muestran el antes y el después en lo referente al hardware:

Control de Acceso a Redes de Comunicacion — NAC

Debido a la creciente demanda de acceso a las plataformas de la entidad y con el fin de garantizar
en todo momento de manera &ptima la prestacién de un servicio de calidad brindando
disponibilidad, integridad y acceso a la red a sus funcionarios y contratistas permitiendo ejecutar
sus funciones y brindando conectividad y navegabilidad. Para esto, es necesario que la entidad
cuente con equipos que garanticen la seguridad de la informacién e integridad de la red de datos
de la cual se dispone, proporcionando herramientas gue permitan la implementacién de estandares
de seguridad de la informacion en la entidad. Asegurando control de acceso de la red a todos los
nodos que quieran conectarse a esta, por medio de reglas estrictas que permitan establecer
pardmetros para que un equipo se registre y tenga acceso a la infraestructura tecnoldgica con la
que actualmente se cuenta en la Entidad, todo esto por medio de politicas de pre-admision,
chequeo de politicas de seguridad en el usuario final y controles post-admisién sobre los recursos a
los que puedan acceder en la red los usuarios y dispositivos que se conecten a esta. Mitigando asi
ataques de dia cero, previniendo en los equipos finales la falta de antivirus, parches, o software de
prevencién de intrusidon de hosts y acceder asi a la red poniendo en riesgo a otros equipos de
contaminacién y expansion de gusanos informaticos.
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Las siguientes fotografias muestran de manera fisica este sistema:

NAL

Ampliacién Canal dedicado servicio de Internet

Con el fin de asegurar el servicio de acceso a internet para el normal desarrollo de las actividades
realizadas por las unidades misionales y de funcionamiento de la entidad, con el propédsito de tener
una gama de servicios para distintos tipos de audiencia y con diversas formas de acceso, lo que
representa para la entidad una posibilidad real de competir en el mercado mediante las nuevas
tecnologias de informacion. Se realizé la ampliacion del canal dedicado de fibra éptica con respaldo
en Radio Enlace que suministra el servicio de Internet, pasamos de tener 40 Mb a tener 70 Mb tanto
en el Canal de Fibra como en el Radio Enlace. Actualmente se ha implementado un canal de
100Mbps temporal para apoyar el proyecto de migraciéon de contenidos a la nube.

OTROS PROYECTOS AREA TRANSMISION

A continuacidn se presentan de manera breve otros proyectos del drea de transmision.

Gestion de los activos de la red

Objetivos: Gestionar las actividades necesarias para la actualizacion de los activos productivos de
la red de transmision, asegurando su traspaso a RTVCy la depuracién de activos obsoletos.

Logros:

¥" Consolidacién de archivo de Inventarios para la red (Fotos, videos, Excel).
Gestidn ante el Ministerio de las TIC para depuracidon de comodatos.
Entrega de inventarios actualizado al operador AOM.

Procedimiento en la recoleccidn de la informacion de inventarios

NSt B

Mas de 20000 activos inventariados.
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Fortalecimiento de Marca Nuestra RED

Objetivos: Contribuir al posicionamiento de la marca Sefial Colombia Sistema de Medios Publicos a
través de la identificacidon y recordacion de la misma, con diferentes actividades de mercadeo
relacionadas con la RED.y.a través de la medicién de audiencia (no tradicionales) de acuerdo a la
oferta de contenidos.en.ciudades y municipios donde tiene presencia Sefial Colombia Sistema de
Medios Publicos.

Logros: Produccién y Montaje de la imagen corporativa en el 90% de las estaciones de la RED
Primaria. Desarrollo Micrositio Areas de tecnologia, realizacion de 12.410 encuestas en 8 regiones,
con levantamiento de informacién muestral directa en 58 municipios.

Capacitacién: Se encuentra dentro del Plan Estratégico y tiene como objetivo gestionar
actividades de divulgacidn relacionadas con la iniciativa de la universalizacion del acceso al
servicio de television publica y otras adscritas al Plan Vive Digital.
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Plan Prevencién y Mitigacion de Impactos Ambientales de Estaciones de la red.
Objetivos: Disefiar e Implementar los Planes de prevencion y mitigacion de impactos ambientales
de la infraestructura de transmisidon de radio y television.

Logros: Cumplimiento del 100% de los requerimientos exigidos por parques naturales para las
estaciones de Montezuma y Galeras. Implementacion del PPMIA en el 25% de las estaciones de la
red de transmision primaria en el 2014.

| Antes l Después '_ ; ‘-sj B |

Energias Alternativas para Estaciones de la Red
Objetivos: Determinar la factibilidad del montaje instalacion y puesta en funcionamiento de
sistemas de generacidn de energia alternativa en Estaciones de la red de transmisién de RTVC.

Logros: Estudio que sustenta la pertinencia de implementar sistemas alternativos de alimentacion
en las estaciones de RTVC a partir de un piloto resultado del andlisis del Costo promedio del KWh,
Intensidad del viento o de Radiacién solar promedio en la estacién, Area disponible, Carga eléctrica
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de equipos instalados, Uso de la infraestructura eléctrica instalada, Impacto en la regién donde se
encuentra ubicada la estacion.

Oczano
Pasilico

Eeuclap
Brasd

Radjacidiy

Paiy

Recuperacion estaciones de la Red de radio y Ampliacion cobertura FM
Objetivos: Recuperar el servicio de Sefial Radio Colombia en AM para los Departamentos de
Atlantico y Valle del Cauca y dar cubrimiento a Radidnica en Pereira y Dosquebradas.

Logros: Estaciones se encuentran en instalacién en este momento con sefiales de prueba, estarédn
en un mes listas.
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Sistema de informacidn geogrdfico (SIG)
Objetivos: Adquirir el software y servicios Web necesarios para la implementacién y desarrollo de
una herramienta de Sistema de Informacién Geografica (SIG) para la entidad que permita ver en
tiempo real toda la informacién georeferenciada.

Logros: Herramienta implementada produciendo productos georeferenciados para el sitio web
técnico y para unidades misionales.

C #ines maprenginegeoglecom TIiTniiies
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Alianzas Estratégicas “Nuestra RED”

Objetivos: Gestionar y fortalecer alianzas estratégicas con Entidades publicas -privadas para

formalizar el alojamiento de los terceros en la red y los aportes de los aliados en las estaciones
secundarias.

Logros: Se firmaron 18 nuevos convenios con las alcaldias en donde se tienen estaciones
secundarias 2013 y 20 en el 2014, se creo base de datos de proveedores de la Entidad

e

3



Sefal .-
Colombia -, -

Sistema da Medios PibEcos

PROYECTOS EMISION RADIO Y TELEVISION

A continuacion se presentan los principales proyectos de las areas de Emision.

EMISION TV

Mejoramiento sistemas y procesos de emisién de TV.

Procesos
v’ Estadisticas del sistema y base de datos.
v' Control de vencimiento de los comerciales y cédigos civicos

v" Integracion aplicaciones del CED con el Canal Institucional, (Generacién playlist y
procedimientos de trafico)

v' Transmisiones especiales de Sefialcolombia juegos mundiales y juegos nacionales del mar
Tecnologia

v' Fortalecimiento en la operacién sin cinta (tapeless).
Recepcion y entrega de archivos de audio y video via FTP.
Fortalecimiento del monitoreo en el centro de emision

Flujo de trabajo Closed Caption tapeless

RV O

Actualizacién de procesos y procedimiento del centro de emisidn

Infraestructura

v" Redistribucién de aire acondicionado e infraestructura del salén de equipos

Mejoramiento Recursos Post produccién para HD.
Objetivos: Fortalecer la infraestructura tecnoldgica de postproduccién, para la generacién de
contenido HD.

Logros: Estandarizacion de las conexiones de Redes subiendo de 100Mbps a 1000Mbps reduciendo
los tiempos en transferencia al centro de emisién. Capacidad de Almacenamiento de 36TB a 600TB,
aumento de los puestos de trabajos de edicién de 9 a 20, mejora conectividad del sistema de
almacenamiento de 4Gbps a 16Gbps,

EMISION RADIO

Renovacion Tecnoldgica de Estudios radio
Objetivos: Adquirir, instalar y poner en funcionamiento los equipos y espacios que hacen parte de
los estudios de la estaciéon CAN.

v" Logros: Se contraté un sistema de enlace de estudios, que permite tener la cadena de
sefial 100% digital (hasta antes del proceso de transmision).
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Se contraté la adquisicidn de equipos de comunicaciones para realizar 7 transmisiones en
simultdnea, 75% mas de las que se podian hacer en 2012.

Se contraté la adquisicién de 10 licencias para sistemas de transmisidon que permiten
transmitir y recibir audio con los estudios, por medio de dispositivos maviles.

Se puso en funcionamiento la versidn para servidores del software de emisidén Hardata, el
cual, permite acceso simultdneo de mas de 15 usuarios, incluyendo acceso remoto la
plataforma desde dispositivos mdviles y computadores fuera de la red local.

Se acondicionaron los espacios para poner en operacién 1 estudio de produccién nuevo y
dotar los 4 existentes con mobiliario y equipos.

Descentralizacion estudios para produccion y emision radio

Objetivos: Descentralizacion de los estudios de audio de Sefial Radio Colombia y Radiénica:
Instalacion de estudios de emisién en ciudades en las cuales tenemos sefial AM o FM de las dos
emisoras de RTVC con el fin de descentralizar los contenidos emitidos para las regiones.

Logros: Locaciones en Medellin, Manizales y Bucaramanga, acondicionamiento fisico, conectividad
en doble via.

Estandarizacion Base de Datos Musical

Objetivo: Actualizar, estandarizar y complementar la base de datos de archivos musicales de las
emisoras Sefal Radio Colombia y Sefial Radidnica .

Logros: Cerca de 65000 archivos digitales revisados, corregidos y complementados.

CONVERGENCIA

Objetivos: Implementar una infraestructura tecnoldgica para consultar, almacenar, descargar,
integrar, y distribuir contenidos digitales y convergentes para las dreas misionales de Sefial Colombia
Sistema de Medios Publicos, que permita el acceso a la informacién a través de las diferentes
plataformas tecnoldgicas, y la posterior publicacién y medicién de contenidos en los website del
SMP y aplicaciones moéviles. El proyecto tiene 3 ejes:

esarrollo;
soportey.

medicion'de
impacto de "
aplicaciones
“idigitales

Implementacion de:
infraestructura
tecnoldgica local para
- el manegjo de los
contenidos
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Desarrollo, soporte y medicion de impacto de aplicaciones digitales

Busca facilitar el entorno para el desarrollo e implementacion de aplicaciones digitales
convergentes a través de politicas comunes. De igual forma, contar con herramientas de
medicion del impacto de los distintos productos digitales generados desde la Entidad. Para
esto, se definieron acciones concretas ligadas a productos de la cadena de valor del
proyecto:

Sistema de Distribucion y Almacenamiento de contenidos en la Nube

Se centra en poder contar con un sistema unificado de gestién de todos los contenidos
digitales manejados por la entidad (Video, audio, imégenes, texto y otros), garantizando
cubrir su ciclo de vida:

Implementacion infraestructura tecnoldgica local para manejo de contenidos

El objetivo de este eje es facilitar el aseguramiento de la infraestructura tecnolégica v fisica
necesaria para soportar los contenidos actuales y futuros:

g
¥ ]
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Logros

Con base en la cadena de valor del proyecto y en los ejes de trabajo estructurados, se definieron
sub-proyectos, cuya ejecucidn se materializa a través de procesos contractuales que permitan la
ejecucion de los recursos asignados, cumpliendo las respectivas obligaciones bajo los lineamientos
del Manual de contratacién de SENAL COLOMBIA — SISTEMA DE MEDIOS PUBLICOS. Sobre la base
de los ejes de trabajo, se definidé un cronograma general para el proyecto:

Proyecto NUBE

En aras de garantizar la continuidad del servicio, y teniendo en cuenta los tiempos precontractuales
necesarios para materializar la solucién ideal, fue necesario realizar una invitacién cerrada con
requerimientos técnicos similares a los ya utilizados por SENAL COLOMBIA — SISTEMA DE MEDIOS
PUBLICOS para garantizar la continuidad del servicio de sus paginas Web. Producto de dicho
proceso, se realizd la contratacion de la prestacién de servicios de planeacidn, disefio,
administracién, asesoria, configuracién y puesta en funcionamiento de los servicios en la nube (Web
services) por 139 millones de pesos.
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Teniendo en cuenta los requerimientos de infraestructura, plataforma y servicios en nube

necesarios para garantizar la convergencia de los contenidos, se definidé una nueva Infraestructura
tecnoldgica Cloud para almacenamiento y transferencia. Para la implementacion de esa solucién se
requiere de la contratacion de un proveedor de servicios de tecnologia Web que cuente con la
infraestructura fisica, técnica y el recurso humano capaz de proveer la planeacion, disefio,
administracidon, asesoria, configuracién, almacenamiento y puesta en funcionamiento de los
servicios y almacenamiento en la nube para SENAL COLOMBIA — SISTEMA DE MEDIOS PUBLICOS,
dando cumplimiento a las obligaciones, acuerdos de niveles de servicio, indicadores de servicio y
requerimientos establecidos.

En la fase de disefio y arquitectura, se definié una estructura representada en el siguiente diagrama:

HERRAMIENTAS DE
APQYQ A LA GESTION

La INFRAESTRUCTURA requerida debe estar en capacidad de proveer los recursos necesarios de
procesamiento para las aplicaciones y sitios web de la Entidad (Hosting) y de almacenamiento para
los contenidos y/o assets generados (Storage).

Las APLICACIONES hacen referencia al Web Server, CDN, servidores virtuales y bases de datos
relacionadas.

Las HERRAMIENTAS DE APOYO A LA GESTION son aquellas aplicaciones por servicio (Software as a
service) encargadas de la Gestién de proyectos, herramientas para el desarrollo de wireframes,
herramientas para el analisis de desempefio y monitoreo de aplicaciones web y mdviles, control de
versiones de cddigo, y herramientas para la administracidon y el pago de los servicios Apple Store,
Play Store, Windows Mobile y Blackberry store. :

Con la estructura definida, se procedié a indagar en el mercado por los precios para la
implementacién de la solucién, lo que también permitiria establecer el presupuesto oficial del
proceso contractual. El estudio de mercado resultante arrojé un presupuesto oficial de 640.6
millones de pesos. La modalidad de seleccion correspondiente a dicho proceso, con base en lo
definido en el Manual de contratacion, fue la de INVITACION ABIERTA.

El proceso fue adjudicado el 25 de agosto de 2014 y el contrato se encuentra en ejecucion desde el
11 de septiembre.
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Avances y acciones desarrolladas.

Respecto a los avances en la implementacién de Ia solucién, especificamente en lo concerniente a
la Implementacién de la infraestructura tecnolégica en la nube para la transferencia de contenidos,
a la fecha se encuentra disponible una capacidad total de transferencia (CDN: Content Delivery
Network) de 36 TB, el 100% de lo requerido para 2014.

Respecto a la Implementacién de infraestructura para almacenamiento de contenidos en la nube, a
la fecha se han transferido 6 TB de 50 planeadas para 2014, el 12% de lo requerido al finalizar el

ano.

Proyecto STREAMING

Plataforma tecnoldgica de streaming. Buscd contratar la adquisicidn, instalacién, puesta en
funcionamiento y soporte técnico de una plataforma tecnoldgica de streaming, para el servicio
integral de emision en vivo de la programacién de los canales, emisoras y sitios Web de |a entidad,
dando cumplimiento a las obligaciones, acuerdos de niveles de servicio, indicadores de servicio y a
los requerimientos establecidos.

En la fase de disefio y arquitectura, se definieron requerimientos minimos a ser suplidos por EL
CONTRATISTA seleccionado:

Canales, productos o puntos de publicacién

Requerimientos generales hardware

Funcionalidades generales

Streaming

Administrador de contenido

Sistema de gestion de contenidos de video y codificacién
Estadisticas y/o analytics

Opciones de video y audio

Opciones de embebido

Controles

Vista previa de la linea del tiempo y explorador de linea de tiempo
Aplicacion para dispositivos méviles

Desarrollo de players de audio

Suministro de equipos para los estudios de emisién de Sefial Radidnica y Sefial Radio
Colombia

Asistencia y soporte para eventos o transmisiones en vivo
Monitoreo de los servicios 24x7

Capacitacién

Derechos del contenido

Calidad del servicio

NS NN K USSR
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Con los requerimientos minimos definidos, se procedié a indagar en el mercado por los precios para

la implementacién de la solucién, lo que también permitiria establecer el presupuesto oficial del
proceso contractual. El estudio de mercado resultante arrojé un presupuesto oficial de 611 millones
de pesos. La modalidad de seleccion correspondiente a dicho proceso, con base en lo definido en el
Manual de contratacién, fue la de INVITACION CERRADA.

=

El proceso fue adjudicado el 30 de julio de 2014 y el contrato fue suscrito el 11 de agosto. Acto
seguido, inicid la ejecucion correspondiente (25 de agosto).

Avances y acciones desarrolladas.

Respecto a los avances en la implementacion de la solucién, el contratista seleccionado apoy¢ la
realizacion del Concierto Radidnica, desplegando una plataforma de live streaming (Moviles y Desk)
para las tres ciudades donde se realizé el evento (Bogotd, Cali y Medellin):

el ety
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De igual forma, se recibieron los activos que hacen parte de la solucidén contratada. A continuacion
el listado de los elementos:

inck-15}
= CiRES

Encoders

Cdmaras
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Proyecto CABLEADO ESTRUCTURADO

Elaboracion de estudios téE:riic‘os"V disefios; y la ejecucion de actividades de reparaciones locativas,
IMPLEMENTACION DE REDES DE COMUNICACION y suministro e instalacién de mobiliario de oficina
en las instalaciones de SENAL COLOMBIA — SISTEMA DE MEDIOS PUBLICOS.

En la fase de disefio de
EL CONTRATISTA selec‘ 19

olucién técnica, se definieron requerimientos minimos a ser suplidos por
ado:

v LEVANTAMIENTOS
o Sistema eléctrico
v ESTUDIOS TECNl" OS Y: DISENOS

Programacnon de obra
o Especnﬂcacnones técnicas de construccion.
v ALCANCE ESPECIFICO ETAPA 2 —IMPLEMENTACION DE REDES DE COMUNICACION

Con los requerimientos minimos definidos, se procedio a indagar en el mercado por los precios para
el disefio y la implementacién, lo que también permitiria establecer el presupuesto oficial del
proceso contractual. El estudio de mercado resultante arrojé un presupuesto de 1187.4 millones de
pesos para Infraestructura eléctrica, sistemas iluminacién, redes de voz y datos, Sistema eléctrico y
WIFI. La modalidad de seleccion correspondiente a dicho proceso, con base en lo definido en el
Manual de contratacién y en la Ley 80, fue la de LICITACION PUBLICA.

El proceso fue adjudicado el 24 de abril de 2014 y el contrato fue suscrito el 12 de mayo. Acto
seguido, inicid la ejecucion correspondiente.

Avances y acciones desarrolladas.

Respecto a los avances en la implementacion de la solucién, especificamente sobre las acciones
necesarias para habilitar el uso de infraestructura local de redes (Cableado estructurado), se vienen
desarrollando todas las actividades ligadas a garantizar la conectividad de voz y datos, asi como la
parte eléctrica; que permita conectar los diferentes subsistemas generadores de contenidos, con el
Sistema Gestor de Medios y con los usuarios involucrados en el ecosistema.
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Implementacidn cableado estructurado

Proyecto SISTEMA GESTOR DE MEDIOS

Contratar bajo la modalidad de llave en mano, los estudios técnicos, disefio e implementacién de
un sistema integral para la organizacién, busqueda, automatizacién y almacenamiento de los activos
de medios digitales de SENAL COLOMBIA — SISTEMA DE MEDIOS PUBLICOS, que permitan la
convergencia de los productos de Audio, video, texto, imagenes, aplicaciones y contenido web a
través de plataformas de las nuevas tecnologias, de conformidad con las cantidades y caracteristicas
descritas en el anexo técnico y dando cumplimiento a los requerimientos establecidos en los
estudios previos y reglas de participacién del proceso de seleccidn

En la fase de disefio y arquitectura, se definié un esquema general de la solucién:

SISTEIVIA GESTOR DE VIEDIOS

(@))

radidnico

Colombis
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Con dicha arquitectura, se identificaron las fases necesarias para la exitosa ejecucién del proyecto:

Fase | — Disefio

T |

" hprabacion =

&

Fase 2
Implementacidn

Fase Il — Implementacion

Con los requerimientos minimos definidos, se procedié a indagar en el mercado por los precios para
la implementacion de la solucién, lo que también permitiria establecer el presupuesto oficial del
proceso contractual. El estudio de mercado resultante arrojé un presupuesto oficial de 4350
millones de pesos, tomando del presupuesto de CONVERGENCIA 2014 (Convenio 413 de 2014) un
total de 1644 millones de pesos y 2610 millones de PATRIMONIO 2014 (Convenio 414 de 2014). La
modalidad de seleccién correspondiente a dicho proceso, con base en lo definido en el Manual de
contratacion, fue la de INVITACION ABIERTA.

El contrato fue adjudicado el 8 de septiembre por un total de $3.209.962.860, e inicié ejecucién el
24 de septiembre.

Avances y acciones desarrolladas.

Respecto a los avances en la implementacion de la solucidn, especificamente sobre las acciones
necesarias para fortalecer el centro de post produccion de contenidos digitales y comunicaciones
para el centro de emisién y sistema de copia legal, estan sujetos al giro del anticipo para la
adquisicién de equipos. Esos recursos provienen del segundo desembolso del Convenio 413 de
2014.
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Proyecto METRICAS

Implementacién de un sistema de medicidn, que integre todas las estadisticas de la presencia en
medios digitales de los productos de SENAL COLOMBIA — SISTEMA DE MEDIOS PUBLICOS,
interrelaciondndolos con las mediciones tradicionales de medios, para generar informes cualitativos
y cuantitativos del uso y penetracién de sus productos.

En la fase de disefio y arquitectura de la solucidén se definieron requerimientos funcionales minimos
que permitiran a la Entidad obtener el conocimiento de clientes en términos de perfiles y habitos
de uso, asi como medir la efectividad de los productos, el nivel de apropiacién (penetracion), la
rentabilidad, el trafico, el uso y el branding, entre otros. Con esto, las métricas y requerimientos
minimos requeridos son:

Métricas Websites
Métricas Facebook
Métricas Google +
Métricas Twitter
Métricas Youtube
Métricas Google Analytics
Métricas Instagram
Preguntas del negocio
Anélisis

Requerimientos técnicos
Usabilidad

Integracion

Seguridad

Escalabilidad

Integracion

Soporte

Conectividad
Requerimientos de equipo humano asociado

T T S N N T N X

Con los requerimientos minimos definidos, se procedié a indagar en el mercado por los precios para
la implementacién de la solucién, lo que también permitiria establecer el 'presupuesto‘oficial del
proceso contractual. El estudio de mercado resultante arrojé un 'ﬁresU‘pﬂesto“ofiCial de 209.6
millones de pesos. La modalidad de seleccidn correspondiente a dicho proceso; con base en lo
definido en el Manual de contratacién, fue la de INVITACION ABIERTA.

Este proceso fue lanzado inicialmente al mercado el 1 de agosto de 2014, y revocado el 21 del mismo
mes, debido a que los posibles participantes convocados bajo la modalidad de “Invitacién cerrada”
manifestaron su intencidn de no participar. La Resolucién de apertura definitiva del proceso fue el
10 de septiembre, la adjudicacidon estd prevista para el 13 de octubre.
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Avances y acciones desarrolladas.

Respecto a los avances en la implementacion de la solucidn, especificamente sobre las acciones
necesarias para implementar recursos tecnoldgicos y las configuraciones necesarias para el
adecuado funcionamiento de las plataformas y aplicaciones, en esta herramienta en especial, dicho
avance esta sujeto al inicio de ejecucién del contrato correspondiente (después de la adjudicacion
— 13 de octubre). Esta condicidn se repite para el resto de aplicaciones y plataformas de software
(Parrillas, sitio senalcolombia.tv, sitio del sistema, mapa sonoro y apptividades).

Luego de las actividades de migracion necesarias y correspondientes (Con ventanas programadas
para el fin de semana del 19 al 21 de septiembre), se obtuvo un valor de disponibilidad del 100%
(15 instancias por 216 horas por instancia para un total de 3,240 horas en la migracién inicial y de 2
instancias por 48 horas por instancia para un total de 96 horas en la migracidn de los sitios de radio;
con un gran total de 3,336 horas y cero horas de indisponibilidad: 100%).

Proyecto SOPORTE WEB

Se estructuré un proceso para la contratacion de servicios de asistencia técnica, desarrollo,
implementacion, soporte y mantenimiento de los diferentes sitios web de la entidad; y para el

desarrollo de la infraestructura tecnolégica convergente de SENAL COLOMBIA SISTEMA DE MEDIOS
PUBLICOS.

En la fase de disefio del servicio a contratar, se definieron especializaciones técnicas minimas que
EL CONTRATISTA seleccionado debiera tener:

Desarrollo Back End DRUPAL

Disefio Front End DRUPAL

Disefio Front JS

Reguerimientos de Calidad del Servicio
o Acuerdos de Nivel del Servicio
o Indicadores de Servicio

RN

Con la estructura definida, se procedid a indagar en el mercado por los precios para la
implementacién de la solucién, lo que también permitiria establecer el presupuesto oficial del
proceso contractual. El estudio de mercado resultante arrojé un presupuesto oficial de 154.7
millones de pesos. La modalidad de seleccion correspondiente a dicho proceso, con base en lo
definido en el Manual de contratacidn, fue la de INVITACION CERRADA.

El proceso fue adjudicado el 28 de julio de 2014 y el contrato fue suscrito el 15 de agosto. Acto
seguido, inicid la ejecucidn correspondiente.
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Avances y acciones desarrolladas.

Respecto a los avances en la implementacién de la solucién, especificamente sobre las acciones
necesarias para realizar la asistencia técnica para infraestructura tecnoldgica de convergencia; en el
marco de la ejecucién del contrato con objeto "Prestacion de servicios de asistencia técnica,
desarrollo, implementacion, soporte y mantenimiento de los diferentes sitios web de la entidad para
el desarrollo de la infraestructura tecnolégica convergente de RTVC Sefial Colombia Sistema de
Medios Publicos", se generaron a partir del 09 de Septiembre 11 solicitudes correspondientes a
incidencias y Horas de soporte (Desarrollo y Disefio) v se resolvieron satisfactoriamente el total,
para un cumplimiento del 100% de los casos.

Proyecto CONECTIVIDAD

En aras de garantizar la continuidad del servicio, y teniendo en cuenta los tiempos precontractuales
necesarios para materializar la solucién ideal, fue necesario realizar una prérroga del servicio de
Conectividad utilizado por la Entidad a fin de asegurar que todos los servicios proveidos sobre
Internet no tuvieran afectacion en su funcionamiento (De 20 de abril a 20 de septiembre de 2014
por 182.8 millones de pesos, de los cuales 86.6 fueron asignados de la actividad HABILITAR EL USO
DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA LOCAL DE REDES, que contemplaba APROVISIONAMIENTO
DE BANDA ANCHA PARA CONVERGENCIA en la descripcién de la actividad correspondiente en la
cadena de valor del proyecto).

En la actualidad, se estdn adelantando las actividades de estructuracién necesarias para garantizar
el canal de comunicacion suficiente para el almacenamiento de la informacién en la nube (50 TB) y
las actividades de comunicaciones.

Proyecto PARRILLAS

Desarrollo de un sistema de informacién, que permita mostrar de manera interactiva las parrillas de
contenido de cada una de sus unidades misionales en diferentes plataformas digitales, como son
web, mdviles y tv con acceso a internet.

En la fase de disefio y arquitectura, se definieron diversos tipos de requerimientos:

v' Requerimientos No funcionales

o Escalabilidad
Flexibilidad
Mantenibilidad
Interfaz de administracién
Seguridad
Seguridad de usuarios
Administracién de roles
Confidencialidad

0O 0O 0O 0O O 0 O
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Logs del sistema

Copias de seguridad

Acceso independiente de navegador
Requerimientos de instalacion
Requerimientos de conectividad

00 0O 00

v" Requerimientos de pruebas
o Funcionales
o Usabilidad
o Desempefio
o Seguridad
o Servicios

Con los requerimientos definidos, se procedié a indagar en el mercado por los precios para la
implementacién de la solucidn, lo que también permitiria establecer el presupuesto oficial del
proceso contractual. El estudio de mercado resultante arrojé un presupuesto oficial de 108.1
millones de pesos. La modalidad de seleccién correspondiente a dicho proceso, con base en lo
definido en el Manual de contratacién, fue la de INVITACION ABIERTA.

El proceso fue adjudicado el pasado 4 de septiembre y su ejecucidn inicié el 18 del mismo mes.

ESTRUCTURACION Y COORDINACION PROYECTOS CONVERGENCIA

En el marco del objetivo “BRINDAR SOPORTE TECNICO PLATAFORMAS TECNOLOGICAS”, se
definieron actividades de estructuracién de APPS y coordinacion/estructuracién de los proyectos de
convergencia, ligadas a aprovisionamiento de recurso humano especializado. Para dichas
actividades, se realizaron contrataciones por prestacién de servicios, aprovisionando 82 millones de
pesos en total hasta 31 de diciembre.

Los recursos asignados tienen las siguientes funciones dentro del proyecto:

v Estructuracién de aplicaciones convergentes. Coordinacién de disefio e implementacion de
las aplicaciones de métricas y parrillas:
o Levantamiento de requerimientos
Pre-disefos
Estudios de mercado
Definicién de requerimientos y reglas de participacion
Evaluacién ;
Coordinacién en la Integracion e implementacion
Documentacion
Capacitacion
Seguimiento

O 0 O 6.0 0 00
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Se asigno para dichas actividades especializadas un total de 10.4 millones de pesos hasta el
31 de diciembre de 2014.

v' Coordinacién de Tl para Convergencia. Liderar estrategias convergentes para las
tecnologias de la Informacién de SENAL COLOMBIA — SISTEMA DE MEDIOS PUBLICOS. El
alcance del objeto se centra en el disefio, implementacidn y seguimiento de las estrategias
e iniciativas relacionadas con la implementacién de TI, en el marco del PROYECTO DE
CONVERGENCIA 2014. Las principales obligaciones especificas se orientan hacia el disefio e
implementacién de:

Plande TI

Recursos informaticos

Arquitectura empresarial

Politicas misionales

Equipo Web

Alistamiento, aprovisionamiento y aseguramiento de las plataformas tecnoldgicas
Aplicaciones, sistemas de informacién, comunicaciones y TIC en general
Indicadores de desempefio de Tl

Cloud services

0.0 050 0 O Oem 0

Se asigno para dichas actividades especializadas un total de 41.5millones de pesos hasta el
31 de diciembre de 2014.

v Coordinacién técnica de mecanismos convergentes. Coordinacion técnica para la
planeacién, proyeccién, almacenamiento y distribucién de contenidos mediante
mecanismos convergentes de los flujos de trabajo del SISTEMA DE MEDIOS PUBLICOS. De
igual forma, se apoya el disefio, implementacién, seguimiento y operacién del Sistema
Gestor de Medios.

Se asigno para dichas actividades especializadas un total de 6.7 millones de pesos hasta el
31 de diciembre de 2014.

Coordinacién de proyectos de Convergencia. Coordinacién para la planeacion,
estructuracion, ejecucién y seguimiento de los subproyectos que conforman el proyecto de
CONVERGENCIA 2014, utilizando la metodologia de Gerencia de proyectos.

Las principales obligaciones especificas son:

v" Formular el Plan de accién para la ejecucidn del proyecto
v Realizar los cronogramas de implementacién de los ejes y sus sub-proyectos asociados
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v' Realizar los cronogramas de los procesos contractuales, asi como velar por su correcto

cumplimiento bajo la metodologia de Gerencia de Proyectos.

v Apovyar a la entidad en la estructuracién y ejecucion del sub-proyecto de Soporte técnico de
plataformas tecnolégicas

v Ser parte del Comité evaluador-Asesor para la calificacién técnica de los procesos de
seleccién a los cuales sea asignado y que guarden relacidn con el proyecto Convergencia.

Se asigno para dichas actividades especializadas un total de 11 millones de pesos hasta el
31 de diciembre de 2014.

Proyectos relacionados con el desarrollo e implementacién de APPS

Existen otros sub-proyectos de desarrollo e implementacién de aplicaciones, enmarcados en el
objetivo de OPTIMIZACION DE PLATAFORMAS WEB, con avances en actividades correspondientes a
estudios de mercado y elaboracién de estudios de conveniencia:

v' Subproyecto senalcolombia.tv

o Apertura prevista para el 17 de octubre de 2014
v Subproyecto APPtividades

o Apertura de proceso el 30 de septiembre
v' Subproyecto sistemasenalcolombia.gov.co

o Estudio de mercado (40%)

Con el presupuesto del proyecto de PATRIMONIO 2014 (Convenio 414 de 2014), se realizd la
contratacién de dos aplicaciones para la conmemoracion de los 60 afios de la televisién en Colombia
(Una linea de tiempo y un mapa interactivo). El presupuesto asignado para dicha contratacién era
de 70 millones de pesos, el estudio de mercado arrojé un presupuesto oficial del proceso contractual
de 67.5 millones de pesos y un valor del contrato de 50.4 millones de pesos.

2.4 PROYECTO SENAL MEMORIA, RECUPERACION DEL PATRIMONIO DIGITAL DE LA
RADIO Y LA TELEVISION PUBLICA NACIONAL

Este proyecto estd orientado a la recuperacién de los archivos audiovisuales y a la construccién de
memoria con los contenidos que en la actualidad se generan, siendo necesario para ello el desarrollo
de procesos de conservacién, almacenamiento, digitalizacion, catalogacion, acceso y divulgacion e
investigacion de los mismos.

Con la ejecucién de este proyecto se busca garantizar la recuperacidn del 100% del material de gran
valor patrimonial que estd en mayor riesgo de deterioro y que aun no ha sido intervenido. En la
actualidad, aproximadamente 135.000 archivos de television se encuentran en alto riesgo de
deterioro por la antigiiedad del formato, la escasez de equipos para la reproduccién de estos y las
condiciones ambientales a las que se han sometido durante el tiempo.

W
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Con el desarrollo del proyecto Sefial Memoria — Recuperacién del Patrimonio Digital de la Radio y la
Televisién Publica Nacional, se pretende entonces garantizar la recuperaciéon del material de valor
histérico que se encuentra en riesgo de deterioro y garantizar su mantenimiento, catalogacion,
acceso y divulgacidon, en cumplimiento ademds del deber del Estado como garante de la promocién
y fomento del acceso a la cultura en sus diversas manifestaciones, de promover la investigacién, la
ciencia el desarrollo y la difusién de los valores culturales de la Nacién y de proteger el patrimonio
cultural y los bienes culturales que conforman la identidad nacional

Estado actual del proyecto

Sefial Memoria integra dos procesos relacionados en acuerdo con el formato, donde la Videoteca
administra los archivos audiovisuales y la Fonoteca los archivos sonoros, cada uno con objetivos y
logros relacionados con el proyecto:

Fonoteca:

Hemos conservado durante 73 afios un importante testimonio sonoro y audiovisual que
diariamente se enriquece con nuevos documentos, producto de los contenidos que se emiten a
través de sus diferentes medios y plataformas de comunicacién.

Al respecto, entre 2006 y 2012, RTVC ha avanzado en la recuperacién del archivo sonoro de las
emisoras de Radio Nacional de Colombia en los siguientes aspectos:

v’ Adecuacién de un espacio para la conservacién y almacenamiento del 100% de los
documentos en las condiciones requeridas por el Archivo General de la Nacién.

V' Digitalizacién del 100% de los documentos que estaban en alto riesgo de deterioro y que
contenian programas de gran valor patrimonial.

v Digitalizacién de 6574 documentos conservados en cintas de carrete abierto y acetatos de
16 pulgadas.

v’ Catalogacién del 100% de la coleccién de discos compactos de musica y del 100% del

materia digitalizado.

Catalogacién de mas de cuatro mil documentos correspondientes a los archivos que

diariamente se digitalizan.

Divulgacién de memoria sonora recuperada a través de producciones discograficas y
eventos académicos y culturales.

Ademas de lo anterior, para el desarrollo de los diferentes proyectos de divulgacién, se han
desarrollado procesos de investigacién para identificar y vincular actores interesados por la historia
de la radio, integrando ademas las regiones y la diversidad cultural del pais. Asi mismo, el desarrollo
de los procesos de conservacién, digitalizacién, acceso, divulgacién e investigacién han llevado a la
RTVC al establecimiento de alianzas y convenios nacionales e internacionales para la salvaguarda
del patrimonio cultural e inmaterial (archivos audiovisuales y sonoros), el desarrollo de proyectos
de construccién de memoria histérica y reciente y la generacién de conocimiento sobre la
conservacién, acceso, divulgacién valoracién y apropiacién de archivos que representan la memoria
sonora y audiovisual del pais y la regién.
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Videoteca:

El proyecto Sefial Memoria relacionada con el archivo audiovisual consta de cinco (5) fases,

considerando principalmente la disponibilidad presupuestal anual de RTVC y de las entidades o
instituciones que destinan recursos para el desarrollo del mismo, asi:

Fase 1 (Finalizada)

A través de la Resolucion 700 de 2013, la Autoridad Nacional de Television ANTV, destind recursos
para el acondicionamiento inicial y temporal del drea destinada para el almacenamiento y
conservacion del archivo audiovisual de RTVC y para la limpieza externa de los 59.220 documentos
audiovisuales que se encuentran en mayor riesgo de deterioro.

Durante el proceso se hallaron nuevos documentos audiovisuales, los cuales no habian sido
identificados debido a las malas condiciones en que se encontraba el archivo audiovisual,
aumentando el volumen de los documentos en un 20%.

Como resultado de todo este proceso se obtuvo una limpieza externa de 58.832 documentos, se
rotularon 40.237 archivos y por ultimo se catalogaron 40.725 documentos.

Fase 2 (En desarrollo)

Las actividades y los aportes solicitados a la ANTV que se requirieron para complementar el
desarrollo de esta fase se concentran en la ejecucidon de las actividades para la elaboraciéon de
estudios técnicos y de disefio, asi como las actividades de adecuacion locativa, implementacion de
tecnologias, con suministro de equipos y mobiliario para la conservacion de documentos
audiovisuales.

Para esta segunda fase, RTVC suscribid con el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones MINTIC el convenio 414 de 2014, el cual tiene como objetivo: “Aunar esfuerzos
técnicos, administrativos y financieros tendientes a recuperar la coleccién de archivos audiovisuales
gue conforman el patrimonio digital de Sefial Colombia Sistema de Medios Publicos que se
encuentra en mayor riesgo de pérdida por deterioro, haciendo uso de las tecnologias desarrolladas
para garantizar su adecuada conservacion”, y como metas para 2014 se tienen establecidas (VER:
fuentes de financiacion):

Realizacidn de la limpieza interna y digitalizacion de 7.932 documentos.

Catalogacion de 16.443 archivos.

Realizacién de 2.000 productos con la memoria audiovisual en plataformas digitales.
Realizacion de 10 eventos académicos.

Atencidn de 5.000 usuarios tanto internos como externos y desarrollar 2 aplicaciones que
permitan al usuario el acceso digital a los contenidos.

NS S

Logros:

Fases 3 a 5 (Proximas a desarrollar)

Las fases 3, 4 y 5 del proyecto Sefial Memoria — Recuperacion del Patrimonio Digital de la Radio y la
Television Publica Nacional, corresponden a las actividades que para los afios 2015 a 2017 fueron
aprobadas por el Departamento Nacional de Planeacién DNP y seran financiadas con aportes del
Fondo de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones FONTIC, a saber:

v Instalar un sistema de almacenamiento de soportes digitales.
v' Conservar copias de seguridad.
v'  Digitalizar los soportes y/o contenidos anélogos.
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v' Realizar la curaduria de frios y rushes.
Adecuar las dreas de digitalizacidn y catalogacién.
Catalogar y publicar los documentos en una plataforma digital de facil acceso para los
usuarios internos y externos.
v" Producir contenidos digitales (potcast, videocast, textos, fotografias, informacién) con la
memoria audiovisual en plataformas digitales.
v' Organizar exposiciones, producciones discograficas, actividades académicas, con la
memoria audiovisual.
v/ Prestar servicios a usuarios internos y externos a través de plataformas digitales y de visitas
a las instalaciones del proyecto.
v’ Facilitar al usuario el acceso digital a los contenidos a través de aplicaciones.

N

Fuentes de financiacion
A continuacion se muestra el estado de las fuentes de financiacion del proyecto:

- Convenio 414 FONTIC 2014 (corte 1 de Noviembre)

Total Presupuesto 5.976.095.612 100%

Contratado (comprometido) 5.874.379.469 98%

En contratacion

T T Y T TR TR T T T R A e

_PAGOS A 21 DEO

Contratado (comprometido) 5.874.379.469 100%

Pagado* 2.461.144.247 42%
Por Pagar 3.413.235.222 58%

2.5 PROYECTO TELEVISION DIGITAL TERRESTRE — TDT

En el afio 2013 se realizaron dos procesos claves en desarrollo de la implementacién de la Television
Digital Terrestre para los canales ptblicos nacionales y regionales

El primer proceso fue para adecuar las cabeceras satelitales de los canales regionales Teleantioquia,
Telecafé, Telecaribe, Telepacifico y TRO, asi como la RTVC y cambiar los receptores satelitales de las
estaciones analdgicas de television para transportar las sefiales digitales en el estandar DVB-S2 y
MPEG-4. Todos los trabajos se ejecutaron en el afio y el valor de la inversién fue de $15.000 millones.

El segundo proceso clave fue la contratacién, en el mes de julio de 2013, de la implementacion del
sistema de transmisién de las primeras 14 estaciones de televisién digital que permitiran prestar el

i
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servicio en las principales ciudades del pais y sus alrededores: Bogota, D.C., Medellin, Cali,
Barranquilla, Santa Marta, Cartagena, Bucaramanga, Clicuta y Pereira.

El valor de la inversidn para esta primera fase del sistema de transmisién fue de $30.200 millones.

En el mes de diciembre se adicionaron tres estaciones de la fase Il al proyecto, que darén
cubrimiento a Valledupar y Villavicencio y se finaliza la cobertura de Bogota

Cobertura

Durante los primeros diez meses del afio 2014 se continué con los avances en la implementacion de
la Televisién Digital Terrestre - TDT, de acuerdo con los lineamientos dados por la Autoridad
Nacional de Televisién y en cumplimiento de lo dispuesto en la Resoluciéon 1132 de 2013 emitida
por ésta.

En el mes de junio de 2014 entraron en operacién 10 de las 14 estaciones de television digital; y
entre julio y septiembre de 2014 entraron las 4 estaciones restantes, una vez se obtuvieron las
licencias de construccién y se realizd la interconexion eléctrica.

Actualmente las 14 estaciones se encuentran en operacion cubriendo las principales ciudades del
pais, como Bogota, D.C., Medellin, Cali, Barranquilla, Cartagena, Santa Marta, Bucaramanga, Clcuta
y Pereira y zonas aledafias a estos municipios, llegando al 52% de la poblacion colombiana.

Simultdneamente se realizaron los trabajos necesarios para la implementacion de las tres estaciones
adicionales contratadas en el afio 2013. Con estas estaciones se cubriran los municipios de
Valledupar y Villavicencio y se fortalecerd la cobertura indoor en la ciudad de Bogotd. Las dos
primeras estaciones se recibiran en noviembre de 2014 y la tercera en diciembre de 2014.

La entrega de estas estaciones ha sufrido algunos atrasos debido a situaciones de invierno; demora
en las aprobaciones de ingresos a las estaciones por parte de las fuerzas militares; un siniestro con
una bomba de refrigeracion que llevé a que se tuviera que fabricarse nuevamente; y demora en los
trémites administrativos dentro de la Policia Nacional para la firma de un contrato de arrendamiento
de un espacio en la estaciéon El Cable en Bogota.

Con estas tres estaciones se incrementa la cobertura poblacional en 5,5%, llegando a un acumulado
del 57,5%.

Se adelanté el proceso de seleccidn publica para contratar la implementacion de seis estaciones
adicionales de la fase Il y se firmé el contrato el 4 de junio de 2014 por valor de $5.481,7 millones.
Durante el proceso de seleccion por la forma como se adelantd se obtuvo un ahorro de $1.219
millones. Con estas seis estaciones se cubrira el 7,5% de la poblacién colombiana, llegando a
municipios como Armenia, Florencia, Monteria, Neiva, San Andrés y Sincelejo. Los trabajos avanzan
y se estima que entraran en operacion en enero de 2015.

En el mes de enero de 2015 se contard entonces con 23 estaciones de television digital cubriendo
al 65% de la poblacion, de tal forma que la obligacién de cobertura de 49,48% impuesta para el
operador publico nacional por la Resolucion 1132 de 2013 de la ANTV para diciembre de 2014, ya
se cumplid; y la cobertura definida para mayo de 2015 de 63,60% se cumplird anticipadamente en
enero de 2015 de acuerdo con los cronogramas establecidos y los avances de las obras.
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Adicionalmente se contraté en el mes de octubre de 2014 el sistema Guia Electrénica de
Programacion (EPG) que permitird, que tanto los canales de Sefial Colombia Sistema de Medios
Publicos como los canales regionales, publiquen en la pantalla del televisor la programacién de cada
uno de los canales, de tal forma que el usuario conozca con anticipacién la programacién de los
diferentes canales publicos nacionales y regionales. El valor del contrato fue $357.514.950.

También se contraté en octubre de 2014 la adecuacién del Centro de Emisién de RTVC y del sistema
de transporte para emitir los canales Sefial Institucional y Canal Uno en alta definicién (HD). Valor
de los contratos $864,4 millones.

De otra parte en cumplimiento de lo dispuesto por la Autoridad Nacional de Televisién, se contratd
la adquisicion e instalacion de 1.300 decodificadores para desarrollar el Plan Piloto TDT en los
municipios de San Cayetano, Norte de Santander y Ulloa en el Valle.

Retos 2015

En cuanto a los retos y definiciones pendientes sobre la Televisidn Digital Terrestre, se encuentra la
fase Ill con la cual se implementarian 16 estaciones para completar 39 estaciones y llegar a cubrir
el 81% de la poblacién. La Resolucién 1132 de 2013 defini6 la cobertura poblacional para diciembre
31 de 2015 de 73,75%, por lo que la administracién presenté para estudio y aprobacién el 1 de
octubre de 2014, la constitucién de una vigencia futura con el fin de adelantar dicha fase de
implementacién de la TDT, teniendo como base los tiempos requeridos para la implementacién de
las estaciones necesarias para llegar a la cobertura requerida.

La Junta Directiva a este respecto expresé algunas preocupaciones y manifestd que es necesario
hacer una revisién de las inversiones a futuro, teniendo en cuenta la implementacidn del proyecto
DTH y la necesidad de revisar la conveniencia de equilibrar el proyecto, que claramente requeria
inicialmente la correspondiente inversién en infraestructura, pero con la actual necesidad de
empezar a invertir en contenidos transmitidos por dicha red en HD.

La Junta Directiva solicité manifestar formalmente a la ANTV las inquietudes que tiene frente a las

metas e inversiones previstas para el proyecto TDT y en tal sentido se revise principalmente, los
siguientes puntos:

a) Las metas de cobertura.

b) La necesidad de concentrar ahora esfuerzos en la generacion de contenidos HD dada la Red
ya puesta en operacidn.

c) La construccién de demanda por parte de usuarios.

La Junta solicita que la aprobacién de la constitucién de vigencia futura en los términos inicialmente
planteados se presente en una préxim3 sesién una vez se conozca la posicién de la ANTV frente a la
situacion anteriormente planteada por éste érgano.

Ly
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2.6 UNIVERSALIZACION DEL ACCESO A LA TELEVISION — DTH

Proyecto

DTH SOCIAL

Antecedentes y objetivos del proyecto

La Junta Nacional de Televisidn, en la sesiéon No. 49 del 30 de mayo de 2013, aprobé a Radio
Televisidn nacional de Colombia —RTVC- la financiacién del estudio del proyecto DTH Social, con el
objetivo de obtener un andlisis financiero, técnico y juridico de esta solucién tecnoldgica y asi
establecer las condiciones por las cuales se puede fortalecer la operacién y cobertura de la television
publica nacional en las regiones que ain no cuentan con este servicio mediante el sistema de
radiodifusidon. En este sentido, el pretendido estudio busca determinar la viabilidad del modelo DTH
como una alternativa eficaz a las limitaciones técnicas, financieras y presupuestales del servicio
originado desde la Red Publica Nacional de Transmisién de Televisién, operada por RTVC.

En consecuencia, la Autoridad Nacional de Television —ANTV- mediante Resolucién No. 509 con
fecha 14 de junio de 2013, aprobé la financiacién del Plan de Inversién “Estructuracién proyecto
Acceso universal de Television —DTH social”, y asigno los siguientes recursos provenientes del Fondo
para el Desarrollo de la Television y los Contenidos a RTVC para adelantar la iniciativa a través de
una contratacion a la Union Temporal AFIANZA-TELBROAD una vez surtido un proceso de invitacion
abierta para elaborar un estudio juridico, financiero y técnico que permita definir un modelo de
implementacion de la iniciativa “Proyecto Acceso Universal de Television — DTH social”.

Cronograma de formulacion:
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Logros

Resultado del estudio se generd un documento conpes que se presentd de manera preliminar para
dar origen a un aval fiscal en mayo de 2014. Con este aval se tramité en el gobierno la aprobacion
del documento conpes dando como resultado que el 2 de Octubre de 2014 el Consejo Nacional de
Politica Social y Econémica —Conpes-, teniendo en cuenta la necesidad de ampliar la cobertura de
television abierta radiodifundida nacional y regional a todo el territorio nacional, declaré de
importancia estratégica la implementacién del proyecto DTH Social.

Para ello, se plantea como principal linea de accién, la contratacién de servicios satelitales (DTH)
por diez (10) afios, la prestacion del servicio a través de este, asi como la coordinacién con las
entidades del Gobierno Nacional para llevar a cabo las acciones complementarias para potenciar el
impacto de la politica de universalizacién del servicio de televisién. Los recursos estimados para el
financiamiento del proyecto DTH Social provienen del Fondo para el Desarrollo de la Televisidn y los
Contenidos (FONTV) y ascienden aproximadamente a $70.413 millones de pesos corrientes para el
horizonte estimado del proyecto.

Situacion actual del proyecto

Para iniciar la ejecucién del proyecto, la Autoridad Nacional de Televisidn expide Resolucién No.
2363 del 17 de Octubre de 2014 que tiene como objeto financiar el componente Inversiones de
Capital, las cuales ascienden a un valor de $5.752.200.000.

La implementacién total del servicio de televisién publica en los usuarios finales a través de la
tecnologia DTH tiene tres grandes fases técnicas para su implementacion. La primera consiste en la
adecuacion fisica y técnica del telepuerto en las instalaciones de RTVC, como requisito fundamental
para poder llevar los contenidos de televisién publica al satélite en la banda Ku (Porcién del espectro
electromagnético en el rango de las microondas desde los 12 GHz a los 18 GHz). La segunda fase
consiste en la contratacién del segmento satelital hasta el afio 2023, junto a un esquema transversal
de administracién de usuarios. Dicha capacidad satelital debe contratarse a 10 afios, debido a la
dificultad de acondicionamiento de equipos y antenas (redireccionamiento) ante un cambio de
satélite proveedor en cortos lapsos de tiempo, es decir, un cambio en el proveedor satelital en un
lapso hipotético de cada dos afios, implicaria realizar un redireccionamiento de cada una de las
antenas que reciben la sefial ante cada cambio, junto a otras intervenciones a nivel de los
decodificadores. Dichas actividades, desplegadas en un alto niimero de usuarios, acarrearia un alto
costo de operacién que afectaria importantemente el correcto funcionamiento del proyecto. La
tercera fase hace referencia al suministro e instalacién de decodificadores y antenas en los usuarios
finales, actividades que corresponderd al mercado asumir, segin los esquemas de demanda
definidos y a sus propios modelos de negocio. Todo lo anterior esta en curso actualmente.
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Esquema de la solucién:

ol Segmento satelital
«  Administracion de usu

' 2. Cabecera satelital
.'3. Moniloreo

4. Telepuerlo

5, Adecuacionas civiles
6. Intervencion en red

2.7 GESTION AREAS DE APOYO

SUBGERENCIA DE SOPORTE CORPORATIVO

TRANSFORMACION ORGANIZACIONAL — MODERNIZACION.

Con el estudio técnico de reestructuracidon radicado ante el Ministerio de Tecnologias de la
Informacién-Mintic en diciembre de 2013, se busca proveer a RTVC Sefial Colombia Sistema de
Medios Publicos de una nueva estructura adecuada a sus necesidades actuales en ambiente de
convergencia de tecnologias de la informacion y las comunicaciones, con las dependencias que le
permitan gestionar de manera directa la administracién de la infraestructura técnica de la entidad
y hacer mas eficiente el modelo de tercerizacion de procesos con el que fue creada. Pasando de una
planta conformada en la actualidad por setenta y dos (72) funcionarios, de los cuales solamente
nueve (9) son empleados ‘pﬂblicos y los otros sesenta y tres (63) son trabajadores oficiales, a una
planta de ciento sesenta y un (161) funcionarios, de los cuales treinta y uno (31) serian empleados
publicos y los ciento sesenta (160) restantes trabajadores oficiales

Los objetivo del proyecto:

v" Normalizacién de los elementos de Funcidn Publica y de la Planta
v" Consolidacion del Sistema de Medios Publicos
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v' Preparacién para asumir los retos que plantea la convergencia de tecnologias de la
informacién y las comunicaciones.
v' Profesionalizacién de la planta de personal.

Adecuaciones locativas

Atendiendo la necesidad de mejoramiento de las instalaciones y buscando brindar espacios mas
apropiados para el desarrollo de las actividades en un mejor ambiente laboral, se adelanté el
proceso de Reparaciones Locativas cuya fecha de inicio fue el 3 de Junio de 2014 y cuyo objeto
consiste en “Realizar la elaboracion de estudios técnicos y disefios, y la ejecucién de actividades de
reparaciones locativas, implementacién de redes de comunicacién y suministro e instalacién de
mobiliario de oficina en las instalaciones de RTVC ubicada en la Carrera 45 No. 26 — 33 de Bogota
D.C. bajo la modalidad de precio unitario fijo sin ningtin tipo de reajuste”.

Una primera etapa de la ejecucién del proyecto correspondié a la formulacién de Estudios Técnicos
y Disefios la cual finalizé el 29 de Agosto. En desarrollo de esta primera etapa se identificaron
necesidades totales del proyecto, cantidades reales de items esenciales como:

v Montaje de la nueva infraestructura de la red eléctrica, voz y datos para realizar la
operacién en ambiente de convergencia de tecnologias de la informacién y las
comunicaciones.

v Demolicién'y retiro de elementos de mamposteria (muros) los cuales ademas de
ejercer una fuerte carga estructural representan un riesgo de colapso y no permiten la
mejor ubicacidn de la infraestructura técnica y de comunicaciones.

V" Implementacién de un sistema bioclimatico para solventar condiciones aceptables de
iluminacion y ventilacién en las dreas laborales y areas de ubicacién de equipos.

De acuerdo con este diagndstico, se definié el alcance de la primera etapa de obra, cuyas actividades
comprenden la adecuacién de los pisos tercero y segundo en materia de obra civil y mobiliario, al
tiempo que la infraestructura eléctrica y de voz y datos de los pisos 1, 2 y 3 integralmente, ésta obra
debe quedar finalizada al 30 de enero de 2015.

Actualmente ya se dieron al servicio las oficinas ubicadas en el tercer piso del Edificio, en el que se
encuentran ubicadas las siguientes dependencias: Oficina Asesora Juridica, Area Técnica y
Subgerencia de Soporte Corporativo.

Se deja previsto en el anteproyecto de presupuesto 2015 la realizacién de la Etapa 2 de reparaciones
locativas que comprenderé la obra civil y mobiliario del primer piso, las dreas que quedan
pendientes del tercer piso y la adecuacién de las redes hidraulicas del edificio.

Seguros

Sefial Colombia mediante su programa de seguros protege los activos de su propiedad y aquellos
que estan bajo su cuidado y custodia, principalmente los que conforman la red publica nacional de
radio y televisién que opera.



Muebles & Inmuebles

a. Predios

Sefial Colombia ha venido gestionado obtener la propiedad a titulo gratuito de los inmuebles que
conforman la red publica de radio y televisidon que por efectos de la liquidacién de Inravision
quedaron en cabeza del Mintic y que por orden de la Ley del Plan deben ser movilizados a través del
CISA, el Mintic ya transfirio la totalidad de éstos inmuebles al CISA, con la limitacion del Comodato
con RTVC-Sefial Colombia y Sefial Colombia los solicita en la medida en que el CISA los ofrece una
vez legalizados los tramites correspondientes.

Dentro del proceso de solicitud de predios afectos al servicio de radio y Televisién del Estado ante el
CISA, durante el afio 2014 se ha adelantado la recepcion de 8 predios: Tasajero, Cucunub3, Las Tinas,
Jamundi, Jardin, Madrofio, Leticia y Sabanagrande.

b. Inventarios

Se incluye Inventarios de Bienes en Servicio por Dependencia (Anexo 1)

c. Comodatos 01y 02 MINTIC

Debido a la dificultad existente en la administracién de la red y especialmente en el manejo y
actualizacion de los inventarios de la misma, por la forma en la que se encuentra la propiedad de
los activos de la red, se adelantaron gestiones ante el Ministerio TIC para lograr la firma de un otrosi
a los Comodatos 01 y 02 de 2006 suscritos con dicho Ministerio, que .permitiera flexibilizar las
clausulas que quedaron incorporadas en dichos comodatos.

Tras varias reuniones en las cuales se presentd ante el Ministerio el estado actual de la red, se
realizaron conciliaciones entre la informacion de inventarios de las dos entidades y se presentaron
propuestas de otrosi que fueron revisadas y corregidas por las dos partes, el Ministerio toma la
decision de sacar un Proceso de Enajenacion a Titulo Gratuito de los bienes que conforman dichos
comodatos, publicacién realizada el 9 de Octubre del afio en curso.

Frente a esta decision, Sefial Colombia ya radicd su carta de interés y se encuentra a la espera de
los plazos legales para que el Ministerio realice la transferencia de los bienes.

d. Avaltuo

Atendiendo la obligacién legal de realizar avalio de bienes de la entidad cada tres afios, se
adelanté el proceso para la contratacién de dicha labor. El acta de inicio fue suscrita el dia 3 de
Octubre de 2014 y se encuentra en desarrollo; el propdsito es finalizar el avaldo y actualizar la
informacion contable a Diciembre 31 de 2014.
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Participacion en el Proyecto de Renovacién Urbana CAN

Se han atendido reuniones con la Empresa Virgilio Barco, encargada de ejecutar el Plan de
Renovacion Urbana del CAN, en las cuales se ha suministrado la informacién de las condiciones
técnicas minimas requeridas por la entidad para formar parte de dicho proyecto.

Principales retos para el afio 2015

Etapa 2 de Reparaciones Locativas: Para dar continuidad al proceso de mejoramiento de la
infraestructura fisica de la Entidad, se proyecta realizar un proceso que permita hacer las

adecuaciones necesarias de obra civil y mobiliario en el Piso 1 del Edificio, asi como las obras que
resulten necesarias para contar con unas instalaciones dptimas. En esta segunda etapa se
incorporaran los trabajos necesarios para contar con una red hidrosanitaria nueva y adecuada a las
necesidades de la entidad, al igual que con un sistema de control de acceso moderno y eficiente.

Adicionalmente, dentro de los proyectos que se adelantaran para mejorar la infraestructura, se
realizard proceso para la adecuacién y construccién de una terraza en la cual los funcionarios y
colaboradores puedan tener un espacio para el servicio de cafeteria y descansar en un ambiente
cémodo, debido a que el espacio actual es insuficiente.

CLIMA Y CULTURA ORGANIZACIONAL

Periodo Informado de Enero a Octubre 31 de 2014, nuestro Plan de Cultura y Clima Organizacional,
esta alineado con el eje de aprendizaje e innovacién del Plan Estratégico de la empresa, y esta
conformado por cuatro DIMENSIONES fundamentales:

Participacion y trabajo en equipo;

Gestion del conocimiento y de la formacidn;

Gestion de lo humano en la organizacién; y

Comunicacién estratégica. Estas dimensiones estan articuladas por el EJE fundamental de
LIDERAZGO; tal como aparece en la siguiente grafica

N NN K
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Dimension Trabajo en Equipo

DIMENSION PARTICIPACION.Y TRABAJO EN EQUIPO
Encuentros Mi Sefial Resultados periddicos de la gestion y los proyectos relevantes de las areas de la
entidad.

Mi trabajo es la Sefial; posicionar los atributos culturales de la organizacion.
Grupos Primarios: preservar la construccidn de una cultura organizacional centrada en el logro y la
participacion activa, alineada con los lineamientos generados en la alta direccion,
control a la gestion, apropiacion de la cultura organizacional y el seguimiento a los
procesos tanto del area como de organizacion

Gestores de Cultura y | Cada area eligié un gestor que tiene el rol y la responsabilidad de facilitar al
cambio interior de su area todas las actividades propias del proceso de transformacién
cultural y, a la vez, servir de enlace con la Gerencia y el equipo de transformacién
organizacional

Conocer nuestro | Con el fin de informar a toda la entidad la razén de ser y las novedades de cada

trabajo area se establecid la estrategia conocer nuestro trabajo. Durante este periodo se
han realizado dos (2) actividades: a) showroom de areas y b) filminuto.

Talentos Con el fin de resaltar las capacidades personales distintas a las utilizadas en el lugar

de trabajo se establecié el programa de talentos, que durante el periodo ha
destacado cinco (5) colaboradores.
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Gestion del conocimiento y la formacion

Proyecto Escuela Corporativa: La GESTION DEL CONOCIMIENTO en Sefial Colombia Sistema de
Medios Publicos, se construye con los saber - hacer de todos y cada uno de los colaboradores. Para
lograrlo se estd construyendo la ESCUELA CORPORATIVA, con base en la experiencia que existe a
nivel nacional y mundial en este tema; y que permite que el conocimiento que posee cada persona
quede registrado en un sistema organizado que garantiza su perdurabilidad y utilizacién por toda la
organizacion. En este momento el estudio previo de conveniencia se encuentra en el area juridica
para su aval como contrato interadministrativo con la universidad de Cundinamarca. La ESCUELA
CORPORATIVA es un proyecto a realizar en tres (3) fases: Fase | adquisicién de modelo pedagdgico

y plataformas, fase Il lanzamiento e implementacién de la Escuela y fase Ill Consolidacién de la
misma.

Plan de Capacitacién: SENAL COLOMBIA SISTEMA DE MEDIOS PU BLICOS, dando cumplimiento a los
programas que en materia de formacién y capacitacién deben acreditar los empleados para cumplir
con eficiencia los objetivos y politicas del Gobierno Nacional, mediante la generacién de
conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, ha realizado durante el afio
2014 las siguientes capacitaciones:

V" Programa de Normas Internacionales de Contabilidad y de Informacién Financiera NIC —
NIIF.

v' Taller Aplicacién Practica del Procedimiento Disciplinario

Jornada de Actualizacion de Novedades en la Contratacién para regimenes Especiales.

v Seminario de Novedades en Acoso Laboral — Comités de Convivencia — Comisién de Personal
y COPASO

v' Curso virtual de TDT con el SENA
v' V Congreso Nacional de Control Interno.

S

Queda pendiente la realizacién del Taller de Coaching Gerencial para 30 lideres de la entidad -
dirigido por la Fundacidn Batuta.

Gestion de lo humano en la organizacién

GESTION:DE LO HUMANO:EN. LA‘ORGANIZACION iR

Desayunos con Gerencia fortalecer el vinculo entre la Gerencia y el resto de la
empresa, y afianzar la comunicacion directa al interior
de la empresa

Actividades deportivas torneo de banquitas Femenino y Masculino, torneo de
tenis de mesa Femenino y Masculino y dos
campeonatos de bolos

Actividades artisticas y culturales Se entregaron a los colaboradores y sus familias
boletas para asistir durante el transcurso del afio a
teatro, conversatorios de Sefial Radio Colombia
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Actividades recreativas y vacacionales Caminata ecoldgica, vacaciones recreativas con la
participacion de los hijos de los funcionarios.
Actividades fechas especiales Se entregd material alusivo a los atributos Gift Work a

diez areas, se realizé la celebracidon del dia de la mujer
y el dia de los nifios. Por otro lado se dié la bienvenida
a los colaboradores en las nuevas instalaciones del
tercer piso.

Actividades incentivos laborales Se premid a los mejores equipos de trabajo 2013.

Otras actividades

Apoyo institucional a la campafia de la Fundacién Sanar, Lanzamiento de aplicativo Carpooling (auto
compartido)

OFICINA DE PLANEACION

Modelo de operacion, marco de referencia eTOM

Con el propésito de orientar la gestiéon del Sistema de Medios Publicos hacia procesos Convergentes
y aplicar un modelo de mejora continua en la entidad, que permita mantener la certificacion de
calidad bajo las normas ISO 9001 y GP 1000, y ademds preparar a la entidad para operar el DTH, se
inici6 a principios del afio 2014 el redisefio de todos los procesos de la entidad, basados en el marco
de referencia eTOM , el cual adicional a que ofrece un modelo de operacién para las empresas del
sector de telecomunicaciones, permite orientar la gestion hacia la disponibilidad permanente de
tecnologia que permita una adecuada prestacién de servicios.

Bajo este marco de accién se logrd avanzar en la realizacion de un diagnéstico y andlisis de brechas
para establecer el nivel de cumplimiento de la entidad frente al modelo de referencia. De esta
misma forma, se logré disefiar un nuevo modelo de operacién para la entidad (mapa de procesos)
y la descripcién detallada de cada uno de los procesos, donde participaron activamente un gran
numero de funcionarios. En total a la fecha se ha logrado lo siguiente:

v" Andlisis de estado actual de 72 procedimientos, identificando aspectos de mejora en cada
uno de estos.
v Andlisis de brechas, donde se evidencié que tan lejos estaba la gestidn actual de la entidad
con respecto al marco de referencia eTOM.
. ¥ Disefio de nuevo modelo de operacién (mapa de procesos), acorde con la estrategia de la
organizacidn, necesidades de la entidad y marco de referencia eTOM.
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Conftrol y evaluacion

Documentacion de procesos nivel 1y 2. En total se documentaron 52 procesos de nivel
1y 2 con la participacidn activa de funcionarios de todas las areas.

Adicional a estos logros asociados al contrato suscrito con la Unién temporal NAE-Lavenir, se puede
resaltar los siguientes aspectos:

v
v

Se definié la metodologia para la formulacién y gestién de proyectos en la entidad

Se definen nuevos procesos que orientan el fortalecimiento del gobierno corporativo
en la entidad.

Se evidencia la necesidad de realizar una gestion integradora de mercadeo, oferta y
venta en la entidad con el propésito de generar mayores ingresos y por ende lograr la

- sostenibilidad de la empresa.

Se orienta la gestion de la operacion hacia la administracién de productos,
conceptualizando cada uno y realizando una gestion a través del ciclo de vida de
producto.

Se orienta la produccién de contenidos hacia la gestién de proyectos, donde se le da
mayor responsabilidad a los productores de campo vy se logra centralizar la gestién y el
control de las mismas.

Se incluye dentro de los procesos de programacion, produccidn, difusion y publicacidn,
los contenidos web. :

Se logra integrar la gestién de sefial memoria a través de la unificacidon de conceptos y
procesos de la videoteca y fonoteca.

Se focalizan los esfuerzos hacia la administracién y gestién de la red de estaciones,
preparando a la entidad para dar respuesta a las solicitudes de servicios requeridos por
la audiencia pero también preparandola para la entrada del DTH.

Se define una nueva gestidn para el registro de proveedores que asegure la prestacién
de servicios con mayor calidad.
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Certificacion del sistema de gestion de calidad bajo las normas ISO 9001 y GP 1000

Desde el afio 2009 que la entidad obtuvo su certificacién de calidad bajo las normas ISO 9001 y GP
1000, ha venido dando cumplimiento a todos los requisitos establecidos, logrando afio tras afio
mantener su certificacién a través de los conceptos favorables que Bureau Veritas emite
anualmente producto de las auditorias que realiza. Para continuar manteniendo nuestro sistema
de calidad, la entidad se prepara para la auditoria que la firma certificadora Bureau Veritas realizara
el proximo 24 y 25 de noviembre, a través de las jornadas de capacitacién y acompafiamiento que
viene haciendo el personal de la Oficina de Planeacion a todos los procesos.

Es importante sefialar que por primera vez la entidad va a recibir la auditoria con una herramienta
informatica de soporte, lo que le facilitara el reporte de cada uno de los requisitos definidos en las
normas en mencion.

Software para el seguimiento a cumplimiento de metas y administracion del sistema integrado de
gestion

Desde el mes de julio de 2014, la entidad cuenta con un nuevo software que permitird realizar
seguimiento al cumplimiento de metas del plan estratégico, proyectos y plan de accién y asi mismo
permitird la administracion del Sistema de Gestién de calidad de la entidad.

A la fecha se ha logrado la configuracion de cada uno de los médulos del software, asi como la
migracion de toda la documentacion del sistema de gestidn de calidad v los indicadores asociados
al Balanced Scorecard. Con este nuevo software el personal de la entidad podré reportar los
resultados de indicadores y la alta direccion podra realizar en tiempo real el seguimiento al
cumplimiento de los mismos.

A la fecha queda por incluir la informacién que permita dar cumplimiento al 100% de los requisitos
definidos en las normas ISO 9001 y GP 1000.

Responsabilidad social

Como parte de la estrategia para buscar un mayor impacto social de las acciones que desarrolla el
Sistema de Medios Publicos, se realizé un diagnéstico para identificar el trabajo de las diferentes
areas en esta tematica, esto con el fin de adelantar la postulacién de la empresa ante instancias que
certifiquen el trabajo en responsabilidad social empresarial que se adelanta.

Adicional a esto se avanzé en la realizacion de un Acuerdo con Directv para que se usen los
contenidos producidos y emitidos por el Sistema de Medios Publicos para ensefiar a nifios y jovenes
que actualmente hacen parte del proyecto Escuela Plus impulsado por Directv.
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El Gobierno Nacional expidi6 el Decreto 943, de mayo 21 de 2014, por medio del cual se actualiza
el Modelo Estandar de Control Interno — MECI, asi como el Manual Técnico del Modelo Estandar de
Control Interno para el Estado Colombiano MECI 2014. A partir de lo anterior, Sefial Colombia —
Sistema de Medios Publicos, inicié el proceso de revisar, actualizar y ajustar su Modelo Estédndar de
Control Interno, de acuerdo con los términos del mencionado Decreto.

Durante los meses de Julio y Agosto de 2014, el Sistema de Medios Ptblicos desarroll$ las fases
de Conocimiento, Diagndstico y Planeacién de la Actualizacion para su Modelo Estandar de Control
Interno, a través de la revision documental de registros asociados a los productos del Modelo y de
entrevistas con colaboradores de diferentes areas responsables del mantenimiento de productos
especificos.

De lo anterior, bajo la coordinacién de la Oficina de Planeacidn, se elaboré una matriz de diagndstico
de acuerdo con los lineamientos definidos por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica
—DAFP y se asignaron puntajes a cada uno de los productos minimos, con el fin de calificar el estado
general del Modelo, estableciéndolo en un estado ACEPTABLE, con importantes oportunidades de
mejora en los diferentes elementos del Sistema.

OFICINA DE COMUNICACIONES

Comunicacion interna

Desde la oficina de comunicaciones se generé un puente entre los colaboradores y las plataformas
del Sistema de Medios Publicos con el fin de difundir la informacién de interés para el publico
interno. Adicional a esto, el equipo de Comunicacién Interna apoya la divulgacién de temas V%
actividades relacionadas con el fortalecimiento de la cultura organizacional.

Durante el 2014, se han obtenido los siguientes avances en este tema:

v Creacién de 32 campafias internas, de las cuales se han divulgado 29. Estas campafias han
estado enfocadas en el fortalecimiento de la cultura organizacional.

Se produjeron 10 reconocimientos para el Programa Talentos, de los cuales se han
socializado 6. De igual forma, se cred el reconocimiento “Todos Sumamos”, el cual consiste
en mostrar mediante un video, las acciones que realizan a diario los colaboradores del
Sistema y que contribuyen a toda una organizacién.

Envio de 43 boletines internos, mas de 90 correos masivos jQué buena Sefall, publicacién
de 154 articulos en la Intranet y actualizacién semanal de las carteleras informativas del
Sistema de Medios Publicos.

Apoyo al Comité de Cultura Organizacional en la organizacién y difusién de los 4 Encuentros

Mi Sefial, el 1er. Showroom de 4reas y el concurso de filminutos en practicas Giftwork.

v

v
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Comunicacion digital

Tenemos como tarea conectar a la entidad con la comunidad online desde los canales corporativos
y articular los equipos digitales de cada una de las plataformas con el fin de divulgar los mensajes -
estratégicos para la entidad y la Gerencia. Nos hemos propuesto como objetivo es difundir
contenidos que permitan mejorar la presencia y valoracion de la empresa en redes sociales.

v' Elaboracién de diagndéstico de los canales corporativos del Sistema de Medios Publicos en
redes sociales, los cuales son responsabilidad de la Oficina de Comunicaciones (Pagina de
Facebook, cuenta en Twitter, canal en YouTube y perfil en Elickr). Este analisis permitio
tomar medidas para optimizar la influencia de estos canales 2.0

v’ Construccién de estrategias y planes de accién para el posicionamiento online de los
siguientes eventos: FICCI, Nominaciones Premios India Catalina, Homenaje a Gabo, Debate
elecciones 2014, foros regionales de TDT, Audiencias Piblicas de TDT, 60 afios de la TV en
Colombia, Rendicién de Cuentas, Estreno reportaje Jaime Garzén y otros eventos en los que
participa la Gerencia del Sistema de Medios Publicos.

v"  Gestién permanente dando respuesta a los comentarios que surgen por parte de la
ciudadania y monitoreo constante a los temas de coyuntura en la red para detectar
amenazas / oportunidades para la organizacién.

v Articulacién con el equipo de la Fuerza de Tarea Digital con el fin de apoyar la difusién de
mensajes de Presidencia y de otras entidades del Gobierno y del mismo modo, buscar el
apoyo de estos actores en la viralizacién de contenidos relevantes para el Sistema de
Medios Publicos. En total, el Sistema y sus plataformas han participado en 35 sinergias
durante el afio y se han generado 7 sinergias para buscar el apoyo en la difusion de estas
tematicas: Mercado de Coproducciones, 60 afios de la TV en Colombia, rendicién de
cuentas, lanzamiento nuevo video Himno Nacional, Semana del Sonido, Concierto
Radidnica y estreno reportaje Jaime Garzén.

Para concluir, se resalta que todas estas acciones han permitido un incremento considerable en el
ndmero de seguidores y fans de las cuentas del Sistema en redes sociales, registrando un aumento
del 25% en la comunidad de usuarios que estan suscritos en nuestros canales.

Comunicacion externa
Se establecieron vinculos y relaciones con medios de comunicacién, instituciones publicas y
privadas, ciudadanos y otros grupos de interés de la organizacién.

Durante el 2014, se disefiaron estrategias y planes de trabajo para dar a conocer al pais los grandes
hitos del Sistema, entre los cuales se destacan:

v’ Participacién en el FICCI: En la version 54 de FICCI, se realizaron labores de prensa para dar
a conocer las actividades del Sistema en este evento, entre las cuales se destacan el estreno
los largometrajes ‘Inés, recuerdos de una vida’ y ‘Monteadentro’, se divulgd la jornada de
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‘Cine bajo las estrellas’ y se organizé un evento con periodistas para el lanzamiento del
Mercado de Coproduccién de Sefial Colombia.
v' Contratacién e implementacién TDT: Con la elaboracién y difusién de boletines de prensa
se mantuvo informada a la ciudadania sobre los procesos de contratacidn, implementacion
y cobertura de las dos primeras fases de Television Digital Terrestre, TDT.

v' 60 afios de la TV / Sefial Memoria: Dimos a conocer las bondades del proyecto Sefial
Memoria. Este lanzamiento se realizé el 17 de julio, en el marco de la conmemoracién de
los 60 afios de la Televisién en Colombia.

Adicional a esto, se redactaron mensajes clave de las plataformas del Sistema, con el fin de
consolidar el mensaje que los voceros de la entidad entregan a la opinién publica.

Por otra parte, se realizaron visitas guiadas a nuestras instalaciones a 65 instituciones y 1508
personas en total, con el objetivo de consolidar el posicionamiento del Sistema de Medios Publicos.
Tras las reparaciones locativas del edificio, se han visitado 5 instituciones educativas de educacion
superior para difundir |a labor del Sistema de Medios Publicos y su historia.

Por dltimo, se destacan las siguientes actividades que se realizan de forma constante y teniendo en
cuenta la coyuntura medidtica y de la organizacion:

v' Creacién de planes de medios y redaccién de comunicados de prensa para difundir la
informacién relevante que tienen relacién con el Sistema de Medios Publicos.

V' Gestidn de entrevistas en medios de comunicacion.

v" Elaboracién de notas de prensa con informacién de Gerencia y de las plataformas del
Sistema, para mantener actualizado el sitio web del Sistema.

Para finalizar, el equipo de Comunicaciones trabaj6 de forma transversal en la Rendicién de Cuentas
2014. En especifico, se coordiné la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas a la ciudadania 2013
y se formulé la estrategia de participacién ciudadana en este evento mediante la creacién de un
micrositio, elaboracién de promos radiales y de TV y la creacién del plan de trabajo en el dmbito
digital incluyendo nuestras plataformas y otras entidades del gobierno. Gracias a la novedad del
formato en el que se realizé la Audiencia Publica, el Sistema de Medios Publicos recibié un premio
en el Concurso de Videoclips sobre Rendicién de Cuentas a la Ciudadania, organizado por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica. Este fue el videoclip que recibié el
reconocimiento: “La Sefial Cuenta” (http://voutu.be/FG COfficFo

OFICINA ASESORA JURIDICA

Adicional a las actividades del giro ordinario de la Oficina Juridica es importante resaltar para el
2014:

V' Larevisién y estructuracién de un nuevo manual de contratacién en 2013, el cual responde
de manera eficiente a las necesidades misionales de la entidad y fue actualizado de acuerdo
a las directrices de Colombia Compra Eficiente.

V' Acompafiamiento y participacién activa en la estructuracién de sus procesos en el marco
del modelo eTOM por medio de 4 lideres del drea.

v" Cumplimiento del plan de mejoramiento planteado para el 2014
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v Adelantamiento de 6 capacitaciones a todos los colaboradores de la entidad sobre Ia
actividad de supervisién.

v" Actualizacién de formatos y procedimientos del sistema de gestién de calidad.

v" Consolidacién de un perfil adecuado para las exigencia y carga laboral para la adecuada
atencién de los diferentes asuntos remitidos por todas las areas de la Entidad garantizando
y mejorando la calidad del clima, con la implementaciéon permanente de practicas giftwork.

v" Obtencién de una calificacién de 8 sobre 10 en el informe final de auditoria realizado por la
Contraloria General de la Nacion.

Asesoria efectiva en la gestion pre y contractual ya que durante las vigencias 2013 y 2014 no se han
presentado demandas en contra de la entidad relacionada con dichas actividades.

3 SITUACION DE LOS RECURSOS
Estados financieros

Los Estados Financieros correspondientes al ejercicio 2013 y 2014 estdn preparados dando
cumplimiento a lo establecido en la Resolucién No. 499 del 11 de Septiembre de 2013 expedida por
la Contaduria General de la Nacidn, mediante la cual se modifica el Manual de Procedimientos del
Régimen de Contabilidad Publica, incluyendo el procedimiento de contabilizacion de los recursos
del FONTV (Fondo para el Desarrollo de la Television y los Contenidos) que administra la ANTV, se
produce una afectacion diferente en el Balance en cuentas por cobrary en el pasivo, de igual forma
en el ingreso por transferencias, que van a reflejar Unicamente aquellas ejecutadas en la vigencia,
por lo que no se producen utilidades contables por este concepto.

RTVC tiene por fuentes de financiacidn transferencias de la ANTV para el funcionamiento y para la
operacion que incluyen la administracidon, operacién y mantenimiento de la Red publica de
Televisidn, el segmento satelital, la programacidn del canal Sefial Colombia educativo y cultural.

También se reciben transferencias de la ANTV para proyectos de inversion para el canal Sefial
Institucional, para cubrir las necesidades de comunicacién de la Presidencia de la Republica, la
Procuraduria General de la Nacidn, el Consejo Superior de la Judicatura, la Fiscalia General de la
Nacidn, la Contraloria General de la Republica, el Ministerio de Defensa Nacional, y el Congreso de
la Republica.

Asimismo se reciben aportes o transferencias del Fondo de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones-FONTIC, destinos a la produccion y programacion de la radio publica nacional a
través de las emisoras Sefial Radio Colombia y Sefial Radidnica y para el fortalecimiento de la red de
radio.

Otra fuente de ingresos con destinacidn especifica son los aportes ordenados por la Ley 14 de 1991,
provenientes de las entidades publicas descentralizadas, equivalentes al 7% de los presupuestos de
publicidad ejecutados en la vigencia anterior, los cuales deben ser utilizados en la programacién del
canal Sefial Colombia educativa y cultural.
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RTVC a su vez genera recursos propios por la venta de sus servicios, de produccidon y emisién de
programacion de televisidn a las diferentes entidades del Estado, servicios de alojamiento en la red

publica de Radio y Television, alquiler de estudios de TV, coproducciones y eventos.

El resultado del ejercicio 2013 fue de una utilidad de $1.502 millones de pesos.

El resultado con corte 30 de septiembre de 2014 es pérdida por $ 597 millones de pesos, la cual
obedece principalmente a la depreciacién de activos, que se proyecta recuperar para el cierre del
ejercicio 2014, gracias al control en los costos y gastos de la operacién.

Estados Financieros a Diciembre de 2013

radio television nacional de colombia rtvec
BALANCE GENERAL COMPARATIVO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013
(Cifras en miles de pesos)

ENT. PERIODO PERIODO NOTA Varlacion Variacion
cu Lo ACTUAL ANTERIOR No Abszoluta Yo
Dic./13 Dic./12

1 ACTIVO CORRIENTE s 76,525,834 _ S 46,641,263 20,884,670 64
11 EFECTVO 58,280,434 34,055,268 o1 24,235,165 71%
12 INVERSIONES 1,119,836 1,065,228 oz 54,707 5%
14 DEUDORES (Clientes y Anticipos) 15,440,991 9,887,965 o3 5,753,026 59%
19 OTROS ACTNVOS 1.674,573 1.832.800 os (158.228) -9%
ACTIVO NO CORRIENTE s 87,783,404 _ S 41,220,721 46,556,773 113%

12 INVERSIONES 742,680 742,680 02 - 100%
14  DEUDORES (Cllientes y Anticipos) 21,529,547 459,646 o3 21,069,900 4584%
16 PROPIEDAD PLANTA Y EQUIFO 63,474,771 37.818.578 oa 25.656.193 8%
19 OTROS ACTNVOS 2,036,496 2,205,817 os (169.321) -8%
TOTAL ACTIVO S 164,300,428 £ B7,867,985 76,441,443 a87%

radio television nacional de colombia rtvc
BALANCE GENERAL COMPARATIVO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013
(Cifras en miles de pesos)

N PERIODO PERIODO NOTA Varlacion Varlacion
P a8 ACTUAL ANTERIOR No Absoluta %
Dic./13 oDic./12

2 PASIVO CORRIENTE s 97,413,335 S 7.520,183 80,893,142 1185%
24 CUENTAS POR PAGAR 3,978,748 3,848,902 os 129.846 3%
25 OBLIGACIONES LABORALES 403,790 391,658 o7 12.132 3%
27 PASIVOS ESTIMADOS 2,361,486 1.338,983 os 1.022.503 76%
29 OTROS PASIVOS 90.669.312 1,940,651 os 88,728,662 4572%
PASIVO NO CORRIENTE 5 563,807 § 1,082,748 (518,752) -48%

24 CUENTAS POR PAGAR 538,783 1.077.568 os (538,785) -50%
29 OTROS PASIVOS 25,214 5.181 oe 20,033 387%
TOTAL PASIVO s 97,977,332 S 8,602,942 89,374,380 1039%

3 PATRIMONIO PUBLICO s 66,332,005 _ 5 75,265,042 (12,032,847 ) -16%
32 PATRIMONIO INSTITUCIONA L 66,332,005 79,265,042 10 (12.932.947) -16%
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO s 164,309,428 3 87,867,085 76,441,443 a7v%

3D OSINd |3 U3
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Estados Financieros a Octubre de 2014

BALANCE GENERAL COMPARATIVO
AL 31 DE OCTUBRE DE 2014
(Cifras en miles de pesos)

CUENTA PERIODO ACTUAL PERIODO ANTERIOR NOTA Variacion Variacion
No Absoluta %
OCT./14 OCT./13
1 ACTIVO CORRIENTE $ 96.575.085 $ 87.540.481 9.034.604 10%
11 EFECTIVO 62.682.283 78.031.368 01 ( 15.349.085 ) -20%
12 INVERSIONES 1.165.820 1.120.599 02 45.221 4%
14 DEUDORES (Clientes y Anticipos) 32.613.999 7.930.541 03 24.683.458 311%
19 OTROS ACTIVOS 112.983 457.972 05 (344.989) -75%
ACTIVO NO CORRIENTE $ 77.509.600 $ 65.448.080 12.061.521 18%
12 INVERSIONES 742.680 742.680 02 - 100%
14 DEUDORES (Clientes y Anticipos) 43.501 (132.923) 03 176.424 133%
16 PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO 75.267.633 62.819.726 04 12.447.907 20%
19 OTROS ACTIVOS 1.455.786 2.018.596 05 (562.810) -28%
TOTAL ACTIVO : $ 174.084686 $ 152.988.560 21.096.125 14%
2 PASIVO CORRIENTE $ 65.051.149 $ 91.531.465 ( 26.480.316) -29%
24 CUENTAS PORPAGAR 4.275.359 10.347.188 06 (6.071.829) -59%
25 OBLIGACIONES LABORALES 191.205 96.156 07 95.049 99%
27 PASIVOS ESTIMADOS 1.451.294 1.307.091 08 144.203 1%
29 OTROS PASNVOS 59.133.290 79.781.029 09 (20.647.739 ) -26%
PASIVO NO CORRIENTE $ 41.814.516 $ 739.742 41.074.774 100%
24 CUBNTAS PORPAGAR - 718.379 06 (718.379) -100%
29 OTROS PASIVOS 41.814.516 21.363 09 41.793.153 100%
TOTAL PASIVO $ 106.865.665 $ 92.271.207 14.594.458 16%
3 PATRIMONIO PUBLICO $ 67.219.021 $ 60.717.354 6.501.667 1%
32 PATRIMONIO INSTITUCIONAL 67.219.021 60.717.354 10 - 100%
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO $ 174.084686 $ 152.988.560 21.096.125 14%
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ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL COMPARATIVO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

(Cifras en miles de pesos)

Senal
Colombia

Sistema da Medios Piibfcos

PERIODO Variacion
CUENTA ACTUAL R DLDANTERIOR Absoluta Variacion %
DIC/13 Dic.112
INGRESOS $ 30.667.746 20.276.791 10.280.964 1%
VENTA DE SERVICIOS DE COMUNICACIONES 30.557.745 20.276.791 10.280.954 51%
SERVICIOS DE COMUNICACIONES 31.032.362 20.276.791 10.755.571 §3%
DEVOLUCIONES, REBAJAS Y DCTOS EN VENTA D 474.617 - 474,617 100%
INGRESOS POR TRANSFERENCIAS 67.293.636 87.121.456 ( 19.827.920 ) -23%
TRANSFERENCIAS 67.293.536 87.121.456 (19.827.920) -23%

il

COSTO DE VENTA DE SERVICIOS 17.960.012 10.543.207 7.416.808 70%

TOTAL UTILIDAD O PERDIDA BRUTA $ 79.891.269 96.855.041 ( 16.963.772) -18%
GASTOS 81.000.977 83.713.838 (2.712.861) -3%
GASTOS DE ADMINISTRACION 9.369.386 28.128.954 (18.759.568 ) 67%
GASTOS DE OPERACION 65.163.869 36.616.220 28.547.649 78%
PROVISION AGOTAMIENTO Y DEPRECIACIONY A 6.467.721 18.968.664 (12.500.942) -66%

TOTAL UTILIDAD O PERDIDA OPERACIONAL $ (1.109.708) § 13.141.203 (14.250.911 ) -108%
INGRESOS Y EGRESOS NO OPERACIONALES
OTROS INGRESOS 4.651.464 4.795.549 (144.085) -3%
OTROS GASTOS 1.223.655 909.124 314.531 35%

UTILIDAD O PERDIDA ANTES DE IMPUESTO DE RENTA $  2.318.101 17.027.628 ( 14.709.527 ) -86%
GASTOS DE ADMINISTRACION IMPUESTO DE RENTA 816.079 739.830 76.249 10%
UTILIDAD O PERDIDA DELA ACTIVIDAD ECONOMICA FINANCIERA Y SOCIAL DEL

PERIODO DESPUES DEIMPUESTO DE RENTA $  1.502.022 16.287.798 (14.785.776 ) -91%

!
¥
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Relacion de los bienes muebles e inmuebles por dependencia:
|CONCEPTO VALOR (Millones de pesos) |
Vigencia Fiscal Afio 2013 con corte a 31 de diciembre de 2.013
Terrenos 6.176,26
Edificaciones 3.956,27
Magquinaria planta y equipo en montaje 11.418,84
Magquinaria y equipo 6.012,05
Equipo de transporte traccion y elevacion 181,00
Equipos de comunicacidn y computacion 53.972,18
Muebles, enseres y equipos de oficina 702,08
Bienes muebles en bodega 339,86
Propiedad plantay equipo no explotado 210,62
Redes lineas y cables
Plantas ductos y tuneles
Otros conceptos (Equipo de comedor, cocina, despensa) 4.000,71
Depreciacion Acumulada (18.976,84)
Provision para proteccion de propiedad (4.518,26)
Otros conceptos (Comodato ANTV) 57.319
Otros conceptos (Comodato MINTIC) 44 131
CONCEPTO VALOR (Millones de pesos) |
Vigencia Fiscal Afio 2014 con corte a 31 de Octubre de 2.014
Terrenos 8.318,72
Edificaciones 4.410,80
Magquinaria planta y equipo en montaje 1.638,00
Maquinaria y equipo 10.520,62
Equipo de transporte traccion y elevacion 218,90
Equipos de comunicacién y computacion 79.545,39
Muebles, enseres y equipos de oficina 747,26
Bienes muebles en bodega 45,96
Propiedad plantay equipo no explotado 181,65
Redes lineas y cables
Plantas ductos y tuneles
Otros conceptos (Equipo de comedor, cocina, despensa) 32,72
Depreciacion Acumulada (25.874,09)
Provision para proteccion de propiedad (4.518,26)
Otros conceptos (Comodato ANTV) 44.067,00
Otros conceptos (Comodato MINTIC) 56.861,00

Se adjunta la relacién solicitada en el Anexo 3.
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ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL COMPARATIVO

52
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DEL 1 DE ENERO AL 31 DE OCTUBRE DE 2014
(Cifras en miles de pesos)

PERIODO Variacion
CUENTA ACTUAL i D Absoluta Variacion %
OCT./114 OCT./13

INGRESOS $ 26.363.081 3 16.556.003 9.807.078 5%
43 VENTA DE SERVICIOS DE COMUNICACIONES 26.363.081 16.556.003 9.807.078 59%
INGRESOS POR TRANSFERENCIAS 89.568.483 45.981.142 43.587.342 95%
44 TRANSFERENCIAS 89.568.483 45,981.142 43.587.342 95%
62:537:144". "vi53:394:420:" . B6%

COSTOS Y GASTOS DE PRODUCCION 94.458.203 58.299.506 36.158.296 62%
COSTO DE PRODUCCION 19.187.566 11.788.325 7.399.240 63%
GASTOS DE OPERACION 75.270.637 46.511.581 28.759.056 62%
TOTAL UTILIDAD O PERDIDABRUTA  $__ 21:473.361_§ 4.237.238 17.236.123 407%

GASTOS DE ADMINISTRACION 14.340.279 7.193.528 7.146.751 99%
PROVISIGN AGOTAMIENTO Y DEPRECIACION Y A 7.290.223 5.023.767 2.266.456 45%
T 5 (6306025 7 - 7i42.217:294 7 19413207 7%
TOTAL UTILIDAD O PERDIDA OPERACIONAL $ (157.140) $ ( 7.980.056 ) 7.822.916 98%

INGRESOS Y EGRESOS NO OPERACIONALES

OTROS INGRESOS 1.235.031 4.588.145 (3.353.115) =73%
OTROS GASTOS 853.287 637.853 215435 34%
O/OPERACIONAL: 8157430 $7 7 ©1:3.960.293 7 . - (:3:568;549) ' -90%

UTILIDAD O PERDIDA ANTES DE IMPUESTO DE RENTA $ 224.603_$ (4.029.764 ) 4.254.366 106%
GASTOS DE ADMINISTRACION IMPUESTO DE RENTA 586.900 680.066 (93.166) -14%

UTILIDAD O PERDIDA DE LA ACTIVIDAD ' ECONOMICA FINANCIERA Y SOCIAL

o DESIES o I ST G Te Rl $ (362.297) § (4.709.829) 4.347.532 92%
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4 DETALLE PORMENORIZADO SOBRE LA PLANTA DE PERSONAL

A continuacion se relaciona el estado de la planta del personal al inicio de la gestidn y la situacion
actual de la misma:

Cargos de libre nombramiento y remocion

o A la fecha de inicio de la

gestion (22 marzo de 2013) 9 8 1
s A la fecha de retiro

(noviembre de 2014) 9 7 2
Variacion porcentual 0 -13 100

Trabajadores Oficiales

o A la fecha de inicio de la

gestion (22 de marzo de 2014 63 62 il

o A la fecha de retiro

(noviembre de 2014) 63 61 2l

Variacion porcentual 0 -1,6 100
Vinculaciones:

Apellidos

Nombres Descripcion Cargo
DIANA ROCIO CELIS MORA GERENTE
ANDRES LEONARDO TOBON URIBE TECNICO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION
BIBIANA ALEXANDRA ROSERO PERAZA SUBGERENTE DE TELEVISION
ANNABELLA OTERO BERROCAL COORDINADOR CANAL INSTITUCIONAL

DIANA KATHERINE

GUAVITA FORERO

TECNICO DE ARCHIVO

JAIRO ALFONSO

CURREA ROBLES

JEFE DE INFORMACION Y OPINION

PAULA ANDREA OCAMPO QUINTERO PROFESIONAL DE ANALISIS FINANCIERO Y PRESUPUESTO
MARIA TERESA GOMEZ HIGUERA COORDINADOR DE PROCESOS DE SELECCION

LUIS ALFONSO VARGAS AMADO INGENIERO DE TRANSMISION

SANDRA YOMARY DIAZ SAAVEDRA PROFESIONAL DE ANALISIS FINANCIERO Y PRESUPUESTO

SANDRA ISABEL

ANAYA FLOREZ

JEFE DE OFICINA ASESORA JURIDICA

CLAUDIA MILENA COLLAZOS SAENZ PROFESIONAL ESPECIALIZADO
JAIME ANDRES TENORIO TASCON COORDINADOR DE SENALCOLOMBIA
EFRAIN ALBERTO BECERRA GOMEZ JEFE DE OFICINA ASESORA JURIDICA

D
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Nombres Apellidos Descripcion Cargo
ANGELA ANDREA PARRADO MEDELLIN PROFESIONAL DE PRODUCTORES DELEGADOS
CESAR AUGUSTO MARQUEZ MARTINEZ COORDINADOR FONOTECA
MARIO FERNANDO ROJAS SUAREZ JEFE INFORMATICA
ANA MARIA OCHOA VILLEGAS JEFE DE LA OFICINA DE PLANEACION

Nombres Apellidos Descripcion Cargo
DIEGO ALEJANDRO VARGAS MARTINEZ APRENDIZ SENA ETAPA PRODUCTIVA
DIEGO ALEJANDRO MACIAS DURAN APRENDIZ SENA ETAPA PRODUCTIVA
KARINA ALEJANDRA FRANCO ARBOLEDA APRENDIZ SENA ETAPA PRODUCTIVA
BEATRIZ LUCIA BEDOYA RODRIGUEZ APRENDIZ SENA ETAPA PRODUCTIVA
CARLOS AUGUSTO MILLAN ORTIZ APRENDIZ SENA ETAPA PRODUCTIVA
ANA MARIA VARGAS GARCIA APRENDIZ SENA ETAPA PRODUCTIVA
GINNETH MARTIN CASTANO APRENDIZ SENA ETAPA PRODUCTIVA

Mediante la Resolucion 00501 del 11 de Febrero de 2014 el SENA amplié la cuota de aprendices
Sena, fijdndolos en cuatro (4).

Apellidos

Descripcion Cargo

Nombres
DAVID SANTIAGO REYES RODRIGUEZ APRENDIZ SENA ETAPA PRODUCTIVA
MICHAEL ALFREDO BAUTISTA GOMEZ APRENDIZ SENA ETAPA PRODUCTIVA
SERGIO DANIEL BAUTISTA ESCOBAR APRENDIZ SENA ETAPA PRODUCTIVA

YEIMY LORENA

LEON GONZALEZ

APRENDIZ SENA ETAPA PRODUCTIVA

JEFFERSON

BARRAGAN SEGURA

APRENDIZ SENA ETAPA PRODUCTIVA

CAMILO ANDRES

GONZALEZ ZAPATA

APRENDIZ SENA ETAPA PRODUCTIVA

YERLY PAOLA

RAMIREZ ZAPATA

APRENDIZ SENA ETAPA PRODUCTIVA

Desvinculaciones:

Descripcion Cargo

Nombres Apellidos
CASTELLANOS
ALCIRA YULIETH HERNANDEZ COORDINADOR DE PROCESOS DE SELECCION

CIRO EDUARDO

CASTILLO FRANCO

INGENIERO DE TRANSIMISION

EFRAIN ALBERTO

BECERRA GOMEZ

JEFE DE OFICINA ASESORA JURIDICA

SANDRA CASTANO PROFESIONAL ESPECIALIZADO

ANDRES FELIPE ‘BONILLA PROFESIONAL DE ANALISIS FINANCIERO Y PRESUPUESTO
ADRIANA ELVIRA VASQUEZ SANCHEZ PROFESIONAL PRODUCTORES DELEGADOS

JOHAN JAVIER PULIDO REY PROFESIONAL DE ANALISIS FINANCIERO Y PRESUPUESTO
MARIA JOSE POSADA VENEGAS COORDINADOR CANAL INSTITUCIONAL

JAVIER OBREGON GONZALEZ TECNICO DE ARCHIVO

Colornbia -
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GLORIA MARIA
MARCELA BENAVIDES ESTEVEZ COORDINADOR DE SENAL COLOMBIA
MARIA ANGELICA ESCARRAGA LOPEZ JEFE DE LA OFICINA DE PLANEACION
MARIA FERNANDA MELO LEON PROFESIONAL DE PROYECTOS

Descripcion Cargo

SRR et BN

Nombres Apellidos

DORA ALICIA BRAUSIN PULIDO COORDINADOR FONOTECA

ANA CATALINA CEBALLOS CARRIAZO SUBGERENTE DE RADIO

VANESSA AMAYA QUINTERO JEFE INFORMATICA

MARIA CRISTINA GARZON ROCHA PROFESIONAL DE GESTION JURIDICA
MARIA CAROLINA ALVAREZ BARON . TECNICO ARCHIVO

MICHAEL ALFREDO BAUTISTA GOMEZ APRENDIZ SENA ETAPA PRODUCTIVA
CARLOS AUGUSTO MILLAN ORTIZ APRENDIZ SENA ETAPA PRODUCTIVA
ANA MARIA VARGAS GARCIA APRENDIZ SENA ETAPA PRODUCTIVA
GINNETH MARTIN CASTANO APRENDIZ SENA ETAPA PRODUCTIVA
DAVID SANTIAGO REYES RODRIGUEZ APRENDIZ SENA ETAPA PRODUCTIVA
SERGIO DANIEL BAUTISTA ESCOBAR APRENDIZ SENA ETAPA PRODUCTIVA

Fallecié el Asesor de Evaluacion Independiente Dr. Pedro Nel Ramirez Pinzdn, el pasado 15 de
octubre de 2014, hecho que fue informado a la Presidencia en cumplimiento inciso primero del
articulo octavo de la Ley 1474 de 2011 y al Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones conforme a lo previsto en el Decreto 3670 de 2011.

i £h 255 AL =
Nombres Apellidos Descripcion Cargo
PEDRO NEL RAMIREZ PINZON ASESOR DE EVALUACION INDEPENDIENTE

A la fecha se tienen cargos cuatro (4) vacantes; un (1) cargo en incapacidad superior a 360 dias, del
cual esta en tramite la solicitud de autorizacion de despido ante el Ministerio de trabajo y un (1)
cargo en proceso de vinculacion, el profesional de contratacién menor.

5 PROGRAMAS, ESTUDIOS Y PROYECTOS:

Red Interna de Comunicaciones y $ 1.160.000 | Cuenta por pagar 2012
Fortalecimiento

Red Migracién Web 2.0 S 50.522.875 | Cuenta por pagar 2012
Plan Expansion Fronteras S 2.464.363.635 | Cuenta por pagar 2012
Mejora de Ambiente y espacio S 46.645.288 | Cuenta por.pagar 2012
operacional

Modernizacién Tecnolégica $ 328.266.424 | Cuenta por pagar 2012
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MODERNIZACION TECNOLOGICA FASE |1

| Fortalecer el drea de informatica con la implementacién de HADWARE y SOFWARE para proveer las

| necesidades de las dreas misionales y de apoyo de RTVC, de acuerdo con el crecimiento de las areas, la
capacidad de almacenamiento de informacién y los nuevos retos tecnoldgicos de la entidad.

| Fortalecer el drea de informética de RTVC, con el fin de proveer a las areas misionales y de apoyo de la

Entidad la infraestructura, servicio y soporte necesarios, en lo referente a Tecnologias de Informacién y

Comunicaciones, Teniendo como objetivo principal el cambio en la plataforma de servidores con que

| cuenta actualmente rtvc donde se almacena toda la informacidn de la Entidad, las bases de datos, las
aplicaciones, el sistema contable y de némina, el help desk, el firewall, entre otros y la implementacion,

; consultoria, mantenimiento

Con la ejecucién de este proyecto se da cumplimiento con la politica de calidad, en el marco del

numeral 6.3 literales b y ¢, enfocados a determinar, proporcionar y mantener la infraestructura

necesaria para lograr la conformidad de los requisitos del producto y/o servicio incluyendo

herramientas, equipos y sistemas de informacién (HADWARE Y SOFTWARE) y servicios de apoyo

(transporte y comunicacién), con el fin que el drea de informatica de la entidad provea las necesidades

de las dreas misionales y de apoyo de RTVC, proporcionando una mayor capacidad de almacenamiento

y soporte, junto con otros requerimientos que se hacen necesarios para el funcionamiento de las areas

y el cumplimiento de los retos tecnoldgicos de la misma.

$ 1.713.000.327

| Dentro de este proyecto se logro contratar un servidor dedicado con servicio de firewall para rtv, el

| servicio 2013 de nube s3 en amazon, actualizacién soporte y mantenimiento de la herramienta help

i| desk, soluciones integrales de telefonia e internet, google apps for bussines, soporte de la herramienta
seven, equipos decodificadores para streaming, adecuaciones e interventoria del centro de computo,
alquiler de equipos de cdmputo y software, y fortalecimiento de drea de informatica.

| El proyecto se cerré en 2013 para 2014 tnicamente contaba con cuentas por pagar

/| MODERNIZACION TECNOLOGICA FASE Iil

Contar con switches para la nueva red de datos LAN

| Se pretende dotar a la entidad de 30 switches que permitan unir la red LAN fortaleciendo asi la
i) infraestructura de red local.

RTVC se encuentra en un proceso de modernizacién y crecimiento para consolidar la radio y televisién
publicas entre las preferencias de la poblacién colombiana. Para ello ha sido necesario contar con el
apoyo de una mayor cantidad de profesionales cuya gestion se soporta en la red de datos actual, misma
| que se estd viendo saturada y que requiere ser fortalecida para facilitar la labor diaria de los
colaboradores de la empresa.

$ 150.600.000

$79.989.414

A la fecha se ha contratado |a instalacién de puntos de consolidacién de red de RTVC.

El proyecto estd en estudio en el drea de Informatica para reestructurar el objetivo toda vez que los
switches se han de comprar cuando finalice la obra de adecuaciones locativas, por lo cual se esta
revisando que priorizar, y el Objetivo especifico y general pueden variar.

RED DIGITAL (TDT)

4| Continuar la Implementacién de TDT de acuerdo con los lineamientos establecidos por la Autoridad
4| Nacional de Televisién
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o Adaquirir, instalar y poner en funcionamiento de los sistemas de transmision de TDT.

° Proveer el servicio de TDT a la poblacién Colombiana

Este proyecto configura en gran medida la transicién de television analdgica a la digital. De esta manera,
RTVC como gestor de la television publica y poseedor de la red més extensa del pais en materia de
radiodifusiéon y de acuerdo con los lineamientos dados para el montaje de la red de transmision, le
corresponde implementar ésta nueva tecnologia y estar al frente del desarrollo tecnoldgico, por lo que
se considera fundamental continuar con la implementacion de la TDT en todo el territorio Colombiano
para ofrecer al pais una television publica con altos . niveles de calidad.
Desde la perspectiva del operador publico este reto se orienta a generar eficiencias en la prestacién del
servicio de la television publica promoviendo nuevas ofertas de contenidos y servicios en beneficio del
interés general con los mas altos estandares de calidad. De esta manera, la television se adaptara a los
requerimientos técnicos actuales, ligados a la implementacion de la Television Digital Terrestre (TDT) con
las implicaciones que ello acarrea en materia del desarrollo de contenidos pertinentes ajustados a los
formatos estandarizados y aprovechando las facilidades de interactividad y movilidad”.
Con la implementacion de tecnologia TDT en diferentes estaciones con el fin de cubrir como minimo el
65% de la poblacion colombiana, con lo cual se brindara a la teleaudiencia posibilidad de recibir
informacidn adicional de interés publico, de manera abierta y radiodifundida.

$47.858.155.595 en 2013

Mediante el contrato 199 de 2013 por valor de $15.060.000.000 se contraté la adquisicion, instalacion y
puesta en funcionamiento de los equipos, sistemas y elementos necesarios para el transporte y
sincronizacion de la sefial satelital de los canales regionales.

También se realizo la adecuacion de la Cabecera satelital de RTVC mediante el contrato 387 de 2013

por valor de $824.355.011.

Se realizo el arrendamiento de espacios para las estaciones Los Nogales, Cruz Verde y Tres Cruces para
la instalacion de equipos por valor de $244.272.318.

El capital humano inscrito al proyecto como coordinador de proyecto, asesores juridicos, e ingenieros
entre otros sumo $541.313.732.

Finalmente con el contrato 336 de 2013 bajo la modalidad de llave en mano se adquirio la puesta en
marcha, adquisicion e instalacion de los sistemas de transmision de television digital terrestre por valor
de $30.320.800.000 para las estaciones de Bello, Calatrava, Cerro Kennedy, Cruz verde, Itagui, la Azalea,
La Popa, Lebrija, Los Nogales, Manjui, Padre Amaya, Tasajero, Tres Cruces y el Nudo, contrato que se
adicion6 con $805.710.000 de la vigencia 2013 y $4.565.690.000 mediante el uso de vigencias futuras
para adicionar estaciones alto del Tigre, Alguacil y El Cable.

$16.613.514.702 no incluye cuentas por pagar 2013

1] $15.950.358.016 en 2014

| El contrato 336 de 2013 uso vigencias futuras por valor de $4.565.690.000 para la instalacién de
equipos y puesta en funcionamiento en las estaciones de alto del Tigre Alguacil, y Cerro del Cable, su
respectiva interventoria costé $125.500.000, a su vez en equipos de estaciones y obras civiles en 2014
se han contratado $6.405.590.895 con las empresas Broadcom, IRADIO, SERVINFORMACION SA,
RETEVISION I, Y PROPINTEL SAS.
Con Broadcom se contraté la implementacion de TDT en las estaciones de Cerro Neiva, Gabinete, La
Pita, Monteria, Planadas y Simdn Bolivar, con la Empresa IRADIO se adicionaron $165.020.281 al
contrato 508 de 2013 con el fin de atender gastos reembolsables y de servicio durante la instalacion de
las 17 estaciones, con la empresa Servinformacion se contrato el sistema de informacion geografica,
RETEVISION proveyd los sistemas y elementos necesarios para la EPG, y PROINTEL decodificadores.
En gasto de Gerencia del proyecto se han comprometido $334.558.963.
En agosto de 2014 la Resolucion 2216 de la ANTV asigna a RTVC la tarea de adecuar los canales de rtvcy
otros para la emision en HD, frente a lo cual rtvc ha comprometido $867.876.626 con NYL electrdnica y
BALUM.
Se adjudicaron procesos relacionados al mejoramiento de la infraestructura del centro de
postproduccién para la tecnologia TDT por valor de $2.018.221.122.
Finalmente se realizoé la devolucién por valor de $1.105.602.704 a la ANTV gracias a las economias y
eficiencias que se generaron en la Resolucion 464 de 2013

52% de Cobertura Poblacional con la red de TDT
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Se encuentra en fase precontractual el CDP 3055 cuyo objeto es terminar de atender los
requerimientos de la Resolucion 2216 de Agosto de 2014 por valor de $215.127.080

DTH SOCIAL

Ampliar la cobertura del servicio de Televisién abierta y radiodifundida nacional y regional en todo el
territorio nacional.

° Implementar infraestructura tecnolégica en la cabecera y red para el funcionamiento en banda KU
©  Brindar acceso a los canales de televisidn Publica

Este proyecto estd basado en el documento CONPES 3815 contiene los lineamientos dirigidos a
desarrollar e implantar en Colombia la televisidn social bajo el concepto de servicio universal, que
contribuya a garantizar el acceso de toda la poblacidn al servicio publico de televisién abierta nacional y
regional, y a definir las soluciones institucionales y financieras requeridas para asegurar su sostenibilidad.
| Teniendo en cuenta la necesidad de ampliar la cobertura del servicio de televisién abierta radiodifundida
nacional y regional a todo el territorio nacional, la ANTV ha estructurado el proyecto “Inversiones
Operador Publico de Televisién” con el cual se busca garantizar el acceso universal a la TV publica de
todos los habitantes del pais, mediante una solucién tecnoldgica eficiente.
El articulo 55 de la Ley 1450 de 2011 establece el deber de las entidades del Estado de promover el goce
efectivo del derecho de acceso a todas las personas a la informacién y las comunicaciones a través de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones, de las cuales hace parte la televisidn, sin establecer
barreras, prohibiciones restricciones que impidan dicho acceso a los colombianos

$ 406.000.000

Se contratd con la Unidn temporal afianza un estudio juridico financiero y técnico para definir el
modelo “proyecto acceso universal de Televisién DTH social” por valor de $406.000.000

$60.240.000 no incluye cuentas por pagar 2013

$60.240.000
Se contrato con la empresa Estrada Mosos y Dominguez, los servicios profesionales especializados en el
acompafiamiento juridico para el proyecto DTH Social

Se aprobo el CONPES 3815 con el cual se declara el proyecto DTH Social como de Importancia Estratégica.
Para garantizar los recursos hasta 2023, se estdn realizando los tramites de vigencias futuras
correspondientes.

Gracias a la gestion realizada con la ANTV, DNP, y CONPES se espera adjudicar en 2014 $5.752.200.000
| para la adecuacion de la cabecera satelital de RTVC a los estandares de DTH para la transmisién en HD
| via Satélite.

SERVICIO AL CLIENTE Y MODERNIZACION DE RTVC

Realizar el proceso de modernizacién institucional requerida para la operacién, logrando su
!l modernizacién, adaptacion y el fortalecimiento de su capacidad administrativa y productiva para generar
| cultura y clima organizacional de servicio al cliente y valor agregado en sus productos y servicios
i| articulando esto al disefio y redisefio de procesos e implementacién de un Modelo de Gestién Integral
bajo la modalidad de ETOM enhanced Telecomunication Operations Map, que permita la definicién de
los procesos requeridos para garantizar la eficacia, eficiencia y efectividad en la generacién de los
productos y servicios de la entidad y su coherente articulacién con la estructura funcional
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| EL proyecto busca crear en primera medida la Escuela Corporativa de RTVC, donde se integraran los

conocimientos de los usuarios internos en una plataforma web para el intercambio de conocimiento a fin
de conservar el know how de la entidad.

En segundo lugar el proyecto articulard el plan de comunicaciones de la entidad, aproyechando la
coyuntura de los 10 afios de RTVC y la integracion de las marcas como sistema sefial Colombia se creara
un documento que evidencie la evolucion de la television publica durante los 10 afios de RTVC, Sistema
de Medios Publicos.

En tercer lugar el proyecto busca implementar el modelo ETOM enhanced Telecomunication Operations
Map, cuyo enfoque por procesos es el adecuado para empresas de telecomunicaciones como lo es RTVC.

| La permanente evolucion de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones TIC, asi como la
convergencia tecnoldgica y de los medios de comunicacidn lleva a que RTVC, en su calidad de Empresa
Industrial y Comercial del Estado, requiera una infraestructura de procesos moderna, agil y capaz de
| adaptarse a los cambios tecnoldgicos necesarios para poder atender las necesidades de sus usuarios y
: partes interesadas, conforme a los requisitos de eficacia, eficiencia y efectividad que demanda la
/| generacion de productos audiovisuales para su consumo a través de las diferentes plataformas
tecnoldgicas existentes.

S 298.686.117

$ 848.600.000

$ 467.430.498

‘| Se ha realizado la fase precontractual de la escuela corporativa, la investigacion, recopilacion,
‘¢ clasificacion de un documente que evidencie los 10 afios de RTVC, El porcentaje de ejecucion
| presupuestal del proyecto a septiembre es de 52%

los componentes de Implementacion del Modelo ETOM, y contratacion de 5 médulos de la escuela
corporativa se planean para los Ultimos meses de 2014

ADECUACIONES FiSICAS PARA LA CONVERGENCIA

Adecuar las instalaciones de rtvc

° Disefiar las obras correspondientes a las adecuaciones locativas de RTVC

o  Ejecutar el cumplimiento efectivo de las obras y disefios
Que RTVC dentro de su estructura cuenta con las dos areas misionales y una administrativa a saber:
Subgerencia de Television, Subgerencia de Radio y Subgerencia de Soporte Corporativo,
respectivamente, ubicadas en la Carrera 45 No 25 33 de Bogotd D.C, las cuales se encuentran ubicadas
en un edificio que fue construido en 1974; durante maas de 30 afios se le han realizado intervenciones
puntuales tales como adecuaciones, reparaciones y renovacion de acabados sin planeamiento y sin tener
5| una vision integral de la edificacion, lo cual a la fecha ha generado espacios desordenados, sin relacion
¢| funcional y sobretodo deterioro del espacio laboral lo que repercute directamente en el bienestar del
personal que alli labora.

Que teniendo en cuenta la vetustez del edificio, el deterioro del mobiliario y acabados de las areas de
trabajo (oficina) y la caida y desuso de maquinas, equipos, redes (eléctrica, hidrosanitarias y
comunicaciones) y tecnologias por el insuficiente desempefio de sus funciones en comparacién con las
actuales, la Alta Direccién de RTVC (entre otros).

$1.752.879.214

$ 1.490.480.685
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Radio Television Nacional de Colombia-RTVC, y su marca Sefial Colombia Sistema de Medios Publicos,
i| para el cumplimiento del Plan Estratégico en el objetivo de alcanzar la excelencia e incrementar la
eficiencia laboral bajo la linea de mejorar la infraestructura de ambientes laborales e infraestructura de
;| comunicaciones, estructuré el proyecto de Reparaciones Locativas para la convergencia y
consecuentemente RTVC adelanté el proceso de Licitacién Publica No. LP 01 de 2014. Este proyecto va
a dotar a RTVC de la infraestructura minima requerida para realizar su operacién en ambiente de
convergencia de tecnologias de la informacion y las comunicaciones.
i| Gracias a que la primera etapa comprendida por los estudios técnicos ya se completé RTVC ya conoce el
alcance total del proyecto.

il Terminar la ejecucion del contrato actual, y realizar la adjudicacién de las adecuaciones faltantes en
2015

DESARROLLO Y AUTOMATIZACION DEL SGC

Mejorar el desempefio con la automatizacidn de sus procesos y procedimientos y continuar con la
certificacion del sistema de gestion de calidad y capacitar al personal para nuevos retos de calidad.

/| Sistematizacion, actualizacion y mantenimiento del sistema de gestién de calidad en cumplimento con
/| las normas de calidad vigentes NTCGP-1000/2009 e ISO 9001/2008.

il Adquisicion de un software para la sistematizacion de los procesos de calidad de RTVC y contratacion de
firma auditora externa para la recertificacién en las normas ISO 9001-2008 y NTCGP 1000-2009, para
presentando las siguientes actividades:

Desarrollo de capacitacion en normas de seguridad de la informacion.

il RTVC certifico el sistema de gestidn de calidad de acuerdo a lo establecido en las normas I1SO 9001-2008
|| y NTCGP 1000-2009 con la firma —BUREAU VERITAS COLOMBIA LTDA- en el afio 2009, y por politicas esta
certificacion debe ser actualizada.

Enmarcando sus procesos misionales bajo las normas de calidad y garantizando a los clientes internos y
5| externos la alta calidad en los objetivos misionales de la entidad y aportando a él direccionamiento del
!| sector de las telecomunicaciones y a la administracién publica colombiana.

$ 93.239.472 :

$ 269.544.873 no incluye cuentas por pagar 2013

$ 257.469.642

Se ha logrado la contratacion del software de seguimiento a la planeacién y sistema integrado de gestién,
se realizé la planeacion estratégica de la entidad y se han prestado servicios profesionales para el
4l sostenimiento del Sistema de Gestién de Calidad, MECI e implementacion del Modelo Integrado de
}| Gestidn con una ejecucidn presupuestal del 96%

| Este proyecto tiene como fecha de finalizacién el 31 de Diciembre de 2014

ADQUISICION RECUPERACION Y EXPANSION DE LA RED DE TRANSMISION DE FRECUENCIAS DE LA
RADIO NACIONAL DE COLOMBIA

il Garantizar la recuperacion y expansién de la red de transmisién de las frecuencias de la Radio Nacional
i de Colombia

°  Mejorar la infraestructura de la red publica de la radio nacional.
= ©  Ampliar la cobertura de la red publica de la radio nacional.
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El proyecto consiste en el desarrollo de las siguiente actividades como estrategias para la expansién y :
mantenimiento de la red de radio a nivel nacional:
Recuperacién: Reponer por completo una estacién existente en la red pero que se encuentra
| actualmente en mal estado, con equipos obsoletos o fuera de funcionamiento.
Expansidn: Instalacién de nuevas estaciones en sitios donde no se tenia cobertura.
c. Reserva o complementacion: Instalacién de equipos que garanticen la disponibilidad de la red, en
condiciones de backup.
| d. Renovacién de estudios: Se refiere a la compra e instalacion de equipos e infraestructura que
1 garanticen la disponibilidad tecnoldgica de los estudios de produccion y emision requeridos por la
| Subgerencia de Radio.
|| e. Inversion en desarrollo de garantias de cobertura para 54 estaciones que tendrdn garantizado su
| funcionamiento.
| El primer trimestre del afio 2014, evidencié la necesidad de enfocar los esfuerzos en la cobertura
poblacional, objetivo que se logra en la medida que se intervengan aquellas estaciones de mayor
il potencia, este prop6sito se logra enfocando la inversion en la recuperacion de dos estaciones.
|| Inicialmente se contempld la recuperacion de las estaciones de Jamundi y Sabanagrande.
$8.627.175.842

;| $ 7.082.015.286 Sin cuenta por pagar 2013

$ 6.742.561.609

Estaciones recuperadas: (Meta: 2). El contrato para la recuperacion de 2 estaciones se encuentra en
ejecucion.

Estudios de grabacién renovados: (Meta: 3) - El 18 de septiembre se firmd contrato para el montaje de
los estudios de emisién descentralizados de Medellin, Manizales y Bucaramanga.

Inversién en garantias de cobertura: (Meta: 54 Estaciones) - El contrato de Administracién, Operaciony
Mantenimiento (AOM) de 2013 tiene cobertura para esta actividad hasta el 31 de julio de 2014. Se
realizd prorroga del contrato para cubrir el resto del afio.

Se espera contratar para estos Ultimos meses por valor de $338.101.272 la desconexion traslado,

| conexidn, configuracion, y puesta en funcionamiento de los sistemas y equipos de estudio de las
emisoras de la subgerencia de radio.

IMPLEMENTACION DE MEDIOS CONVERGENTES COMO HERRAMIENTA PARA LLEGAR A LOS GRUPOS
| DE INTERES A NIVEL NACIONAL

Implementar la infraestructura tecnoldgica en la nube que integra el proceso de produccion,

almacenamiento, acceso y distribucion de contenidos digitales y convergentes a través de las diferentes
plataformas tecnoldgicas para los website de RTVC

e Implementacion de infraestructura tecnoldgica en la nube y local

o  Optimizar las plataformas WEB (Web Site RTVC)

o  Brindar soporte técnico plataformas tecnoldgicas

o  Sistema de distribucion, transferencia y almacenamiento de contenidos de audio, video,
imagenes y texto para los web site de RTVC que permitird a su vez la entrega de contenidos
en plataformas 10S, Android, Windows Phone, Windows 8, Blackberry y Multidispositivo.

RTVC requiere consultar, almacenar, descargar, integrar, distribuir y proveer infraestructura para el
desarrollo de contenidos digitales y convergentes para las areas misionales permitiendo el acceso a la
informacion a través de diferentes plataformas tecnoldgicas.

Asi mismo, RTVC y sus unidades misionales tienen el compromiso de ofrecer contenidos relevantes,
entretenidos y de gran calidad a los ciudadanos colombianos y del mundo; la entrega a través de los
nuevos medios, estdn haciendo una convergencia que brinda a los colombianos una experiencia
multiplataforma y multidispositivo.

Por lo tanto se plantea implementar un sistema de indexaciéon de contenidos que permita el
#| almacenamiento, distribucion de contenidos, transferencia de datos, en la nube a través de los sitios web
i de RTVC, aplicaciones moviles para tablets y Smartphone.

N
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$5.067.223.250

$4.255.255.769

Contratacién de servicios Cloud para transferencia y almacenamiento de contenidos convergentes, asi
| como su gestion en plataformas.

Contratacion servicio de operacién del sistema de medicidon que integra todas las estadisticas de la
presencia en medios digitales del Sistema de Medios Publicos.

Inversiones en Conectividad y Cableado Estructurado de RTVC
| Contratacion del desarrollo e implementacién de aplicaciones para la convergencia de contenidos.

| Contratacion de servicios de asistencia técnica, desarrollo, soporte y mantenimiento sitios web del
Sistema de Medios Publicos.

| Servicio de distribucién y almacenamiento de contenidos en la nube:

)| Capacidad de Transferencia del sistema centralizado (Nro. teras para transferencia disponibles) — Meta:
4 36 - Avance: 100%

Capacidad de Almacenamiento de archivos (Nro. Teras para almacenamiento): Meta: 50 - Avance: 7
Cumplimiento en la implementacién de la Infraestructura. Avance 54%

;| Disponibilidad de Sitios web ( Porcentaje de disponibilidad de acuerdo con reporte online) Avance:

# 100%

- Soporte Técnico : Avance 100%

2| Puesta en operacion del sistema gestor de medios y su comunicacién con los usuarios internos y
i| externos. :

- Migrar los contenidos y su gestién a entornos de nube, a fin de facilitar la convergencia de la

| informacién en ambientes mas eficientes, tanto tecnoldgicamente, como financieramente.

PATRIMONIO DIGITAL - ANTV

|| Recuperar conservar y digitalizar el archivo audiovisual de rtvc

° Implementar un proceso de conservacién de la memoria audiovisual histérica y reciente

°  Recuperar los contenidos conservados en formatos anélogos

| ©  Realizar la catalogacién de la memoria audiovisual

°  Generar espacios que motiven el conocimiento, apropiacion y generacién de productos con la
memoria audiovisual histdrica y reciente.

El Proyecto Patrimonio Digital, tiene como objetivo la recuperacién y conservacién de Patrimonio
Audiovisual Colombiano, esto con el fin de atender una sensible problematica identificada por Radio
Television Nacional de Colombia, RTVC, dado que actualmente se tiene en condiciones de alto deterioro
y riesgo de pérdida, cerca de 60 mil documentos que guarda desde sus inicios en 1954, en diversidad de
formatos: cinta filmica de 16 mm y 35 mm, cintas de pulgada, dos pulgadas y tres cuartos de pulgada,
betacam y DVD, y formatos de contenido reciente en Discos Duros, con contenidos que dan cuenta de la
4 historia de la televisién del pais, se hace necesaria la implementacién de un proceso que garantice, su
conservacion, de manera que posteriormente se pueda facilitar el acceso por parte de los usuarios
/ internos y externos.

| Los documentos estén en alto riesgo de pérdida porque no existen las condiciones ambientales, de
| almacenamiento, identificacién y acceso que garanticen su conservacién en 6ptimas condiciones para su
| posterior acceso y divulgacién.

S 340.191.472

$2.901.828.121 no incluye cuenta por pagar 2013

S 2.371.602.843

| Ala fecha se ha contratado la implementacidn de tecnologias de control y
seguridad, las Adecuaciones locativas para conservacion de archivos, el sistema de iluminacién area de
conservacién y limpieza, y su respectiva interventoria
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RECUPERACION DEL PATRIMONIO DIGITAL DE LA RADIO Y LA TELEVISION PUBLICA

| Recuperar la coleccion de archivos audiovisuales que conforman el patrimonio digital de RTVC que se
encuentran en mayor riesgo de pérdida por deterioro, haciendo uso de las tecnologias desarrolladas para
garantizar su adecuada conservacion.

)l Este proyecto estd orientado a la recuperacién de los archivos audiovisuales y a la construccién de
memoria con los contenidos que en la actualidad se generan, siendo necesario para ello el desarrollo de
los procesos de conservacion, almacenamiento, digitalizacion, catalogacion, acceso, divulgacion e
investigacion.

El archivo audiovisual de RTVC, es la memoria de la generacion que se narrd, escribid, vio y escuchd a
| través de las tecnologias audiovisuales, es la memoria del siglo XX pero también da cuenta de los usos de
nuevas tecnologias. Es por ello que a través de este proyecto se busca intervenir una importante,
representativa y valiosa cantidad de documentos audiovisuales, resultado de las producciones de
| television publica que ha creado esta entidad, que hacen parte y constituyen la memoria colectiva de los
colombianos y que a la fecha no han sido intervenidos y que estdn en alto riesgo de pérdida si no se
aplican en el corto plazo, procesos de conservacidn y recuperacion, que garanticen su permanencia en
| el tiempo, y el uso por parte de los ciudadanos a través de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones, TIC, en proyectos culturales, educativos y comunicativos

$ 6.000.000.000

$5.534.636.371

Recuperacion, limpieza y digitalizacion de 6683 documentos audiovisuales.

Se ha realizado la catalogacion de 8.147 documentos. (51% de la meta)

Visualizacidn, curaduria e investigacion sobre informacion complementaria sobre 311 contenidos
(programas) pertenecientes al archivo RTVC.

Puesta en marcha del Sitio web de Sefial Memoria

Se han realizado 9 eventos, entre ellos el lanzamiento de Sefial Memoria.

Atencidn de 4346 personas a través de las diferentes plataformas web y Unidad de atencidn a
usuarios.

Desarrollo de los componentes de integracion de la libreria d3js para la generacion de animaciones
a partir de graficos en formatos SVG.

FORTALECIMIENTO DE LA PROGRAMACION Y CONSERVACION DE LOS ARCHIVOS DE LA RADIO
PUBLICA

| Fortalecer la radio publica nacional

sl Generar contenidos incluyentes, culturales y de interés publico nacional.
/| Mejorar el posicionamiento de la radio publica nacional.
Realizar procesos de recuperacién y consulta del material sonoro del pais.

| Este proyecto incluye elementos tan importantes como la produccién de contenidos digitales que
| permitan una comunicacién permanente y desde distintas plataformas con los usuarios, y de esta
ij manera establecer una estrategia comunicativa que fortalezca la radio publica nacional.
i| Ademas, se continuara continuar con el proceso de recuperacion del material de archivo sonoro, con el
4 fin, de consolidar una propuesta para la construccion de la memoria histdrica a través de la recopilacion
| de voces, acentos, miradas y sonidos.

Todo lo anterior se realizard desde una perspectiva descentralizada, pues en la medida en que se
produzcan contenidos desde las regiones, se cumplira de manera efectiva el propdsito de generar un
didlogo permanente entre diferentes lugares del pais, que permita que se conozcan los diferentes
elementos sonoros que representan nuestro patrimonio tangible e intangible.

bforis| S 6.269.511.584

El proyecto era considerado como rubro inversion en 2013, para 2014 se reevalio como gasto

operacional

87



Senal - -
- .‘
Colombia . .
Sistemmada Medios PibTeos
Puesta en marcha de la Nueva emisora Sefial Radio Institucional.
Recuperacién del Archivo Sonoro.

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Fortalecer los mecanismos de Gestidn de Sefial Colombia Sistema de Medios Publicos.

©  Fortalecer la Planeacion Estratégica de la entidad

e  Mantener la certificacion en el Sistema de Gestidn de Calidad

e Implementarlas estrategias de las politicas de desarrollo Administrativo

o\}il Sefial Colombia, Sistema de medios Publicos requiere fortalecer la gestion, desde una perspectiva
integral, y lograr una mayor eficiencia administrativa, mediante la consolidacién de una planeacién
estratégica orientada a armonizar y articular las diferentes estrategias, politicas y planes que apunten al
cumplimiento de la misién y los objetivos del Plan estratégico 2014-2018. “Crecer desde Nuestras
Fortalezas.” Para‘ello, es fundamental el papel del modelo integrado de planeacién y gestion, el cual, a
través de una planeacidn integral busca simplificar y racionalizar la labor de la empresa, mediante la
implementacion de diferentes estrategias de la Politica de Desarrollo Administrativo. Lo anterior requiere
i{ del redisefio de la operacion de la empresa a través de un modelo orientado a procesos, para lo cual ya
se ha venido adelantando la implementacién del Modelo Etom. Con esto se busca ademas, asegurar la
mejora continua del SGC y el cumplimiento de las normas técnicas de calidad y MECl y Mantener la
certificacion en el Sistema de Gestidn de Calidad.

3| Asimismo, la Ley 872 de 2003 establecié que todas las entidades del orden nacional deberan implementar
un sistema de gestion de calidad. En tal virtud, en el afio 2009, RTVC obtuvo su certificacién de calidad en
| las normas 1SO 9001:2008 y NTCGP 00:2009, situacién que se ha logrado mantener hasta la fecha, y que
es necesario seguir manteniendo a fin de garantizar un mejoramiento permanente del desempefio de la
entidad y satisfacer las expectativas de los.clientes frente a los productos y servicios que se ofrecen.
$1.095.967.678

Plan Estratégico implementado al 100%

il Mantener la certificacion de la entidad en el SGC (1)

- Redisefio de procesos (5)

- Implementarlas estrategias de las politicas de desarrollo Administrativo (14)

)l RESPONSABILIDAD SOCIAL Y GESTION AMBIENTAL

Gestionar las relaciones con los diferentes grupos de interés de la entidad y promover mejores précticas
ambientales al interior de la empresa, Obtener Certificado de Gestién Ambiental y Responsabilidad
Social Empresarial

Se espera Implementar el Proyecto de RSE en alianza con Direct TV, Gestionar estrategias de desarrollo
sustentable y ciudadania corporativa, Promoverla cultura de reciclaje en la empresa, Generar
estrategias de reduccion de consumo de energia y agua, Preparar a la empresa en certificacion ISO
14000, Realizar Actividades de compensacién ambiental

RTVC en su plan estratégico cuenta con cinco ejes o enfoques estratégicos, Ser excelentes, Aprendizaje e
innovacién, Recursos Econémicos, La sociedad y Empresa Responsable, esté tltimo enfoque tiene como
Unico objetivo actuar con responsabilidad social, es asi que se considera fundamental para el
5| cumplimiento de los Objetivos del Plan estratégico la ejecucion de este proyecto.

‘ $317.291.920

Mecanismo de vigilancia y control de derechos humanos definido e implementado
i Aumento de kilogramos de material reciclado en la entidad
| Reduccién de consumo de energia y agua
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il Cumplimiento de requisitos de la Norma ISO 14000
Implementacion de accién de compensacién
!l Canales de comunicacion fortalecidos.

FORTALECIMIENTO DE LA EJECUCION FINANCIERA DE RTVC

{| Fortalecer la Gestién financiera de RTVC Sistema de medios pudblicos

Implementacion de la Resolucién 414 de 2014 de la Contaduria General de la Nacién ( items
evaluados/items Res 414 2014 CGN ).

Etapa precontractual Ene-Abr.

| Analisis Procesos con implementacion de NIIF Abr-Ago.

# Implementacion contabilidad estandares NIIF Ago-Dic.

Apertura Contabilidad 2016 NIIF.

El 8 de septiembre de 2014 fue expedida la Resolucién 414 de la Contaduria General de la Nacion,
aplicable a empresas que se encuentren bajo el régimen de la contabilidad publica con caracteristicas
como: Que no coticen en el mercado de valores, que no capten ni administren ahorro del publico, y que
hayan sido calificadas como empresas por el comité interinstitucional. Es por esto que es necesario
implementar las Normas Internacionales de Informacién Financiera NIIF en RTVC Sistema de Medios
Publicos con el objetivo de dar a RTVC Estados Financieros comparables con empresas homdlogas a nivel
| internacional, en pro de mejorar la transparencia, la relevancia, igualdad, calidad, y mejorar en estandares
de calidad.

515.766.844

Reevaluar y crear los manuales operativos, revisar los sistemas integrados de gestién y aplicar la
normatividad NIIF, con el fin de lograr en 2016 la adopcidn de las normas NIIF en los niveles requeridos
por la contaduria.

6 OBRAS PUBLICAS.

La entidad no adelanto contratacidn de obra publica durante la vigencia 2013 ni durante la
vigencia 2014

7. EJECUCIONES PRESUPUESTALES

La oficina de analisis financiero y presupuesto, hace parte de la Subgerencia de Soporte corporativo,
seglin decreto 3912 de 2004 por el cual se aprueba la estructura de la Sociedad Radio Television de
Nacional de Colombia y define entre otras como principales funciones:

v' Definir las politicas y procesos relacionados con Presupuesto.

v Realizar seguimiento y control a la ejecucién del presupuesto de ingresos y gastos.

v' Disefiar el proceso de compras de la compafia, garantizando la existencia de los
recursos necesarios para la operaciéon dentro de las normas de contratacidn
establecidas.

v

Las demas que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza del area.
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Adicional al cumplimiento de las funciones de la Jefatura de Presupuesto, conjuntamente con el
area financiera compuesta adicionalmente por las Jefaturas de Costos e Informacién Financiera y
Tesoreria, se participd activamente en la formulacién de los procesos y procedimientos de acuerdo

con el modelo eTOM, en el marco del modelo integrado de planeacién y de gestion.

TRABAJOS EN DESARROLLO:

Evaluaciones econdmicas en curso

v

Presentacién para el tramite de aprobacion Anteproyecto de Presupuesto 2015 ante el

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico dentro del plazo establecido antes del 31 de
octubre de 2014, previa autorizacién otorgada por la Junta Directiva de RTVC el 22 de

octubre de 2014.

v Mejoras y desarrollos al software financiero “SEVEN”

respuesta y la toma de decisiones.
V" Actualizacién y seguimiento al plan de compras 2014.
V" Definir procedimiento de actualizacién y seguimiento al plan de compras 2015

Ejecucion Presupuestal de gastos a 31 de Diciembre de 2013

» con el fin de optimizar los tiempos de

El presupuesto de gastos de RTVC con corte 31 Diciembre de 2013, ascendié al valor de $192.491

millones, presentando una ejecucién del 93%

sobre el total de la apropiacién asignada y un

porcentaje de pagos del 78%, a continuacién se presenta el presupuesto a grandes rubros de lo
apropiado y ejecutado con corte 31 Diciembre del 2013.

Rubro Apropiacién Saldo Acumulado Acumulado
Definitiva Disponible Registros Pagos
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 16.833 2.161 14.672 13.765
GASTOS DE INVERSION 85.036 9.549 75.487 47.700

Wit
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GASTOS DE OPERACION 90.622 1.880 88.742 78.025
Total general $ 192.491 $ 13.590 $ 178.901 $ 139.490

Fuente: Software financiero “Seven- Cifras en Millones de Pesos

La participacién de cada concepto del gasto, en registros presupuestales a 31 de Diciembre 2013, es
la siguiente:

GASTOS DE
_— FUNCIOI::\MIENTO
o

1. GASTOS DE FUNCIONAMIENTO: Corresponden al 8% del total del presupuesto ejecutado a
31 de Diciembre de 2013, presentando el siguiente comportamiento en registros y pagos.

EJECUCION GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 31 DIC 2013

16.833
20.000
15.000
10.000
5.000
Apropiacion Definitiva .z Saldo Disponible Acumulado Registros ot Acumulado Pagos

¢
S
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Fuente: Software financiero “Seven- Cifras en Millones de Pesos

Con respecto a la ejecucién presupuestal en funcionamiento, esta fue del 87% con respecto
a lo apropiado y se pagé un porcentaje del 94%, con relacién a lo registrado.

Los rubros que hacen parte de este concepto y ejecucidn detallada a 31 de Diciembre 2013,
se relacionan a continuacién:

ADQUISICION DE BIENES 815 179 636 298
ADQUISICION DE SERVICIOS 5.178 1.023 4.155 3.775
CONTRIBUCION NOMINA SECTOR |,

PRIVADO 820 74 746 746
CONTRIBUCION NOMINA SECTOR

PUBLICO 690 142 548 548
IMPUESTOS, TASAS Y MULTAS 2.627 108 2.519 2.519
SERVICIOS PERSONALES A LA NOMINA 4.308 252 4.057 4.057
SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS 1.973 45 1.928 1.739
TRANSFERENCIAS 422 338 84 84
Total general 3 16.833 3 2.161 $ 14672 3 13.765

Fuente: Software financiero “Seven- Cifras en Millones de Pesos

Dentro de este concepto sobresalen por la participacién presupuestal que tienen, rubros
como: Servicios personales a la némina con un 28% del total registrado, Adquisicién de
servicios con un 28%, 17% de impuestos tasas y multas, 13% servicios personales indirectos,
para un total del 86%, y otro 14% representado en adquisicion de bienes, contribucién a
nomina sector publico, privado y transferencias.

2. GASTOS DE INVERSION: Representan el 42% del total del presupuesto ejecutado a 31 de

Diciembre de 2013, se registré el 89% del valor aprobado y se pagé el 63% del valor
ejecutado, con los valores relacionados en la siguiente gréfica :

92



85.036
100.000 ; 5 75.487
80.000
60.000
40.000
20.000
Apropiacién Saldo Acumulado
Definitiva Disponible Registros

Fuente: Software financiero “Seven- Cifras en Millones de Pesos

Acumulado
Pagos

3. GASTOS DE OPERACION: Este concepto representa el 50% del valor total del presupuesto,
se registré un 98% del valor autorizado, y se realizaron pagos del 78% con respecto a lo
registrado; a continuacion se muestran los valores aprobados, registrados y pagados:

100.000
90.000
80.000
70.000
60.000
50.000
40.000
30.000
20.000
10.000 s

1.880

88.742

Apropiacion Saldo Disponible Acumulado
Definitiva Registros

Fuente: Software financiero “Seven- Cifras en Millones de Pesos

Acumulado
Pagos

Por este concepto encontramos los rubros que soportan la operacién misional de la entidad
y los rubros de cada unidad de negocio, asi:

'ADerechos de

‘ >Adqu151c1on
Transmision 3.859 18
Agencia y Central de Medios 157 0
Canal Institucional 29.893 923
Centro de Emision 441 36

3.841

157

28.969

405

3.814

135

25.161

308
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Mantenimiento de la Red de T.V. y

Radio 26.549 9: 26.540 23.364

Radio 868 39. 828 739

Segmento Satelital ; 3.360 o 3.360 3.297

Sefial Colombia 25.495 854 24.641 21.207

Total general $ 90.622 $ 1830 '3 88.742 $ 78.025

Fuente: Software financiero “Seven- Cifras en Millones de Pesos

Ejecucion Presupuestal de ingresos a 31 de Diciembre de 2013.

El presupuesto de ingresos definitivo para RTVC, con corte 31 Diciembre fue de $ 192.491 Millones,
discriminado como se relaciona a continuacién:

PN EEEl Rt

APORTES 145.341
DISPONIBILIDAD INICIAL 16.527
INGRESOS DE CAPITAL 482
OTROS INGRESOS 39
VENTA DE SERVICIOS 30.101
TOTAL GENERAL 192.491

Los rubros con mayor porcentaje de participacién son aportes con un 75% y venta de servicios con
un 15%, representando entre los dos el 90% de ingresos de la entidad.

Con respecto a la ejecucion de ingresos esta fue de $ 193.499, presentando una aumento del 1%,
con respecto al presupuesto de ingresos programados, como se relaciona en la siguiente grafica:

193.500

193.000

192.500

192.000

191.500
Pres. Definitivo Ejec. Acumulada

Ejecucion Presupuestal de gastos a 31 de Octubre de 2014
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El presupuesto de gastos de RTVC a corte 31 Octubre de 2014, asciende al valor de $ 203.240
millones, presentando una ejecucion del 90% sobre el total de la apropiacion asignada y un
porcentaje de pagos del 69%, a continuacion se presenta el presupuesto a grandes rubros de lo
apropiado y ejecutado con corte 31 Octubre del 2014.

Concepto Apropiacion Definitiva Registros Pagos
DISPONIBILIDAD FINAL 3.404 -
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 18.962 15.160 13.179
GASTOS DE INVERSION 69.011 65.474 40.546
GASTOS DE OPERACION 111.864 101.991 72.696
Total general $ 203.240 S 182.625| $ 126.421

La participacién de cada concepto en la apropiacion es el siguiente:

¢: DISPONIBILIDAD FINAL 121 GASTOS DE FUNCIONAMIENTO
11 GASTOS DE INVERSION 122 GASTOS DE OPERACION

2% 9%

Ejecucidn Presupuestal de ingresos a 31 de octubre de 2014

El presupuesto de ingresos definitivo para RTVC, asciende al valor de $ 203.240 millones, un 6% mas
que la vigencia anterior, discriminada como se relaciona a continuacién:

Concepto Pres. Definitivo

APORTES 128.482
DISPONIBILIDAD INICIAL 48.565
INGRESOS DE CAPITAL 200
OTROS INGRESOS CORRIENTES -
VENTA DE SERVICIOS 25.994
Total general S 203.240

W
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Los rubros con mayor porcentaje de participacién son aportes y venta de servicios con un 76% entre
ellos, y un 24% entre ingresos de capital, otros ingresos y disponibilidad inicial.

Con respecto a la ejecucion de ingresos es $ 184.976, lo que representa el 90% con respecto al
presupuesto de ingresos programados, como se muestra en la siguiente grafica:

$ 205.000 S 203.240
B

$200.000
$ 195.000

$ 190.000 7 Pres. Definitivo

$184.976

$ 185.000 8 Ejec. Acumulada

$ 180.000

$ 175.000

Total general

8. CONTRATACION

22 de Marzo al 31 de Diciembre 2013

Total Contratos Cuantia Total

375 $124.018.614.053
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ADMINISTRACION
DELEGADA 10 9 1 14.352.017.216
COMODATO 1 1 16.482.000
COMPRAVENTA 10 10 1.961.487.422
CONTRATO DE
CONSULTORIA l 1 5
CONTRATO DE LICENCIA 3 2 1 607.981.669
CONVENIO DE
COOPERACION 1 1 130.000.000
COPRODUCCION 13 8 5 2.265.652.462
CTO DE ARRENDAMIENTO 3 3 364.834.648
CTO DE SUMINISTRO 4 4 378.573.300
CTO DE TRANSACCION 1 1 38.753.186
CTO INTERADMINISTRATIVO 1 1 548.618.902
DERECHOS DE EMISION 32 13 19 3.284.694.081
LLAVE EN MANO 6 5 it 54.777.454.872
PRESTACION DE SERVICIOS 273 258 15 42.566.640.157
PRODUCCION POR
ENCARGO 16 2.725.424.138
Total genéra a3 ' 124.018,614:053

01 DE ENERO'DE 2014 A 31 DE OCTUBRE DE 2014

Total Contratos

Cuantia Total

383 $75.972.698.108
Datos
No. De VALOR FINAL
TIPO DE CONTRATO Contratos . | VIGENTES FINALIZADOS (Inicial+Adiciones)
ADMINISTRACION DELEGADA 2 2 1.855.853.831
ALIANZA DE CONTENIDO 1 1
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COMODATO 8 8 -
COMPRAVENTA 1 1 137.460.290
CONVENIO COOPERACION 11 10 il 362.519.098
COPRODUCCION 8 5 3 8.398.585.020
DERECHOS DE EMISION 30 30 4.205.121.070
INTERADMINISTRATIVO 1 1 196.890.667
INTERVENTORIA 3 3 937.805.480
LICENCIA 5 4 1 441.176.816
LLAVE EN MANO 14 11 11.430.698.997
OBRA 2 2 4.874.231.496
PRESTACI(:)N DE SERVICIOS 276 213 63 33.158.991.774
PRESTACION DE SERVICIOS -
ALQUILER 4 4 721.000.000
PRODUCCION POR ENCARGO | 7 4 3 3.554.359.918
PROTOCOLO DE ADHESION 1 1 72.660.000
SUMINISTRO 4 3 1 265.284.033
TRANSACCION 7 4 3 2.496.347.002
OUTSOURCING 1 1 2.863.712.616
Total general 383 308 75 75.972.698.108

Contratos minima cuantia

CONTRATOS MINIMA CUANTIA
VIGENCIA FISCAL 2013
TIPO DE CONTRATO NUMERO DE CONTRATOS VALOR MODALIDAD DE SELECCION
PRESTACION DE
SERVICIOS 362 4.696.596.406 SELECCION DIRECTA
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CESION DERECHOS DE
EMISION

35 439.185.518. SELECCION DIRECTA
ARRENDAMIENTO 1 8.796.828 CONTRATACION MINIMA CUANTIA
COMPRA VENTA 20 172.658.400 CONTRATACION MINIMA CUANTIA
SUMINISTRO 1 25.000.000 CONTRATACION MINIMA CUANTIA

ODEN DE COMPRA 10 106.387.762 ORDEN DE COMPRA

CONTRATOS MINIMA CUANTIA
VIGENCIA FISCAL 2014
TIPO DE CONTRATO NUMERO DE CONTRATOS VALOR MODALIDAD DE SELECCION
PRESTACION DE
SERVICIOS
536 7.835.272.148 SELECCION DIRECTA
CESION DERECHOS DE
EMISION

29 310.007.476 SELECCION DIRECTA
ARRENDAMIENTO 2 54.000.000 CONTRATACION MINIMA CUANTIA
COMPRA VENTA 6 85.917.601 CONTRATACION MINIMA CUANTIA

ORDEN DE COMIPRA 31 317.801.971 ORDEN DE COMPRA

9. REGLAMENTOS, MANUALES DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS VIGENTES

PROCESO NOMBRE DEL DOCUMENTO FECHA DE APROBACION

Procedimiento de comercializacion de espacios al aire 08/10/2013

Procedimiento de promocion y divulgacion de las emisoras 08/10/2013

RADIO Proc.ednmnen.to de pl.'?gramauoq y producciéon de contenidos 06/09/2013
musicales e informacidn para radio y web

Procedimiento de administracion de estudios de radio 18/02/2014

Manual de produccidn y estilo de radio 14/11/2013

PRODUCCION DE Procedimiento de adquisicion y control de licencias de emision 06/09/2013

TELEVISION
Procedimiento de disefio de la parrilla Sefial Colombia : 06/09/2013
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PROCESO NOMBRE DEL DOCUMENTO FECHA DE APROBACION
Manual de Produccién Sefal Colombia 14/11/2013
Procec?nr.rjlentci de traflco_y alistamiento de material audiovisual 06/09/2013
de emisién Sefial Colombia.
Procedimiento de autopromociones de Sefial Colombia 06/09/2013
Procedlr.'nlento de seguimiento al proceso de produccién Sefial 06/09/2013
Colombia
Procedimiento de disefio de parrilla general y parrilla diaria,
tréfico vy alistamiento de material de emisién de Canal 06/09/2013
Institucional
Manual de estilo Sefial Institucional 09/05/2014
Procedimiento de produccién programas Sefial Institucional 20/11/2013
Manual técnico de produccion 14/11/2013
Procedimiento de mercadeo y ventas Sefial Institucional 20/11/2013
Procedimiento de administracién de estudios de TV 19/11/2013
Procedimiento de administracién de fonoteca 14/11/2013
ARCHIVO AUDIOVISUAL =
Procedimiento de administracién videoteca 14/11/2013
Procedimiento de emisién de radio 06/09/2013
Procedimiento de emisién de televisién 09/10/2013
Manual de emisién de television 14/11/2013
Procedimiento de gestion de proyectos técnicos 06/09/2013
Procedimiento de AOM de la red publica de radio y television 06/09/2013
EMISION Y TRASMISION s i : -

DE RADIO Y TV Procedlmlenjc'o de mantenimiento correctivo de equipos de 15/04/2014
postproduccion de TV
Procedimiento de adnjlnlstracnon de usuarios del servidor del 15/04/2014
centro de postproduccién
Procedlmlen.ttl) de mantenimiento preventivo de equipos de 15/04/2014
postproduccion de TV
Procedimiento de plan estratégico y de accién 27/05/2014

PROYECCION ‘

ESTRATEGICA Procedimiento de gestién de proyectos 27/03/2014
Procedimiento de plan de adquisiciones 27/03/2014
Procedimiento de desarrollo presupuestal. 06/09/2013
Procedimiento de comunicacién interna y externa 04/10/2013

icaci 2013
COMUNICACION Manual de comunicaciones 14/11/:

Manual politicas editoriales para sitios web 08/04/2014
Procedimiento de acciones de mejoramiento 06/09/2013




Sistema da Medios Pibficas

PROCESO NOMBRE DEL DOCUMENTO FECHA DE APROBACION

Procedimiento de control de registros 10/10/2013
Procedimiento de control de documentos 10/10/2013
Guia para el control de documentos 06/09/2013

MEJORAMIENTO T 2
CONTINUO Procedimiento de producto y/o servicio no conforme 20/11/2013
Guia de administracion del riesgo 14/11/2013
Manual del Sistema Integrado de Gestion 14/11/2013
Procedimiento de administracion de los cargos de planta 06/09/2013
Procedimiento de liquidacidon de ndmina 06/09/2013
Procedimiento de desvinculacion 06/09/2013
DESARROLLO DEL Procedimiento de capacitacién del personal 06/09/2013

TALENTO HUMANO
Procedimiento de seleccidn y vinculacion de personal 10/10/2013
Cddigo de buen gobierno y estilo de direccién 19/11/2013
Procedimiento de proyeccion tarifario de RTVC 06/09/2013
Procedimiento de pago de obligaciones 06/09/2013
Procedimiento de estados financieros 06/09/2013
Procedimiento de recaudo 06/09/2013
Procedimiento de liquidacion y pago de impuestos 06/09/2013
Procedlml.er.nto d'e evaluacion financiera y econdmica de los 06/09/2013
ADMINISTRACION procesos licitatorios

FINANCIERS Procedimiento de gestion presupuestal 06/09/2013
Procedimiento de movimientos diario de caja y bancos 06/09/2013
Procedimiento de conciliacion bancaria de tesoreria 06/09/2013
Procedimiento de caja menor 06/09/2013
Procedimiento de flujo de caja 06/09/2013
Procedimiento de facturacién y cartera 06/09/2013
Procedimiento de radicacion de cuentas de contratistas 14/11/2013
Procedimiento de baja de activos fijos y enajenacion de bienes 06/09/2013
Procedimiento de ingreso y traslado de activos fijos. 06/09/2013
Procedimiento de salvaguardar los bienes 20/06/2014
Procedimiento de control de inventarios 06/09/2013
SERVICIOS GENERALES | procedimiento de servicio de cafeteria y aseo 06/09/2013
Procedimiento de correspondencia interna y externa 20/11/2013
Procedimiento de venta de desechos susceptibles a reciclaje 06/09/2013
Procedimiento de pago de servicios publicos y predial 06/09/2013
Manual de archivo y correspondencia 19/11/2013
SOPORTE Procedimiento de administracién de la red de datos 06/09/2013
INFORMATICO Procedimiento de administracién de licenciamiento de software 06/09/2013

N
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PROCESO NOMBRE DEL DOCUMENTO FECHA DE APROBACION
Procedimiento de mantenimiento informatico 06/09/2013
Procedimiento de respaldo de la informacidn (Backup) 06/09/2013
Procedimiento de contratacién de menor y mayor cuantia 06/09/2013
Procedimiento de contratacién de minima cuantia 31/07/2014
Procedimiento de seleccion por concurso de méritos 31/07/2014
Procedimiento de seleccién procesos misionales 31/07/2014
CONTRACTUAL Pr’oc.edimlento de procedimiento de selecciéon por licitacién 31/07/2014
publica
Manual de supervisién de contratos 14/11/2013
Manual de contratacidn 15/08/2014
Manual basico de derechos de autor y derechos conexos 09/09/2014
Procedimiento de cesidn de contratos 06/09/2013
Procedimiento de incumplimiento contractual 06/09/2013
Procedimiento de liquidacion de contratos 26/05/2014
GESTION JURIDICA = =
Procedimiento de modificaciones de contratos 29/05/2014
Procedimiento de actos administrativos 06/09/2013
Procedimiento de asesoria juridica 06/09/2013
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10 CONCEPTO GENERAL -

Para este aparte se cuenta con el concepto dado por la Subgerencia de Soporte Corporativo desde
la cual se lideran los aspectos administrativos y financieros de la empresa, igualmente se le solicité
a la empresa que actualmente lleva a cabo la revisoria fiscal que emitiera su concepto.
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CONCEPTO SUBGERENCIA DE SOPORTE CORPORATIVO

Durante la Gestion de la Doctora Diana Celis Mora, se le dio un importante impulso al desarrollo
administrativo y modernizacion de la Entidad y se consolidd la situacién financiera de la Empresa,
logrando un equilibrio financiero con el cumplimiento de los fines esperados de la televisioén y la
radio publicas de formar, informar y recrear.

Como se ha expuesto en el presente informe, se concibié una vision gerencial de la Entidad como
un sistema de medios publicos y se trabajé en todos los frentes para desarrollar éste concepto a
cabalidad, y asi permitirle a Sefial Colombia iniciar su proceso de migracion de las pantallas
tradicionales a un sistema de medios que produce y se desarrolla en convergencia de tecnologias
de la informacién y las comunicaciones, para ofrecer sus servicios a los colombianos y a la Entidades
del Estado, para el fortalecimiento de la democracia y la formacién de cultura e identidad nacional.

Con éste norte, en el plano administrativo se trabajé en dos grandes frentes:

1. Estructura: Se deja radicado un proyecto de reestructuracién ante el Ministerio TIC, que corrige
las deficiencias estructurales de la planta de personal, que fue concebida para tercerizar en un 100%
casi todos los procesos, pero que al cabo de 10 afios de funcionamiento evidencia serias carencias,
que hacen que se deba replantear el esquema de creacién por uno en el que la Entidad, siendo
eminentemente técnica, cuente con una Subgerencia Técnica que enfrente los retos propios de las
obligaciones que le fueron encomendadas como gestor de la radio y de la television publicas y
operador nacional de la red publica de radio y televisién y pueda asumir la administracion de la red,
que en éste momento estd tercerizada. Asimismo, que las dreas misionales y de soporte puedan
contar con un personal minimo de planta para manejar de una manera mas eficiente la operacion,
conservando el conocimiento y expertisse de la entidad que al estar tercerizado completamente se
pierde en un alto porcentaje.

Aunado a éste tramite, se desarrollé un levantamiento del deber ser de todos los procesos y
procedimientos mediante la metodologia eTom, que culminé con la formulacién del nuevo mapa
de procesos de la Entidad y se estan dando los pasos iniciales para la implementacion de aquellos
procesos que son criticos en la gestion, esto producira de inmediato eficiencias en la administracion
de los recursos humanos, financieros y técnicos al permitirle a la Entidad realizar su gestion por
procesos y no por areas funcionales.

2. Mejorar el clima organizacional. Se deja en marcha el proyecto de reparaciones locativas,
mediante el cual se corrigen las precarias condiciones de la planta fisica en la que se veian obligados
a trabajar los funcionarios y colaboradores de la Entidad.

Asimismo, se emprendid un gran proceso de cambio cultural a través del cual se implementara tanto
la gestién por procesos como la consolidacion de la empresa como sistema de medios publicos, con
una identidad corporativa que capitalice el orgullo que sienten nuestros colaboradores de trabajar
en Sefial Colombia, por la contribucion que nuestro trabajo le hace a todos los colombianos.

Respecto a la gestién financiera, se trabajé también en dos frentes:

1. Politica Contable. Conjuntamente con los canales regionales y se consiguié finalmente en
septiembre de 2013, que la Contaduria General de la Nacion expidiera la reglamentacion que
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modific el régimen contable publico introduciendo la forma en la que deben registrarse los
recursos que recibimos los operadores ptblicos del Fondo para el Desarrollo de la Televisién vy los
Contenidos- FONTV, que administra la Autoridad Nacional de Televisién. Esta modificacidn
contribuye a que los Estados Financieros puedan reflejar la operacién de la Entidad
independientemente de las transferencias asignadas.

RTVC- Sefial Colombia adopté a partir de la vigencia 2013 ésta politica contable, por lo que al cierre
de 2013 se obtuvo un resultado de utilidad, que no refleja utilidades contables como sucedia antes
de esta adopcion por efecto de las transferencias contabilizadas en el ingreso y que no alcanzaban
a ser ejecutadas durante la vigencia por lo que no se reflejaban en el gasto, sino el resultado de la
operacion de la Empresa por $1.502 millones de pesos.

2. Mayores oportunidades de generacién de ingresos propios. Se avanzé en el mejoramiento del
modelo de negocio desarrollado por el Canal Institucional y se abrié una oportunidad de generacién
de ingresos para la radio publica mediante la creacidn de Sefial Radio Institucional, gue ofrecerad a
las Entidades de Estado el espacio que requieren para difundir sus mensajes a la ciudadania,
complementando los realizados mediante la televisién en el Canal Sefial Institucional.

Asimismo, mediante la consolidacién de la oferta de eventos de Sefial Colombia para el afio
siguiente se potenciaran las posibilidades de comercializacién de pauta, ya que es en estos espacios
en los unicos que es posible comercializar para Sefial Colombia y ésta venta se realiza en un gran
porcentaje como preventa una vez se cuenta con el calendario confirmado de eventos.

Se logré conjuntamente con el Mintic, avanzar en la unificacién de la propiedad de los activos de la
red publica de radio y televisién en cabeza de RTVC-Sefial Colombia, lo que permitird una mejor
gestion entre otras comercial al poder ofrecer los servicios de alojamiento en las estaciones de la
red a los operadores interesados.
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CONCEPTO REVISORIA FISCAL
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DPANA ROCIO CELIS MORA
CC: 52.416.535 de Bogotd

GERENTE SALIENTE
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JUA\I&-\ AMALIA GONZALEZ HERNANDEZ
CC: 51.690.917 de Bogotd

GERENTE ENCARGADA
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