ACTA DE INFORME DE GESTION
(Ley 951 de marzo 31 de 2005)

1. DATOS GENERALES

Nombre del funcionario responsable LUCY JANETH OSORNO SANCHEZ

que entrega

Cargo GERENTE

Entidad RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA
Ciudad y fecha BOGOTA D.C, MARZO DE 2015

Fecha de inicio de la gestion 6 DE ENERO DE 2015

Condicion de la presentacion RETIRO

Fecha de retiro 18 MARZO DE 2015

2. INFORME EJECUTIVO DE LA GESTION: Resultados en la gestion durante el periodo
comprendido entre el dia 8 de Enero de 2015 al 16 de Marzo de 2015

A. SUBGERENCIA DE TELEVISION

Durante lo corrido de la vigencia, la entidad ha venido estructurando y gestionando el Plan de Accion 2015 en
el que se plantean las actividades a realizarse en cumplimiento del Plan estratégico de la Entidad. En este
panorama, de los canales que hacen parte de la Subgerencia de Television (Sefal Colombia, Sefal Institucional
y el 25% de la programacion de Canal Uno) se consolida la gestion y los logros descritos a continuacion:

SENAL COLOMBIA
Programacion

Durante los meses de enero y febrero Sefial Colombia disefio y tuvo al aire las siguientes apuestas
establecidas en el Plan de Programacion 2015:

e 39 documentales nacionales y extranjeros de alto impacto que abordan problemas de
actualidad mundial: (desde la historia de la pobreza, pasando por las maquilas en China, hasta
la revolucion de Egipto del 2011). (Emitidos 28 en el lanzamiento de I3 Campafia - “39
Documentales del mundo con los que no volveras a pensar de la misma manera’) Mes de
Febrero 2015.

e Colecciones de programas que celebran tradiciones aprovechando las fechas especiales de
cada una. (4 Colecciones) — Dia de la Amazonia — Dia de |a Energia — Homenaje a Pacheco
- Coleccion Nominados India Catalina

e Transmision en DIRECTO de eventos deportivos a nivel mundial y local, con anélisis
periodistico y foco en deportistas nacionales y sus logros; Vuelta a Andalucia — Vuelta al Pais
Vasco — Copa Mundo de Ciclismo de Pista. (Se adjunta presentacion realizada por el equipo
de Sefial Deportes para promover los eventos 2015)



e Estreno de First Time Filmarkers Il Temporada
e Estreno Documental Coproduccién Commodity Traders (Especuladores)

Sefial Colombia ha cumplido a cabalidad con el disefio del Plan de Programacion 2015 :

e Enero - “Lo mejor de Sefial Colombia 2014
e Febrero - “Lanzamiento campafia del afio”

Compras

Compras ENERO material audiovisual médulos No ficcion, Ficcion
e infantil
Compras FEBRERO material audiovisual modulos No ficcion,
Ficcién e infantil
Subtotalletapa

$1.158.460.446

$1.246.796.000

Mercado de Coproduccion:

Sefial Colombia abrié por quinto afio consecutivo el Mercado de coproduccion cuyo lanzamiento se
realizé el 13 de marzo en el marco de los salones FICCI en Cartagena. Se conté con transmision
streaming del evento y aforo completo de la sala.

El mercado de coproduccion estara abierto hasta el 30 de abril de 2015 como espacio de negociacion
con socios potenciales de la industria de contenidos nacional e internacional. A través de este mercado
se canaliza el interés de diversos miembros del sector en coproducir con Sefial Colombia Sistema de
Medios Publicos1 proyectos en avanzado estado de desarrollo y financiacion.

Los objetivos del mercado son:
o Fomentar el sector audiovisual y de contenidos que tiene iniciativas en desarrollo.
e Aunar esfuerzos y recursos de Sefial Colombia y sus socios coproductores para optimizar
contenidos en la parrilla del canal y eventualmente de otros canales.
e Contar con mayor cantidad de programas y contenidos para Senal Colombia, al reC|b|r
presupuestos adicionales en recursos o en especie.
o Coproducir proyectos con estandares de calidad internacional, posibilidades de ventas a otros

canales o pantallas del mundo y cuyo presupuesto es superior a las producciones cuyo Gnico
financiador es Sefial Colombia.

e Ampliar |a visibilidad de las producciones de Sefial Colombia y del talento nacional en otros
canales, ventanas, festivales y espacios de exhibicion y difusion.

Asi mismo, como consecuencia del proceso de negociacion del mercado de coproduccién 2014, RTVC
-Sefal Colombia se encuentra en proceso pre-contracual de los proyectos "Pipo, mi amigo imaginario




lii* (Colombia), "Migropolis II" (Colombia, Brasil y Ecuador), "Cuentos de viejos III" (Colombia y
Espafia) y Siesta Z (Argentina).

Convocatorias Sefal Colombia

A la fecha, con el propésito de fomentar la participacion de los productores de todo el pais en la
produccion de contenidos de calidad para la programacion del canal y de acuerdo al plan anual de
programacion, Sefial Colombia convoco los siguientes proyectos:

Triptico medio, conflicto y paz
Proceso que abri6 el 30 de enero y cerrd 6 de marzo - 17 propuestas recibidas

Numero de capitulos: Cuatro, Tres capitulos que conforman una serie documental y un
unitario documental (conformado a partir del ajuste y reedicion de los 3 capitulos de la
miniserie).

Duracién de cada capitulo: 3 capitulos de 25 minutos que conforman una miniserie
documental y un documental unitario de 72 minutos de duracion (ajuste y reedicion de los
tres capitulos de la serie)

Formato: Documental
Modalidad por contratacion: Produccion por encargo

Objetivo: Dar a conocer, de manera entretenida, analitica e innovadora, el papel que han
jugado los medios de comunicacion en el cubrimiento del conflicto armado y las diferentes
negociaciones y procesos de paz que ha tenido Colombia en su historia. Se busca ofrecer al
espectador herramientas de anélisis de como los medios de comunicacion han abordado el
conflicto armado y los procesos de paz.

Series regionales
Proceso que abri6 el 30 de enero y cerrd 11 de marzo - 7 propuestas recibidas

Numero de capitulos: Cinco

Duracion de cada capitulo: 25 minutos que conforman una miniserie documental y haran
parte del gran proyecto “Colombia desde adentro”

Formato: Documental
Modalidad por contratacion: Produccion por encargo

Objetivo:

El enfoque general de la serie “Colombia desde adentro” es la diversidad como lugar de encuentro y
diferencia de las narrativas y contenidos de distintas regiones del pais.



El enfoque particular de cada miniserie es la auto representacion como estrategia de participacion y
comunicacion con el resto del pais. Los temas que corresponden a uno por capitulo, son: el deporte,
la produccion cultural y artistica, el medio ambiente, los problemas contemporaneos y las nociones de
identidad y el territorio.

Series héroes
Proceso que abri6 el 25 de febrero y estara abierto hasta 6 de abril

e Numero de capitulos: Quince
e Duracion de cada capitulo: 25 minutos cada uno

e Formato: Documental

o Modalidad por contratacion: Produccion por encargo
e Objetivo:

Dar a conocer de manera entretenida, innovadora e inspiradora la historia de vida y las acciones
audaces de 15 héroes colombianos en diversos campos, hombres y mujeres que pueden ser un
referente para el cambio a través de la narracion de sus historias épicas, casos universales de lucha,
valor, creatividad, compromiso, perseverancia, esfuerzo y capacidad.

Completando las acciones para la generacion de contenidos de calidad para la programacion del canal
se hizo la siguiente invitacion bajo la modalidad de Administracion Delegada:

“ESPECIALES CULTURALES” ”ESPECIALES TRANSVERSALES” y los “ESPECIALES
EDITORIALES”.

Proceso que abri6 el 23 de febrero y cerr6 el 9 de marzo. Se presentaron 8 propuestas y todas
cumplieron con los requerimientos solicitados. Esta prevista la publicacion de respuestas a
observaciones al informe de evaluacién y adjudicacion hasta el 26 de marzo.

Especiales culturales

Los especiales culturales son el registro en directo, en diferido o a través de reportajes documentados
de las expresiones culturales originadas en diversos lugares del pais o que las represente en el
exterior, por medio de un cubrimiento que registra los hechos relevantes de las concentraciones

habituales y ademés ofrece documentacion de las anécdotas que paralelo al hecho central se
producen.

Todo lo que vemos
e Formato: Magazin

e Frecuencia de emision: Semanal
e Duracion: 24 minutos por capitulo
e Numero de capitulos: 22 capitulos

e Publico objetivo: Familiar



e Objetivo:

Este espacio permite conocer las opiniones ciudadanas y procurar la mejora permanente de la

programacion y generacion de contenidos que cumplan con las necesidades e intereses de I3
audiencia.

Como somos cuando
El objetivo es que los colombianos se apropien de la pantalla y de las redes de Sefial Colombia. La
manera de lograr esto sera produciendo una serie de capsulas testimoniales que saldran al aire a lo

largo del dia y que se organizaran en la web de tal manera que la gente las pueda encontrar, compartir,
anunciar y circular facilmente.

Los puros criollos
e Formato: Serie documental

e Frecuencia de emision: Diaria

e Duracién: 24 minutos por capitulo
e Numero de capitulos: 13 capitulos
o Publico objetivo: Familiar

Es una serie documental con enfoque de cronica, sobre lo que antropdlogos, historiadores,
musicologos, pero sobre todo la gente del comin percibe como los simbolos que representan la
identidad nacional y que definen de cierta manera ese sentimiento que llamamos colombianidad.

Disefio y presentacion de fichas de proyectos especiales a la Autoridad Nacional de Television
- ANTV.

Teniendo en cuenta el paragrafo del articulo 10 de la Resolucion 0292 de 2013, mediante la cual se
reglamenta el Fondo para el Desarrollo de la Television y los Contenidos (FONTV) a cargo de la
Autoridad Nacional de Television (ANTV), establece que “La ANTV podré destinar recursos
adicionales a los operadores publicos del servicio de televisién para la financiacién de proyectos
especiales. Para estos efectos la ANTV establecera las directrices para la presentacion de proyectos
y la asignacion de recursos” y la circular de la ANTV No. 03 del 30 de enero de 2015 que establece
las directrices para la presentacion de proyectos especiales con recursos FONTV — Vigencia 2015, el
11 de marzo de 2015 se radico la solicitud para los siguientes proyectos asi:

| $249.998.270

1. Clips Mi Sefial - Deportistas

2. Midia de fiesta $ 399.999.823 $126.000.000

3. Fernando Botero — Perfil Documental $ 249.980.533 $50.000.000 $99.996.728




4. Hechos de corazon |l $130.921.466 $461.603.359

5. Documental conmemorativo — Armero, ciudad | $174.995.478 $ 85.285.056
memoria
TOTAL $1.205.895.570 $511.603.359 $419.335.781

La Autoridad Nacional de Television — ANTV establece en su cronograma el estudio y aprobacion de
las propuestas entre ei 16 de marzo y el 30 de abril de 2015.

Alianza FICCI

e Gira de medios. Programas Caracol Radio, RCN Radio y el Heraldo.

e Participacion en los eventos académicos del 55° FICCI, Foro Revista Arcadia y
Lanzamiento del Bogota Audiovisual Market- BAM.

e Proyeccion promo de En Cine nos Vemos- Somos lo que fuimos previo a cintas
participantes de la competencia oficial del Festival.

e Reunidn con los gerentes de los canales regionales. Participantes, ademas de la Gerencia
del Sistema de Medios Publicos.

Canal Capital - Lisandro Duque

Telecaribe- Juan Manuel Buelvas

Telepacifico - Andrés Mauricio Prieto

Teve andina Canal 13- Lennart Rodriguez lozano

Teleantioquia: Clara Marcela Mejia

Objetivo de la reunidn: Discusion sobre los premios de la television publica y el Foro de Medios
Publicos de América Latina.

Talleres Mi Sefial: el primero se realizo en el Instituto Educativo Omaira Sanchez, ubicado en la
Carrera 40 No. 44-01 Barrio La Candelaria. Dirigido a 40 nifios y nifias de dos barrios de Cartagena,
comenzb con la presentacion de un reel donde el publico infantil pudo conocer o reconocer los
programas y personajes que hoy en dia componen el universo de Mi Sefial. Enseguida se dio paso a
un juego cantado, basado en ronda infantil, cuya teméatica son los personajes del canal. Luego se
conformaron varios grupos, en donde se plantearon problematicas de los personajes y se disfrazaron
del personaje del canal que eligieron. El taller cerré en medio de un ambiente positivo, reconociendo
que la vida tiene dificultades, al igual que el universo dramético de los personajes de Mi Sefial, pero
que haciendo uso del potencial de cada uno, si es posible sobrellevarlas e incluso, encontrarles
solucion. El segundo Taller Mi Sefial se realizd en Fundacion Granitos de Paz. Direccion: Calle el
Tancon No. 50A-32-47. Se entregaron 80 kits de regalo de Mi Sefial.




Encuentros Cartagena: se implemento el taller de produccion documental del cual Sefial Colombia
es acompafante y jurado de los proyectos que se presentan a ese espacio, a través del area de
alianzas internacionales.

Participacion en la 31° edicion de los Premios India Catalina. Este evento en dénde se brinda un
reconocimiento a la calidad de la television nacional, conté con la participacion de todo el equipo de
Sefial Colombia y de los nominados. Fue un gran éxito y Sefial Colombia logro 11 premios de sus 23
nominaciones, dando cuenta de la gran calidad de su parrilla de programacion y siendo el canal con
mayor numero de premios. Este evento se transmitié por streaming.

Los premios:

Mejor produccion periodistica para television - Jaime Garzon, Especial - Una coproduccion de
Sefial Colombia y Quinto color

Mejor documental para television - Leandro Diaz, el Gltimo juglar - Una produccion Sefal
Colombia

Mejor programa deportivo - El nombre de la gloria Il - Una produccion Sefial Colombia

Mejor presentador de programas de entretenimiento - Santiago Rivas por Los puros criollos
Mejor programa infantil o juvenil - Mr. Trance - Una coproduccion de Sefial Colombia y El
recreo Studio

Mejor programa de entretenimiento - Los puros criollos Il - Una produccion Sefial Colombia
Premio a la innovacion o mejor nuevo formato de television - Cuentos de viejos Il - Una

_ coproduccion de Sefial Colombia, Hierroanimacion y Piaggiodematei

Mejor programa de inclusior social - Andnimas Extraordinarias - Una produccion Sefial
Colombia

Mejor edicién - Aislados - Una coproduccion de Sefial Colombia y Buenavida Films.
Nominados: Adrian Quintero y Juan Pablo Arango

Mejor fotografia - Aislados - Una coproduccion de Sefial Colombia y Buenavida Films.
Nominados: Leonardo Castafio Jiménez, Oscar Dario Jiménez, José lgnacio Pardo

Mejor produccion de interés publico - Todo lo que vimos - Una produccion Sefial Colombia

Proyecto Convergente

Puesta en funcionamiento del nuevo sitio www.misenal.tv
Participacion y cubrimiento en redes de eventos: Hay festival, Festival de musica de
Cartagena, FICCI, Mercado de coproduccién y Premios India Catalina.

Fortalecimiento de audiencia en el streaming de eventos: Mercado de coproduccion y Premios
India Catalina

Disefio y puesta en funcionamiento de landing page para Mercado de coproduccion y FICC



e Sostenimiento de participacion y cubrimiento en redes para eventos Sefial Deportes: Copa
mundo de pista, Vuelta a Andalucia, Tirreno adriatico.

e Finalizacion del contrato para actualizacion tecnoldgiza de www.senalcolombia.tv

Foro internacional de medios publicos en América Latina

Se gestiono con el Ministerio de Cultura la realizacion del VI Foro de Medios PUblicos en América
Latina en Bogota, en junio de 2015. Este foro es financiado en gran parte por el Banco Mundial y cada
afo se realiza en un pais diferente.

El Ministerio de Cultura y el Sistema de Medios Publicos Sefial Colombia seran los proximos aliados
del Banco Mundial para la realizacion del foro que tendra como eje tematico central la sostenibilidad.
Las dos entidades nacionales han establecido un cronograma hasta junio para definir las conferencias,

ponentes y logistica del evento. Se adjuntan comunicaciones del Banco Mundial y Ministerio de
Cultura.

SENAL INSTITUCIONAL
Programacion:

Durante el periodo reportado el Canal Sefial Institucional emitio1410 horas de programacion al aire,
dentro de las cuales se emitieron 54 transmisiones en directo realizadas y producidas por el Canal de
las cuales se destacan: transmision de la conmemoracion de los 75 afios de la Radio en Colombia y

las Rendiciones de cuentas del Ministerio de Salud y la CREG (Comisién de Regulacién de Energia
y Gas).

El Canal realiz6 la implementacion de la resolucion 0093 de 2015 ANTV, expedida el 6 de febrero de
2015, por la cual se establece la programacion del Canal Sefial Institucional y la cual implic ampliar
el tiempo de programacion diaria pasando de 16.5 horas de programacion a 24 horas. Esta nueva
reglamentacion regula nuevos horario para los contenidos del Canal Congreso y dispone que la
programacion de Sefal Institucional priorice los contenidos de los programas de las entidades del
orden nacional.

Asi mismo se establecié el diligenciamiento de la Guia Electronica de Programacion (Electronic
Program Guide), de acuerdo a lo establecido en el articulo 3 de la resolucién 4337 de 2013 de la
Comision de Regulacion de Comunicaciones, en cumplimiento a los requisitos para la implementacion
de la sefial de Television Digital Terrestre.

En la version nimero 31 de los premios India Catalina el Canal obtuvo su segunda nominacion por el
Homenaje a Gabo, a continuacion se presenta los nominados a la categoria a mejor produccion de
interés publico. :



Mejor produccion de interés publico:

Nuestro Mundial - Una produccion Sefial Colombia.

Vuelta a Espana - Una produccion Sefial Colombia.

®
e Todo lo que vimos - Una produccion Sefial Colombia.
@

Homenaje a Gabo- Sefial Institucional.

Ventas - proyectos en ejecucion:

Durante la vigencia 2015 el Canal Sefial Institucional ha suscrito 19 contratos para la prestacion
servicios de produccion y/o emision sumando a las ventas de la Entidad méas de 9.600 millones de
pesos, destacando el Contrato Interadministrativo suscrito con la Camara de Representantes por valor
de 4.000 millones. Este valor corresponde a un avance en la meta de ventas en un 29%.

A continuacion se relacionan los contratos que se encuentran en ejecucién o en tramite de firma:

CONTRATOS
NUMERIO NOMBRE FECHA OBJETO VALOR plazo FECHA FECHA
EXTERNO ENTIDAD SUSCRIPCION INICIO TERMINACION
ASIGNADO CONTRATANTE
POR LA
ENTIDAD
CONTRATAN
TE
005-2014 UNAD 02/01/2015 emitir los | $142.830.480 hasta 28 de | 02/01/2015 28/12/2015
programas diciembre de
institucionales 2015
de la UNAD
1142-2014 UNIDAD DE | 29/12/2014 prestar $1.756.577.583 hasta 29/12/2014 31/12/2016
RESTITUCION servicios  de diciembre de
DE TIERRAS infraestructura 2016
tecnica y
humana para la
preproduccion,
produccion,
postproduccion
y emision de
productos
audiovisuales
186-2014 DAPRE 2711112014 servicios  de | $3.178.285.716 hasta 271112014 31/12/2016
produccion y/o diciembre de
transmision de 2016
contenidos de
la presidencia
de la republica
02-2015 FEDERACION 07/01/2014 RTVC se | $39.279.660 El plazo del | 07/01/2015 30/06/2015
COLOMBIANA DE compromete a contrato sera
MUNICIPIOS prestar a la hasta el 30 de
federacion junio de 2015,
colombiana de contado a
municipios, por partir de
Sus  propios fecha de
medios,  con perfeccionam
plena iento y
autonomia legalizacion
técnica, del contrato.
administrativa
y operacional,
la emision de
26 programas
de un espacio




de media hora
a ftraves del
canal
institucional
durante el
primer
semestre  del
2015 que
permita
mostrarle a los
colombianos
las
experiencias
exitosas  de
gestion publica
local, que
favorezcan la
creacion  de

condiciones
estables para
la paz,
conforme a la
propuesta
presentada por
RTVC y la cual
hace parte
integral del
presente
contrato.

01-2015 RAFAEL POVEDA | 13/01/2015 RTVC se | $30.358.705,00 el plazo del | 13/01/2015 30/06/2015
E.U. obliga para con presente

el contratante contrato sera
a emitr el hasta el 30 de
programa junio de 2015
institucional de

la

superintenden

cia nacional de

salud por el

canal

institucional

para el primer

semestre  del

afio 2015.

002-2015 CAMARA DE | 30/01/2015 por medio de | $4.000.000.000 el plazo de | 30/01/2015 31/12/2015
REPRESENTAN - presente ejecucion del
TES Contrato Radio presente

Televisién De contrato sera
Colombia , se hasta el 31 de
obliga con la diciembre de
camara de 2015
representantes contados a
a prestar el partir de Ila
Servicio de fecha de
preproduccion, suscripcion
produccion, del acta de
postproduccion iniciacion,
y transmision previo
para la cumplimiento
operacién  del de los
canal congreso requisitos de
dela republica legalizacion y
perfeccionam
iento del
contrato

393-2015 SUPERINTENDE | 30/01/2015 Prestacion de | $812.716.12500 | El plazo de | 09/02/2015 3111212015
NCIA DE servicios para ejecucion del
INDUSTRIA Y realizar contrato sera
COMERCIO proyectos hastael 3. de

audiovisuales diciembre de




de la 2015,
superintenden contado a
cia de industria partr de la
y  comercio suscripcion
consistentes del acta de
en inicio, previa
preproduccion, expedicion
produccion, del  registro
postproduccion presupuestal.
y emision de

programas de

television.

305-2015 MINISTERIO DE | 03/02/2015 El contratista | $912.361.910,00 | El plazo de | 05/02/2015 31112/2015
VIVIENDA , se obliga para ejecucion del
CIUDAD Y con el contrato sera
TERRITORIO ministerio  a hasta el 31 de

efectuar la diciembre de
preproduccion, 2015,
realizacion, contado  a
produccién, partir del
posproduccion cumplimiento
y emision de de los
programas requisitos de
audiovisuales perfeccionam
de  caréacter iento,
institucional y legalizacion y
rendicion  de ejecucion del
cuentas  del contrato.
ministerio  de

vivienda,

ciudad y

territorio.

Cl-024-2015 SUPERINTENDE | 04/02/2015 El objeto del | $40.479.360,00 El plazo de | 04/02/2015 03/01/2016
NCIA DE presente ejecucion
ECONOMIA contrato lo sera de once
SOLIDARIA constituye la (11) meses o

emision  del hasta agotar
programa el
institucional de presupuesto
television del a asignado,
superintenden contados a
cia segln partir del
disponibilidad cumplimiento
de parrilla delos
aprobada por requisitos de
el comité de ejecucion del
programacion contrato.

dl canal

institucional a

cargo de radio

television

nacional  de

Colombia.

000306-2015 INSTITUTO 06/02/2015 Prestar los | $33.236.636,00 el plazo de | 13/02/2015 30/12/2015
COLOMBIANO Servicios gjecucion
DE profesionales sera hasta el
DESARROLLO para la emision treinta (30) de
RURAL- de programas diciembre de
INCODER institucionales 2015, o hasta

por radio agotar el
television  de presupuesto,
Colombia - término  que
RTVC. sera contado
a partir de la
firma del acta
de inicio,
previo
registro

presupuestal




08-25-2015 UNIVERSIDAD 09/02/2015 Contratar el | $61.334.972,00 337 dias | 13/02/2015 15/01/2016
MILITAR NUEVA servicio de calendario a
GRANADA transmision  al partir del 13

canal de febrero de
institucional 2015 hasta el
RTVC  para 15 de enero
emitir 44 de 2016
capitulos

originales  "a

mover el

camello”,

producidos y

dirigidos por la

universidad

militar  nueva

granada a

partir del 13 de

febrero de

2015 hasta el

15 de enero de

2016

921-2015 INSTITUTO 20/02/2015 prestar los | $1.147.002.512 El plazo de 3111212015
COLOMBIANO servicios  de ejecucion del
DE BIENESTAR preproduccion, contrato sera
FAMILIAR produccion y la desde el

postproduccion cumplimiento

de los delos

programas de requisitos de

television  del perfeccionam

ICBF iento y
ejecucion de
contrato,
hasta el 31 de
diciembre de
2015

389-2015 DEPARTAMEN- 2410212015 prestar los | $199.823.861,00 | El plazo de 3111212015
TO  NACIONAL servicios  de ejecucion del
DE PLANEACION produccion y contrato sera
-DNP emision en hasta el 31 de

television y diciembre de
piezas en video 2015 6 hasta
a través del que se agoten
canal los recursos,
institucional, lo que
cuyo contenido primero
apoye la ocurra, plazo
difusion de que se
informacion contara a
dirigida a los partir de la
ciudadanos fecha

sobre  temas suscripcion
que son del acta de
competencia iniciacion,

del DNP, tales previa

como: sisben, expedicion
contratos plan, del  registro
presupuesto presupuestal.
de inversion, No obstante,
asociaciones podra ser
publico prorrogado
privadas, de mutuo
planeacion a acuerdo,
largo  plazo, siempre y
conpes, cuando
regalias y medien
rendicion  de mutuas
cuentas, entre comunicacion
otros, de es de las
conformidad partes.

con las




especificacion
es técnicas
establecidas

GGC-007- INSTITUTO 25/02/2015 Contratar, el | $810.000.000,00 | El plazo de 3111212015
2015 COLOMBIANO servicio  de: ejecucion del
AGROPECUARIO produccion, contrato, es
ICA realizacion  y decir, el
emision de tiempo
programas durante el
institucionales cual la
de television entidad
del ICA. ejecutora se
compromete
a prestar el
servicio al Ica,
conforme al
objeto del
presente
contrato, se
contara a
partr de la
suscripcion
del acta de
inicio, previo
perfeccionam
iento y
cumplimiente
de los
requisitos
establecidos
para la
legalizacion y
ejecucion del
contrato y
hasta el 30 de
diciembre de
2015.
933-2015 INSTITUTO 25/02/2015 Prestar los | $400.000.000,00 | El plazo de 31/05/2015
COLOMBIANO servicios para ejecucion del
DE BIENESTAR definir las contrato seré
FAMILIAR estrategias de desde el
comunicacion cumplimiento
del ICBF. de los
SEGUNDA. requisitos de
perfeccionam
iento y
ejecucion del
contrato,
hasta el 31 de
mayo de
2015,
248-2015 MINISTERIO DE Prestar los | $720.000.000,00 | EI plazo de 30/09/2015
SALUD Y servicios  de ejecucion del
PROTECCION produccion, contrato sera
SOCIAL realizacion y desde el
emision de cumplimiento
piezas de de los
comunicacion requisitos  de
audiovisual perfeccionam
sobre  temas iento y
estrategicos ejecucion del
del ministerio contrato,




de salud y

hasta el 30 de

proteccion septiembre
social. de 2015.
2015-043 COMISION  DE Prestacion  de | $24.935.555,00 El plazo para
RGULACION DE servicios para la la  ejecucion
ENERGIAY GAS - z;%ité?glon e?/) del objeto
CREG television. pata i contractual es
transmision  en de un (1) dia
directo dela previo el
audiencia publica cumplimiento
con el fin de de los
P“?S?”tafm de' requisitos  de
PIOXITIO e ejecucion,
oo - Py perfeccionam
las  propuestas ISOI0RE iy,
metodologicas legalizacion.
que remuneran
las  actividades
de transmision y
distribucion  de
las energia
eléctrica.
tramite de | INSTITUTO Contratar el | $116.428.891,00
firma NACIONAL servicio de 16/03/2015 13/03/2015
PENITENCIARIO emision,
Y CARCELARIO - edicion y
INPEC graficacién del
programa  de
television
institucional
“reportajes de
libertad” y la
rendicion  de
cuentas  del
instituto
nacional
penitenciario y
carcelario -
INPEC.
tramite de | REGISTRADURIA Prestacion de | $13.492.535,00
firma NACIONALDEL servicios  de
ESTADO CIVIL emision a
través del
canal
institucional,
de un
programa de
television
semanal  de
media hora de
duracién.
tramite de | FISCALIA Servicios de | $227.670.273,00
firma GENERAL DE LA produccion y
NACION emisién de
piezas
audiovisuales.
tramite de | ANTV Servicios de | $215.194.013,00
firma producciéon y
emision de
piezas
audiovisuales.
tramite de | MINTIC Servicios de | $85.104.418,00
firma produccion  y
emision de
piezas

audiovisuales.




Tramite de | UNGR

firma

servicios  de
produccion y
postproduccion
de piezas
audiovisuales

$ 337.446.127,00

Con corte a 16 de marzo de 2015 se han facturado servicios por valor de 1.801 millones, de los cuales
562 millones corresponden a facturacion de Contratos firmados en esta vigencia y 1.238 millones a
Contratos firmados en las vigencias anteriores. A continuacion se muestra la facturacion por mes y
por afio de suscripcion del Contrato:

CONTRATOS
CONTRATOS
SUSCRITOS EN
MES No. De Facturas| VALORTOTAL SUSCRITOS
OTRAS
2015
VIGENCIAS
ENERO 16| 391.538.123 $4.788.756 $ 386.749.367
FEBRERO 9 62.425.988 $ 46.266.399 $16.159.589
MARZO 14| 1.347.288.209 $511.871.431 $835.416.778
TOTAL 39 | $1.801.252.320 | $ 562.926.586 | $ 1.238.325.734

Asi mismo durante los meses de Enero y Febrero se ha realizado un recaudo por valor $2.624 millones,
en los cuales se incluyen el pago de los servicios facturados en esta vigencia y los pagos de cuentas

por pagar.

Resoluciones ANTV

Mediante la Resolucion 008 de 2015 la ANTV aprobo recursos para realizar los contenidos de las
Entidades financiadas, como se muestra a continuacion:

Entidad Valor Ejecutado Saldo Por_centa.j’e - (.:onve.mg’
Ejecucion Cofinanciacién
Presidenciade la $3.419.240.000 2463166591 |  956.073.409 = TEN e DE
Republica 2014
72%
Pipairaduria Geneia $392.023.534 392.023.534
de la republica 0%
JCO“.SGJ"’ SHpariordea $100.350.000 100.350.000
udicatura 0%
BiScelia general de fd $146.876.640 146.876.640
Nacion 0%
Contraloria General de $320.270.216 320.270.216
la Nacion 0%




Ministerio de defensa $131.944.179 131.944.179
Nacional 0
0%
Congreso de la CONVENIO 002 DE
S $382.454.450 255.116.400|  127.338.050 e
67% | REPRESENTANTES)

A la fecha se han ejecutado Unicamente los recursos asignados para la Presidencia de la Republica
en un 54% y del Congreso en un 67%, tal y como lo muestra el cuadro anterior.

Pagina WEB y redes sociales

A continuacion se presenta los indicadores del portal web y de las redes sociales del Canal para lo
corrido de la vigencia 2015

e Visita Portal web: 33.077 visitas.
e Facebook: 272 nuevos fans
e Twitter: se ha incrementado en 7.219 los seguidores de la cuenta oficial del Canal.

CANAL UNO

Dentro de la administracion que se lleva del 25% de la programacion del Canal UNO para el 2015, en
el marco de la planeacion establecié el derrotero a desarrollar, el cual plasmé en cuatro (4) objetivos
principales, a saber:

e Continuar el desarrollo de la programacion de los espacios asignados mediante la estrategia
de coproduccién, produccién y adquisicion establecida en el 2014.

e Producir programas propios que coadyuven a fomentar una cultura de paz en primer plano.

e Fortalecer las buenas relaciones con los concesionarios del Canal Uno y articular esfuerzos
con la institucionalidad.

e Desarrollar estrategias de comunicacion para el posicionamiento del Canal.

En ejecucion de lo anterior para el 2015 se hace necesario dar continuidad con la implementacion de
la estrategia de programacion de los espacios asignados a RTVC, a través de continuar con los
servicios de preproduccion, produccion, posproduccion de los proyectos contratados en el 2014, con

fecha de emision hasta el 31 de julio de 2015, en el marco de la solicitud de la ANTV/oficio N°2013-
256-010150-2 del 17 de octubre de 2013.

En el marco de la ejecucion del proyecto en mencion, se han ejecutado las siguientes
actividades asi:



o Celebracion para el 2015 de los contratos con los coproductores CM& Television; NTC
Nacional de Television y Comunicaciones S.A, Jorge Baron Television, Casa Sobre la Roca y
Centro Mundial de Avivamiento.

e Contindan la coproduccion de los programas “En las mafianas con Uno’, “Panorama’, “8
Treinta”, “El show de las estrellas’, “Hechos y crénicas” y “El puede hacerlo de nuevo’ que
han reforzado la oferta periodistica y de entretenimiento del Canal.

e Producir el magazin de la tarde “Juntos a las 3", dirigido al bienestar de la mujer como guia,
orientadora, profesional, esposa y madre, cuyo lanzamiento se hizo el pasado 9 de febrero.

e Emitir a partir del 2 de marzo la serie educativa mexicana “Lo que callamos la mujeres” para
complementar la franja de la tarde.

e De igual forma, continGia el objetivo de fortalecer la oferta infantil y los programas culturales,
documentales y reportajes para lo que se continia con la compra y alquiler de series y
peliculas.

e Asi mismo, dando cumplimiento con la politica del Gobierno Nacional de realizar programas
que contribuyan a crear cultura de paz en Colombia, y teniendo la oportunidad de producir un
programa con perspectiva de genero que propenda por resaltar el rol de la mujer en la
transformacion cultural del pais se desarroll6 iniciativa que fue presentada ante la Presidencia
de la Republica la iniciativa en aras de proponer una alianza institucional para la realizacion
del proyecto, la cual fue acogida favorablemente por la Ministra de las Comunicaciones y su
equipo, dando comienzo con la fase de compilacion de informacion audiovisual de las
diferentes entidades publicas. De esta forma, se tiene previsto para el mes de agosto tener
un programa propio “Mujer y Paz".

e Deigual manera, se han llevado a cabo varias reuniones con diferentes entidades publicas, a
fin de promover el Canal Uno y promocionar la pauta publicitaria.

e También es necesario destacar la entrada en funcionamiento del portal web el 17 de marzo
del Canal UNO.

e Lagestion a la fecha en redes sociales es la siguiente: Twitter en la cuenta @CanalunoCo,
que tenia 2.550 segquidores al dia 14 de marzo ascendio a 2.750, en el fan page de Facebook
de 2.134 a 14 de marzo a aumentado a 2.212 seguidores.

e Lo anterior muzstra que la pagina es el medio adecuado de comunicacién y, promocion de los

contenidos, como de la programacion del Canal Uno, en pro del posicionamiento de la marca
del Canal

Como resultado de lo anterior, para el 2015 los recursos a reinvertir derivados de la venta de pauta
publicitaria de los espacios atras citados, ascienden a la suma de $ $1.776.771.706, los cuales seran
reinvertidos conforme a lo establecidc en la clausula quinta del Contrato Interadministrativo No. 168
de 2013y, a laficha basica de formulacion de proyectos presentada ala ANTV en el mes de diciembre
de 2014, del 25% de la programacion de Canal UNO.

Por otra parte es importante sefialar que Sefial Colombia Sistema de medios Publicos recibio
comunicacion por parte de los concesionarios del canal UNO en la que manifiestan la necesidad
urgente que tienen para emitir sus contenidos en HD (alta definicion), solicitando realizar las acciones
necesarias para iniciar la emision y transmisiéon en HD del canal a finales del mes de abil.



La Entidad cuenta con la disponibilidad técnica para hacerlo, pero requiere ampliar la capacidad en el
satélite para llevar el ancho de banda adicional requerido. El costo estimado adicional para el servicio
de segmento satelital es de 40 millones de pesos mensuales que deben ser asignados por parte de la

ANTV, para ello se envié comunicacion (radicado 20152010010171) con dicha solicitud y se esta a la
espera de la respuesta.

A continuacion se presenta las audiencias del Canal Uno periodo comprendido de enero-febrero
comparado 2014/2015

1. Numero de televidentes promedio mensual (000)

Rk
i

2. Rating hogares promedio mensual

En la gréfica siguiente se presenta el rating comparado de Canal Uno 2013-2014-2015
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De conformidad con lo anterior presentamos la parrilla de programacion establecida teniendo en
cuenta los indicadores de audiencia y rating atras sefialados.



PARRILLA DE PROGRAMACION CANAL UNO
MARZO 2015

LUNES MARTES [ MIERCOLES | JUEVES I VIERNES SABADO DOMINGO HORA |
NOTICIAS UNO (R) PANORAMA (R) 1:00 -1:30
NOTICIAS UNO (R| RS ep— |
LOS TUTA B TREINTA(R) ™ [T1:30-2:00

| THE GOOD WIFE JUNTOS ALAS 3 (R) RIS PARIS 2:00 -2:30

ROMEO Y BUSETA 3:00 -3:30
LAPOSADA 3:30 -4:00
DEJEMONOS DE VAINAS. 4:00 -4:30

PUERTO AMOR BIOGRAFIAS | _4:30-5:00

NN NINJAWARRIOR 5:30 - 6:00

cma U TEMPORAL COLOMBIANANTC 6:30 -7:00 |

PADRINOS MAGICOS 7:30 -8:00
* ENLAS MARANAS CON UNO (COPRODUCCION CON NTC) HECHOS Y CRONICAS l EL PUEDE HACERLO | 8:00 -8:30

DE NUEVO

cma

TN ANTV B AT 10: 0

EN LAS MANANAS CON UNO (NTC)

J BARON SPORSAT J BARON - SPORSAT

12:30 -13:00
13:00 -13:30
e 13:30 -14:00 |

U TEMPORAL COLOMBIANANTC 14:00 - 14:30

14:30 - 15:00.
JUNTOSALAS 3 HINJAWARRIOR 15f0° '15f3i
- RIS PARS THE Goopwire  |-15:30 -16:00
LO QUE CALLAMOS LAS MUJERES Jgjgg‘zg:gg
APRUBADETODO [— ==t —fet
cme A 17:00-17:30 |
CONSORCIO J BARON - SPORSAT 17f30 -18:00
J BARON - SPORSAT 1 -18:00--16:30 |
18:30 -19:00
nan 19:00 -19:30
cMs | ANTV EL SENADO {1 J BARON - SPORSAT 19:30 -20:00
PANORAMA (COPRUDCCION CON CM&) PANORMA (20:00) 20:00 -20:30_
8 TREINTA (COPRODUCCION CON CM&) 8 TREINTA (20:30) 20:30 -21:00

TCSMOWDETRS: TCorRoDT:

U. TEMPORAL COLOMBIANA - NTC 121:00-21:30 |
cma 21:30 -22:00

U. TEMPORAL COLOMBIANA - NTC che. 22:30 -23:00

TR s FUERZA DEL PODER ————23330 -00500
| 00:00 - 00:30 | NOTICIERO CM& (R) l JBARON - SPORSAT 00:00 - 00:30 |
00:30 - 1:00 NOTICIAS UNO (R) 00:30 -1:00

[ANA PATRICIA GARCIA ANGEL - COORDINADORA DE PROGRAMACION

Finaimente, no podemos dejar de destacar que la television publica a través de la estrategia
publico/privada que desarrolla RTVC/CANALUNO, obtiene reconocimiento, al haber sido nominado al
Premio India Catalina la coproduccion de Sefial Colombia Sistema de Medios Publicos, Colombiana
de Television y NTC Television “En las Mafianas con Uno’.

Mejor programa de entretenimiento
 Amplificado TV - Una coproduccion de Sefial Colombia, Oruga Touching
e Los puros criollos lll - Una produccion Sefial Colombia.

e En las mananas con Uno (Coproduccion de Sefial Colombia Sistema de Medios Publicos,
Colombiana de Television y NTC Television).

Mejor presentador de programas de entretenimiento

e Santiago Rivas por Los puros criollos.
e Hernan Orjuela por En las mafianas con uno
e Ménica Molano por En las mafianas con Uno

w

SUBGERENCIA DE RADIO

Esta nueva etapa en la subgerencia de radio del sistema de medios publicos de Sefial
Colombia, inicia el 3 de febrero con el gran reto de fortalecer la radio publica y de conmemorar
los 75 afios de la Radio Nacional cuyos micréfonos iniciaron transmisién oficial en 1940.



El 10 de febrero, se realiza un gran evento conmemorativo en el cual el Presidente de la
Republica, Juan Manuel Santos, lideré una transmisién histérica con la presencia de mas de
400 invitados en las instalaciones de RTVC y un enlace de todo el sistema de medios publicos
en unién con 1.400 emisoras comunitarias, y Canal 13, Telecaribe y Telemedellin, ademas de
la presencia de los medios privados de comunicacion.

Durante el especial de los 75 afios el Jefe del Estado acogio |la sugerencia de Juan Gossain
y de cientos de oyentes de volver a la “Radio Nacional”, un nombre que tiene tradicién desde
2004.




SENAL RADIO COLOMBIA:

Migracion al nombre Radio Nacional

Desde el 10 de febrero, cuando el Presidente Juan Manuel Santos da la instruccion de retomar el
nombre de la Radio Nacional se han emprendido las siguientes acciones:

Fbero 16 al 2

Coordinacion del equipo para emprender la transicion y
retomar el nombre de Radio Nacional. Se realiza un
diagnostico con el area juridica sobre las implicaciones del
cambio y se avanza en su implementacion.

Febrero 23 al 27

El equipo se ha concentrado en redisefar el logo.

Se proyecta la migracion y cambio de nombre de las
plataformas digitales: Facebook, Twitter e Instagram

Se verifica el dominio de la marca anterior.

Marzo 2 al 6

Se construye una alternativa de parrilla para ofrecerles a
los oyentes nuevos contenidos con méas cultura, mas
musica, mas arte, mas memoria historica y mas identidad
nacional.

Marzo 9 al 13

Se inicia la produccion de la nueva musica y los pisadores
con los cuales se va a identificar la audiencia.

Se concreta la propuesta del logo.

Se inicia la planeacion del lanzamiento de la nueva
imagen, la cual se tiene prevista para el lunes 6 de abril de
2015, después de semana santa.

Se potencializara la radio publica en cuanto al prestigio y
seré preferida por los colombianos.

Marzo 16 al 20

Se lanza la campafa de expectativa.

Se anuncia el programa de “Al banquillo con Margarita’
Se inicia la estrategia de ablandamiento para que la
audiencia esté informada sobre los cambios en la parrilla
de la Radio Nacional.

Produccion y cubrimiento para la Radio Nacional:

Produccion de promociones y cépsulas para el dia
mundial de la radio y tema del mes: Historia de |a radio.

Grabacion y edicion de cépsulas y podcast para la alianza
con Colombia Digital.

Febrero:




Inclusion en programacion de promociones de la camparfia
‘Derechos sin estigmas” de USAID.

Promocion de la alianza entre Sefial Memoria y El Tiempo:
‘La Radioteca”.

Edicion de capsulas para celebracion del dia de las
lenguas nativas 21 de febrero.

Campana de expectativa para cambio de nombre a Radio
Nacional de Colombia.

Edicién de capsulas con la tematica del mes: “Parques
nacionales naturales”.

- Festival Ecuador Jazz 2015 (Informes a lo largo de la
programacion + informes web)

- Acompariamiento a Vicepresidencia en inauguracion de
infraestructura y entrega de obras en Guania, Guaviare y
Vaupés (Informes alo largo de la programacion + informes
web)

Marzo:

- Festival Internacional de Cine de Cartagena (Informes a
lo largo de la programacion)

- Premios India Catalina (transmision + informes web +
seguimiento minuto a minuto en redes sociales)

- Dia Nacional de la Salsa, San Juan, Puerto Rico
(Informes a lo largo de la programacion + insumos para
espacio Conversando la salsa + Informes web)

- Festival Nacional de la Masica y Concurso Nacional de
Duetos Principes de la Cancion, Ibagué (Informes a lo
largo de la programacion + transmision jornadas finales +
informes web)

- Lanzamiento afio José Barros (Informes a lo largo de la
programacion + informes web)

- Gira Radio Nacional en Cravo Norte (Informes a lo largo
de la programacion + informes web)

De igual forma, se dio inicio a los siguientes proyectos:

» Automatizacion de publicacion y generacion automatica del top 20 y top 25.
 Integracion con el Sistema de Informacion Geografica.
o Version 2.0 de los sitios web de la subgerencia.

SENAL RADIONICA

Festival Centro

El 13 de enero Sefial Radionica realizd su tercera muestra musical en el Festival Centro de Bogota,
realizado por la Fundacién Gilberto Alzate Avendafio, en la misma se presentaron los artistas
"Danicattack", "Carlos Elliot Ji" y "Fatso". Se realizo la transmisién FM/WEB del evento.

Estudio Sefal Radiénica Medellin

Se completaron los insumos fisicos y técnicos del estudio de Sefial Radiénica en la ciudad de Medellin,
el lanzamiento de las franjas completamente descentralizadas se realizara en el mes de abril del

presente afo




4 Foro Mundial de la Bicicleta
Del 25 de febrero al 1 de marzo, Sefial Radi6nica estuvo presente, como medio aliado, del 4 Foro
Internacional de La bicicleta, en el mismo se realizaron transmisiones especiales, incluido un recorrido

por la ciudad de Medellin con su respectivo cubrimiento FM/WEB. Se trabajo en la creacion de
contenidos (Audios, videos, fotos) con Sefial Deportes.

Festival South By Sothwest, Austin, Texas, Estados Unidos
El 18 de marzo, Sefial Radiénica realizd su quinta transmision, via FM/WEB de su muestra musical en
el Festival Internacional South By Sothwest (SXSW) de Austin, Texas. En el citado evento, realizado

por la emisora, y el Unico producido por una emisora latinoamericana, tocaron las agrupaciones
colombianas "Zalama Crew" (Cali) y Bomba Estéreo (Bogota).

Recodifica (Contenido de Medio Ambiente)
Proyeccion del contenido ambiental FM/WEB disefiado por la emisora hacia el sistema de medios
publicos. La primera fase se desarrollara en Radio Nacional, este es un paso de generacion de
contenidos misionales transversales en el Sistema de Medios Publicos de Sefial Colombia.

CONVENIOS INTERADMINISTRATIVOS DE LA SUBGERENCIA DE RADIO DE RTVC.

2015 suscrito con el Fondo

de Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones

No. 374 del 06 de marzo de

Aunar esfuerzos, técnicos,
administrativos

financieros tendientes a
fortalecer la programacion
de las frecuencias publicas
de radio operadas por
RTVC

$3.984.065.745

A la fecha se realizd la contratacion de

aproximadamente 47  personas  con
recursos provenientes del convenio, tales
como: realizadores, productores, editores,
conductores, entre otros con la finalidad de
adquirir la programacién de las emisoras de
la Subgerencia de Radio con el objetivo de
operar la radio publica los 7 dias a la
semana las 24 horas al dia

Fondo de Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones

Prestar los servicios para
producir, emitir y divulgar a
través de espacios radiales
la gestion realizada por las
diferentes iniciativas  del
Mintic y el programa
Agenda de Conectividad-
Estrategia Gobierno en
linea, asi como la emisién

$802.276.560

El documento se encuentra en tramite de
firmas por parte del ordenador del gasto del
MINTIC y registro presupuestal.




por sefial institucional del
programa Vive Digital.

Fondo de Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones

Aunar esfuerzos, técnicos,
administrativos y
financieros tendientes a la

$ 3.486.000.000

A la fecha se radico la propuesta técnica
para el proyecto de inversion y nos
encontramos pendientes de suscribir el

recuperacion y expansion convenio.
delared delas frecuencias
de radio (AM y F.M)

operadas por RTVC

En la actualidad esté en proceso la propuesta técnica del proyecto de Expansion 2015 ante el
Ministerio de las TIC y soporte a los requerimientos del Ministerio la gestion del convenio 2015 que
permitira a RTVC hacer una inversion de 3.500 millones en Garantias de Cobertura (AOM), pago del
segmento satelital, contratacion de mantenimiento y garantia extendida del sistema de consolas
digitales de los estudios de produccion y emision de la Subgerencia de Radio.

FONOTECA

La Fonoteca se dedico a la implementacion del proceso de recuperacion de documentos sonoros,
basado en la planeacion de las métricas e indicadores trabajados en los Gltimos seis meses; lo anterior,

con el proposito de responder eficientemente a los compromisos adquiridos por la entidad en los
ultimos dos afios.

A pesar de este corto tiempo, en la entidad se llevaron a cabo importantes avances en el campo de la
recuperacion de documentos sonoros, representados esencialmente en la construccion de un modelo
de produccion sostenible, soportado en la capitalizacion de la experiencia adquirida en afios anteriores
y en la articulacidn de la Fonoteca con las demas areas de la entidad.

Este periodo se caracterizd por un evidente interés en el mejoramiento de los problemas de
comunicacion existentes entre las distintas areas y el establecimiento de un dialogo fluido entre las
dependencias de la entidad, reflejando liderazgo y el estimulo a las ideas surgidas para el desarrollo
de nuevos productos y servicios proyectados desde el mismo interior de la entidad.

En asocio con El Tiempo, se concretd la publicacion de “La Radioteca’ una plataforma digital que tiene
el objetivo de divulgar el archivo sonoro de la entidad y el posicionamiento de Sefial Memoria para
rescatar la memoria historica del pais. Sumado a esto, se realizd |a celebracién de los 75 afios de la
Radio Nacional de Colombia con amplio impacto en radio, television, prensa y medios digitales.

Estrategia Web para eventos Subgerencia de Radio:

Tenemos un equipo fortalecido y generando permanentemente contenidos convergentes lo cual nos
permite ser lideres dentro del Sistema de Medios Publicos.

e ]




1. Concierto Radionica (Septiembre 13 de 2015)

2. Noche Sefial Radio Colombia (Diciembre 12 de 2015)

3. Semana del Sonidu Fonoteca (Septiembre 7 al 11 de 2015)

4. Taller derechos de autor (Junio de 2015)

5. Fonoteca en tu Colegio (Segundo Semestre)

6. Taller Fonoteca (Finales de Noviembre de 2015)

7. Festival Mono Nufiez (Junio 4 al 7 de 2015)

8. Festival Petronio Alvarez y Mercado Cultural (Agosto 11 al 17 de 2015)
9. Fiestas de San Pacho, Quibdé (Septiembre finales)

10. Festival internacional de la Cultura en Boyacé (Finales de Octubre)

C. AREA TECNICA

ADMINISTRACION, OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LA RED
Al respecto se adelantaron 4 temas:

Contrato actual:

Con el fin de garantizar los servicios de Administracion, Operacion y Mantenimiento de la red se realizo
la adicion y prérroga al contrato No. 508 de 2013, cuyo objeto es ‘prestar los servicios de
Administracion, Operacion y Mantenimiento de la infraestructura técnica y civil de la red publica
nacional de radio y television, dando cumplimiento a las obligaciones y acuerdos de niveles de servicio
contenidos en los anexos que Se presenten para tal fin y a los requerimientos establecidos en los
pliegos de condiciones del proceso de seleccion publica No. 18 de 2013, Adendas y Anexos Técnicos’.
La razon para haber tenido que realizar dicha prorroga fue dado que la ANTV no llevé a cabo el tramite
relacionado con la aprobacion de vigencias futuras para poder adelantar un proceso de seleccion de

un nuevo operador de AOM que iniciara actividades el dia 1 de febrero de 2015, una vez finalizado el
plazo actual del contrato No. 508 de 2013.

El contrato fue prorrogado hasta junio 30 de 2015 mientras la ANTV lleva a cabo el tramite

correspondiente de aprobacion de las vigencias futuras para estructurar un proceso de dos afios de
duracioén.

Vigencias futuras AOM:

Se realizd gestion con la ANTV para avanzar con la presentacion del proyecto para la solicitud de
aprobacion de vigencias futuras, desde el pasado mes de abril de 2014. A la fecha la Entidad no cuenta
con las mismas. Se ha advertido a la ANTV de los riesgos de lanzar un proceso de contratacion de
tan solo seis meses. Esos riesgos se centran en la poca disponibilidad de oferentes para un proceso
de operaciones de grandes dimensiones en un muy corto plazo, dificultando labores de recepcion y
entrega de inventarios, estabilizacion de la operacion y alta carga administrativa, factores que pudieran
restringir la viabilidad financiera del proyecto para los interesados en el mercado o valores mayores
para la contratacién.



La Junta Directiva de la ANTV dio autorizacién de dar inicio a la solicitud autorizacion de vigencias

futuras ante el CONFIS, previamente deben obtener concepto favorable del DNP, el pasado 19 de
marzo.

Una vez la ANTV obtenga la autorizacién del CONFIS, y expida la resolucion de asignacion de
recursos, RTVC puede dar inicio a su tramite de autorizacién ante el CONFIS, los tiempos son criticos
porque el proceso de seleccion debe abrirse el proximo mes de abril de 2015, de manera que se pueda
adjudicar oportunamente antes del vencimiento del contrato AOM con el operador actual IRADIO.

Estudio de mercado:

La Entidad llevo a cabo un estudio de mercado para la contratacion de la Administracién, operacion y
mantenimiento de la red. Se le enviaron invitaciones a cotizar a 25 empresas relacionadas con el
objeto. Se aclara que la entrega de la cotizacion no restringe la participacion en un proceso de
invitacion abierta como sera esta contratacion. En este momento se tiene finalizado el estudio previo
para el nuevo proceso de contratacion con el cual se da inicio a la estructuracion de los pliegos.

Analisis de supervision vs interventoria:

Se hizo un anélisis detallado de las opciones para ejercer la supervision del contrato de AOM teniendo
en cuenta las diferentes modalidades posibles de supervision.

Desde la creacion de RTVC las actividades de Administracion, Operacion y Mantenimiento de la red
de transmision (AOM) se habian desarrollado mediante un esquema de administracion delegada, el
cual es un modelo raramente utilizado en el manejo de redes de telecomunicaciones ya que conlleva
limitaciones de tipo administrativo, financiero y operativo. Por lo anterior la Entidad disefid e
implementd un nuevo esquema sustentado en el cumplimiento de Acuerdos de Niveles de Servicio —
ANS- que permitié una gestion mas eficiente y racional de los activos y recursos publicos, pasando de
un contrato de obra mediante administracion delegada a un contrato de servicios con indicadores de

cumplimiento definidos, sistema que representa una tendencia en la operacion de redes de
comunicaciones.

Debido a la naturaleza de los contratos de administracion delegada que sirvieron para las actividades
de AOM en el pasado, RTVC contaba con una interventoria externa para el seguimiento de las
obligaciones de los operadores seleccionados mediante los anteriores contratos de AOM. Con el
cambio de modelo a un contrato por servicios, la Entidad actu6 de acuerdo con la facultad consagrada
en el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011, concordante con el Manual de Contratacion Interna vigente,

el cual obliga a las entidades publicas a hacer seguimiento a sus contrataciones publicas mediante el
uso la figura de la supervision.
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En este contexto, la obligacion de contar con una interventoria externa radica en la capacidad que
tenga la entidad estatal de realizar el seguimiento técnico de la ejecucion del contrato y fue lo que se
entro a analizar nuevamente teniendo en cuenta la experiencia vivida y los resultados obtenidos en la
vigencia 2014 los cuales se muestran a continuacion:

INTERVENTORIA 2013 - CONTRATO 249 AOM SUPERVISION 2014 - CONTRATO 508 AOM
(Admon. Delegada) i (Contrato de servicios)
800
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400
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(") Incluye Supervision al contrato de Interventoria

DELOS ACTIVOS DE LA RED
80% 78% :
5% 3% 73% - o L R e 73%
o RS SRS
70% N’D
65%
60%
1erQ2013  2doQ2013  3erQ2013  4to Q2013 1erQ2014  2doQ2014  3erQ2014  4to Q2014

Mayores visitas al mes en el esquema de supervision dentro de la Entidad (50% adicional)

Visitas mensuales a estaciones secundarias, en el esquema anterior, estas visitas eran
bimestrales sin que la RTVC pudieraverificar su cumplimiento efectivo.

Gestion ambiental de la red con seguimiento directo al cumplimiento de la normatividad ambiental
Mayores actividades con el mismo prespuesto.

Solo se paga por las estaciones que efectivamente son atendidas por el operador.

Con menores costos reembolsables se operan mas estaciones (ahora TDT).

Mayores convenios suscritos con alcaldias para el mantenimiento de la red secundaria.




Al analizar los resultados se pudo concluir que al tener la supervision dentro de la Entidad:

e Se garantiza una presencia permanente en la red ya que la misma propende por un mayor control
de los recursos y una mejor ejecucion de los mismos. Esto se logra a partir de las verificaciones
que RTVC puede hacer de manera directa sobre toda la gestion de la red y a través del contacto
directo con contratista, personal operativo y comunidad para verificar la correcta operacion de la
red, cuando se tiene de por medio una Interventoria, el control del operador lo ejerce la misma, en
el pasado éste esquema fue muy ineficiente debido al pobre seguimiento realizado por la
Interventoria a las actividades del AOM por parte del contratista, sin que RTVC tuviera acceso
oportuno a la informacion o pudiera realizar el debido seguimiento a las actividades ejecutadas
por el operador.

e Se tiene una vision en tiempo real dei estado y las necesidades de la red y asi definir y/o validar
las decisiones de inversion y gastos sobre la misma.

e Se tiene un control detallado del uso de los recursos y verificar en sitio lo ejecutado, manteniendo
un control de los inventarios, movimiento de elementos y estado de obsolescencia de equipos.

e Se pueden celebrar los convenios y acuerdos con entidades publicas que faciliten la gestion del
operador relacionada con servicios publicos, propiedad de inmuebles y permisos para el acceso
a zonas.

e Permite una aplicacion directa de las politicas contables al momento de registrar los gastos
rembolsables y los cobros por el servicio. :

o Permite agilidad en anélisis y toma de decisiones (Planeacion a mediano y largo plazo, atencion
a requerimiento de externos como entes de control y regulatorios, relacién directa con entes
territoriales para alianzas y compromisos)

e Se generan menores costos para la Entidad (de no incurrir en una interventoria y con la
optimizacion de los recursos presupuestales del contrato de AOM)

Por lo anterior, se recomienda mantener el esquema de supervision dentro de la Entidad ya que a
partir de los resultados evidenciados se pudo determinar que la Entidad cuenta con la capacidad para
realizar el seguimiento técnico a las labores relacionadas con el contrato y se ven las bondades de
haberlo hecho asi en términos de los resultados de calidad, control de la red, disponibilidad y
optimizacion de los gastos e inversiones, los anteriores factores minimizan el riesgo de gestion de éste
contrato al tener RTVC un mayor control sobre la Administracion de la Red.

Red Microondas

Se reiter¢ a la ANTV la asignacion de recursos para la construccion de una red de microondas digital.
Esta necesidad se habia presentado desde el 2014. La solicitud fue atendida y se estudiara en la Junta
Directiva de ANTV para la consideracion de la asignacion de recursos. Paralelamente la Entidad

manifesto ya al MinTic la intencion de participar por la asignacién de las frecuencias requeridas para
la operacion de dicha red.



Esta red tiene como fin garantizar redundancia en la red transporte que lleva los contenidos desde la
Estacion de El Can hasta las estaciones Primarias-TDT RTVC, y asi mismo contar con un canal de
comunicaciones que permita transportar las sefiales de monitoreo y gestion de los equipos instalados
en cada una de las estaciones de TDT.

RTVC cuenta con las torres, salones de equipos y grupos electrogenos en cada una de las estaciones
que estructuraria la red de microondas digital, todas estas provenientes de la antigua red de
microondas analdgica que salié de servicio y que data de la liquidada Inravision. El hecho de contar
con esta infraestructura hace que los costos asociados a su implementacion se logren reducir hasta
en un 40% y que adicionalmente los costos operativos sean asumidos por la estructura actual del
contrato de AOM.

CONVERGENCIA

Convergencia 2015
Se realizaron las reuniones de Empalme para presentar los avances del proyecto y validar el
direccionamiento del mismo para la vigencia 2015. Se present6 ya validado el plan de trabajo al Mintic

y se estructurd y envio el estudio previo requerido para la firma del convenio 2015. Se esta a la espera
de su firma.

El convenio busca aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros tendientes a garantizar, en
un ambiente de convergencia, las soluciones tecnologicas que permitan la generacion, el acceso, el
uso, la divulgacion y el almacenamiento de contenidos relevantes del operador piblico nacional de Ia
radio y la television en Colombia.

En este convenio se le da continuidad al disefio e implementacion de las soluciones requeridas a partir
de la construccion de nuevas plataformas tecnolégicas, fortalecer e integrar las plataformas existentes
y, habilitar y/o mejorar los sistemas y redes de transferencia y acceso de datos locales y en la nube.
Asi mismo, propender por la generacion y divulgacion de contenidos mediante aplicativos web y
moviles, y garantizar el soporte de las distintas iniciativas emprendidas en el marco del convenio.

Los objetivos generales del proyecto son:

e Implementar la Infraestructura Tecnoldgica en la Nube y Local.
e Optimizar las Plataformas WEB (Web Sites y APPs).
e Brindar soporte técnico a las plataformas tecnologicas.

A continuacion se muestra la arquitectura de los proyectos para la vigencia 2015.
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De otro lado se trabajé en la construccion de una propuesta vara la implementacion de los procesos
en el marco de convergencia de tal manera que se le dé vida a la construccion y soporte centralizado
a toda la estrategia de medios digitales.

En este sentido se disefio una estructura de operacion que busca una estructuracion de una fabrica
de software misional para la Entidad junto al componente de Investigacion y Desarrollo que permita
estar a la vanguardia en el manejo de contenidos digitales desde el punto de vista de gestion y
desarrollo y alineado con el nuevo esquema de operacion por procesos de la Entidad. Se busca tener
de manera centralizada de tal manera que se optimicen los recursos humanos la gestion de los
proyectos de desarrollo digital desde el punto de vista técnico.

Actualmente esta iniciativa se encuentra en desarrollo por parte de los involucrados en los procesos.
Convergencia 2014
Este convenio finaliza el 30 de abril proximo.

Mapa sonoro:



Al respecto se adelantd el proceso de contratacion del proyecto mapa sonoro, el cual permitira el
desarrollo de una plataforma que permita almacenar y visualizar de manera geo localizada audios,
enviados por los usuarios, desde diferentes dispositivos. Actualmente se esta en el proceso de
formalizacion del contrato con el proveedor que debera entregar la herramienta en abril proximo.

Red inalambrica;
Se puso en servicio la nueva red inalémbrica de la Entidad. La misma se caracteriza por:
e Movilidad, Alta disponibilidad, Mayor desempefio y Escalabilidad.

e Disefio orientado para ofrecer capacidad y cobertura en toda la zona recientemente
remodelada.

o Redundancia AAA, Cluster de controlador (Activo/Activo Activo/Pasivo)

e Conmutacién por error (cuando un controlador faila los APs son adoptados por otro
controlador)

e Mas ancho de banda (Protocolo 802.11ac)
e Compatibilidad con estandares 802.11 b/g/n

e Administracion centralizada a través de un Unico punto de gestion, para administrar los
equipos con Dashboard para visualizar el estado.

Nuevo sitio sistemasenalcolombia.gov.co:

Existe un contrato en ejecucion para la implementacion del nuevo sitio web institucional de la Entidad.
Este sitio que sera puesto al aire el proximo mes replantea completamente la vision de la pagina,
atendiendo los lineamientos de gobierno en linea y permitiendo a los usuarios y clientes internos tener
una gestion mas expedita en la edicion de sus contenidos, asi como aplicar la estrategia

Comunicaciones para la pagina de inicio. El sitio podra ser visto en pc's, smartphones, tabletas y
smartvs.



Ejemplo del nuevo home

Gestor de medios:

Finalmente, se mencionan dos contratos que se encuentran en ejecucion actualmente. El 838 y el
1015 firmados con las empresas NYL y CURACAOQ respectivamente. Estos contratos que fueron
prorrogados al finalizar el mes de enero por solicitud de los contratistas, se encuentran actualmente
con pendientes que podrian llevar a eventuales incumplimientos. Se ha hecho un acompafiamiento
juridico a la supervision con el fin de brindar el apoyo necesario para garantizar la debida diligencia en
la verificacion del cumplimiento del objeto de los contratos. Se han venido realizando pruebas y en las
ultimas (19 de marzo) se solicitd el acompafiamiento de las respectivas aseguradoras.

DTH

Avances técnicos y de contratacion:

Se presentaron las diversas alternativas de contratacion del proyecto con el fin de determinar la mas
adecuada. De acuerdo con lo definido en la reunion con el Ministerio de las Tecnologias de la
Informacion el pasado 25 de febrero, se realizara un solo proceso de contratacion para todo el proyecto

con el fin de garantizar la integralidad del mismo. El proyecto tiene una duracion de 6 meses una vez
RTVC cuente con los recursos asignados.
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Por lo anterior, teniendo en cuenta que la resolucion 2554 del 19 de Diciembre de 2014 que asigna
los recursos para las inversiones en tierra, tiene como fecha méxima de ejecucion 30 de junio de 2015,
se solicito a la ANTV (radicado 20152500008811 del 3 de marzo) la extension del plazo de ejecucion
de dicha resolucion asi como el ajuste de la misma de tal manera que sea consistente con la estrategia
de contratacion, los tiempos del proyecto y la fecha final de asignacion de los recursos a RTVC.

Con respecto a los asuntos técnicos, se terminaron exitosamente las pruebas para verificar el
funcionamiento de la encripcion con TDT sobre DTH y asi validar que la misma pudiera ser solicitada
dentro del proyecto.

De otro lado, se terminaron de consolidar y analizar las respuestas a los estudios de mercado sobre
elementos a considerar.

Se recibio comunicacion de la ANTV en Ia que manifiesta la necesidad de analizar nuevamente la
conveniencia de tener un solo presupuesto para transporte satelital de sefiales TDT, analoga y DTH.
RTVC contesto que la definicion de esta conveniencia no es técnica sino presupuestal, toda vez que
tener las sefiales de TDT y analoga en un satélite en banda C y las mismas sefiales en otro satélite
en banda KU genera mayores costos, lo que debe ser analizado y definido por la ANTV. Se esta a la
espera de dicha definicion.

De lo anterior se desprenderian las acciones necesarias con San Andrés y Providencia ya que estas
no quedarian cubiertas por el nuevo satélite por lo que es necesario que la ANTV destine prontamente
los recursos necesarios en el proyecto de TDT de tal manera que este territorio pueda ser atendido
por esta tecnologia, si asi lo determina la ANTV y asi se asegure la continuidad del servicio una vez
entre en servicio el proyecto de DTH social. Esto fue también solicitado a la ANTV mediante radicado
20152500008811 del 3 de marzo.



Adicionalmente la Entidad adelanta el proyecto de conexion en fibra dptica a ios cable operadores con
el fin de garantizar la conectividad aun en caso de falla del transporte satelital. A la fecha se tiene
conexion con CLARO vy se esté contratando la conexion a UNE, ETB y Supercable. DIRECTV y

Movistar se revisaran en una etapa posterior por cuanto sus cabeceras satelitales estan fuera de
Colombia.

Finalmente, se resalta que adicionalmente la Entidad adelanta el proyecto de conexion en fibra ptica
a los Canales Regionales con el fin de facilitar la conexion al nuevo transporte satelital y
adicionalmente garantizar la conectividad en caso de falla del transporte satelital.

Avances presupuestales:

Se realiz6 una permanente gestion con la ANTV para avanzar con la presentacion del proyecto para
la solicitud de aprobacion de vigencias futuras. Estas fueron presentadas finalmente por la ANTV ante
el Confis el pasado 5 de marzo y fueron aprobadas. RTVC realizd el acompafiamiento a dicha
presentacion ante el CONFIS, por solicitud de la ANTV. Se recibié la resolucién ANTV 0174 de 2015
el 18 de marzo, asignando los recursos para contratar el servicio de transporte satelital hasta 2023,
con la que RTVC pudo presentar la solicitud de la aprobacion de sus propias vigencias futuras al
CONFIS (radicado 20152300010451 del 18 de marzo). RTVC est4 a la espera de esta aprobacion,
para seguir con los trdmites precontractuales pertinentes.

Teniendo en cuenta que a la fecha atn no hay la disponibilidad de las vigencias futuras en RTVC para
el inicio del proyecto y que como se ha manifestado en ocasiones anteriores la duracion del proyecto
es de aproximadamente 6 meses se solicitd (radicado 20152010010171) a ANTV la asignacion de
recursos para soportar el segmento satelital de la television publica por al menos tres meses mas alla
del 30 de junio de la presente vigencia, mientras se adjudica el proceso de seleccion. El valor
aproximado solicitado es de $2.054 millones de pesos para cubrir hasta septiembre de 2015,
incluyendo los canales de RTVC en HD y algunos Canales Regionales que han manifestado su
necesidad de transmision en HD. RTVC esta a la espera de que la ANTV realice las gestiones para
contar con este recurso a més tardar en abril de 2015 y asi poder adelantar los procesos de
contratacion necesarios y asi garantizar la continuidad en el servicio.

Avances regulatorios:

Dentro de los seguimientos realizados al tema se identificaron acciones especificas a adelantar con
los entes regulatorios a fin de lograr la viabilidad regulatoria para la prestacion del servicio. Las
acciones definidas asi como otros compromisos acordados en las reuniones de seguimiento que se
hicieron para tal fin se resumen en la comunicacion 20152500008811 del pasado 3 de marzo.

La ANTV revisara el mecanismo regulatorio necesario para garantizar a RTVC la correcta prestacion
del servicio. RTVC solicita amablemente se le envie de manera escrita las reglamentaciones
necesarias para contar con la habilitacion regulatoria para prestar el servicio teniendo en cuenta las
actuales condiciones de RTVC y la necesidad de que las sefiales vayan encriptadas. De la misma



manera RTVC solicito le sean informados los mecanismos requeridos para definir la forma en que
podrian eventualmente los canales privados hacer parte del proyecto.

La CRC revisara en el proyecto de Calidad los indicadores para asegurar que sean consistentes con
los estandares de la industria, asi como también definira los temas de proteccion al consumidor y
numeros de contacto. Asimismo, la ANTV debera tener en cuenta esta informacion como contexto

para cuando se soliciten los recursos de operacion que garanticen los niveles regulatorios definidos
por CRC.

Reuniones relacionadas con el proyecto:

Enero 13 de 2015: Reinién de Empalme. Presentacion a la Gerencia del proyecto DTH social. Entrega
de la informacion relacionada con el proyecto.

Enero 15 de 2015: Presentacion avances del proyecto en junta directiva RTVC.

Enero 26 de 2015: Reunién de Empalme con equipo asesor externo juridico (Juan Pablo Estrada)
Febrero 18 de 2015: Reunion en la ANTV para gestion de pendientes relacionados con el proyecto
(asignacion de recursos presupuestales, habilitacion regulatoria, esquema de contratacién del
transporte satelital).

Febrero 19 de 2015: Reunion seguimiento del proyecto en Ministerio. Enfasis en temas regulatorios
pendientes y esquema de contratacion.

Febrero 25 de 2015: Reunion seguimiento del proyecto en Ministerio. Reunion con ANTV, CRC y
RTVC para articular temas regulatorios. Se define esquema de contratacion unificado para todo el
proyecto y se solicita publicar borrador de reglas de participacion para comentarios del sector.

D. TDT
Television Digital Terrestre — TDT

Durante el periodo relacionado, el proyecto de Television Digital Terrestre avanzé como se discrimina:

Cobertura

En materia de metas de cobertura, se adelanto el cumplimiento de la meta prevista para el mes de mayo de
2015 (Resolucion ANTV 1132 de 2013), con un resultado del 110,5% en febrero, alcanzando el 70,3% de la
poblacion del pais frente al 63,6% que se tenia como meta para mayo.
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A partir del mes de febrero de 2015 ciudades como Armenia, Florencia, Monteria, Neiva, San Andrés y Sincelejo
ya cuentan con cubrimiento TDT de la television publica nacional.

Este resultado se obtuvo con la instalacion de equipos de transmision TDT en seis nuevas estaciones (de la
red primaria): Gabinete, Cerro Neiva, Planadas, La Pita, Monteria y Simon Bolivar. Estos equipos hacen parte
de la Fase Il de TDT con el contratista BTESA de Espafia con una inversion de $5.565 millones.

Es importante anotar, que RTVC solicité modificacion a la meta de cobertura de diciembre de 2015, dado que
no se cumplieron los tiempos de aprobacion del proyecto por parte de ANTV, lo cual impide realizar las
contrataciones que nos permitan contar con la instalacion de 3 estaciones para este afio.

Equipos y Sistemas

En materia de equipamiento de la empresa, durante el mes de febrero se instal el Sistema de Gestion de la
Red TDT (Equipos y Software) y recibié capacitacion el personal técnico, lo que permitira el monitoreo de los
sistemas de transmision TDT (Tx, Rx S, GPS, UPS) de las 23 estaciones que hoy cuentan con esta tecnologia.
Este sistema hace parte de la Fase Il de TDT con el contratista BTESA de Espaiia.

Adicionalmente, se instal6 el sistema EPG - Guia Electronica de Programacion durante los meses de enero y
febrero, iniciando la coordinacion de los diferentes programadores de los canales publicos, iniciando en el
presente mes de marzo la articulacion y sincronizacion con los diferentes canales que aportaran la informacion

que se transmitira en la guia TDT. Este sistema fue instalado por Retevision | (Abertis Telecom) con una
inversion de $350 Millones. :

Plan Piloto

Durante los meses de enero y febrero se ha venido acompafiando la evaluacion del Piloto TDT a cargo de la
empresa ASTEC (Irlanda) en el marco de la cooperacion internacional con la Union Europea, realizado en los
municipios de San Cayetano (Norte de Santander) y Ulloa (Valle del Cauca). Este piloto involucra 1328

decodificadores, 1128 antenas indoor y 200 antenas outdoor, distribuidos en los dos municipios de la siguiente
manera:



Municipio

Decodificadores

Antenas Indoor

Antenas Outdoor

SAN CAYETANO

678

642

36

ULLOA

650

486

164

Esta evaluacion arrojara resultados en relacion a preferencia de contenidos y expectativas de la TDT, asi como,
de asuntos técnicos en cuanto a sintonizacion, facilidad de reprogramacion, ubicacion de las antenas, entre
otros.

Legales

En el mes de enero, se inicié un plan técnico y juridico para la liquidacion de los contratos asociados a la Fase
l'y Il de TDT, con los contratistas ROHDE y BTESA, respectivamente, con el fin de presentar ante la ANTV la
liquidacion de estas etapas del proyecto. Para finales del mes de marzo, se estima se puedan tener finalizados
y liquidados dichos contratos, desde el punto de vista técnico, juridico y financiero.

E. SENAL MEMORIA

La gestion del proyecto Sefial Memoria puede dividirse en tres aspectos: la conservacion y preservacion técnica
de los archivos, el avance en las adecuaciones locativas de las areas donde reposara el material audiovisual y,
en el avance de contenidos y estrategias de promocion.

Estrategia de Conservacion y Preservacion:

Para seguir avanzando en la preservacion del material audiovisual y sonoro de la entidad durante el mes de
enero se trabajo en las modificaciones de metas, alcance y presupuesto de la Ficha de Inversion ante DNP, de
los recursos provenientes del FONTIC. Para la vigencia 2015 logramos la aprobacion de $6.000 millones.

Estas modificaciones involucraron mesas de trabajo con la Oficina de Planeacion de RTVC, DNP y Min TIC.

Del resultado final de la planeacion 2015, se presento6 al MINTIC, la propuesta técnica y economica del proyecto
de cara al Convenio que se presenté en el Comité de Contratacion del FONTIC del 19 de Marzo, a la espera
de avanzar en la firma de dicho convenio.

Adicionalmente, RTVC ha avanzado en la consolidacion administrativa y financiera de los contratos ejecutados
durante la vigencia 2014, asociados al Convenio 414 de 2014, para la liquidacion de dicho convenio.

Durante el mes de febrero se inicié la consolidacion de los siguientes frentes de trabajo:

Articulacién Fonoteca y Videoteca
Traslado Videoteca al Nuevo Edificio
Derechos de Autor

Politica de Contenidos y produccion
Péagina Web

Migracion Sistema Gestor de Medios
Gestion Administrativa y Recursos
Articulacion Canales Regionales - ANTV



Es importante anotar, que se debe consolidar el equipo con perfiles de historiador, especialistas en archivo y,
como se menciono en los frentes de trabajo, en politicas de derecho de autor, entre otros.

Adecuaciones Locativas:

Con aportes de la ANTV se han venido ejecutando las actividades de las adecuaciones locativas, actividades
que han presentado un alto grado de complejidad ya que se han tenido en cuenta normas de conservacion de

archivos que se traducen en técnicas de obra y seleccion de materiales que garantizan el ambiente de las areas
de transito, recuperacion y bodegaje.

Esta obra compromete la adecuacion de obras civiles bajo un ambiente bioclimatico adecuado, apoyado en
sistemas de aire acondicionado especiales y sistemas de deshumificacion de ambientes que permitiran la
conservacion a muy largo plazo de los diferentes formatos de videos con que hoy cuenta la entidad.

El avance de la obra se encuentra en un 80%, aproximadamente, destacando que ya se realizaron todas las

obras grises, y ya se recibieron todos los equipos de aire acondicionado, deshur::ficacion, mobiliario técnico
especializado, entre otros.

Contenidos y estrategias de promocion:

El proyecto Sefial Memoria, ha avanzado en la consolidacion de la pagina web que integrara el material de
Fonoteca y Videoteca y se cuenta con aplicaciones como la Linea de Tiempo de los 60 afios de la Television y
una aplicacion web que permite consultar la historia de la Television por las diferentes regiones del pais,
adicional, a los contenidos y catalogacion que ha consolidado la Fonoteca estos ultimos afios. Se tiene previsto
publicar en los primeros dias del mes de abril la nueva pagina web de Sefial Memoria.

Un proyecto de muy buen impacto durante este periodo ha sido la Radioteca, que en asocio con El Tiempo, €l
area de Fonoteca, de la Subgerencia de Radio, ha liderado para la promocion de contenidos del material sonoro

de la Entidad. Esta informacion se amplia en el capitulo de la Subgerencia de Radio, quienes han venido
liderando este magnifico proyecto.

F. SUBGERENCIA DE SOPORTE

Reparaciones Locativas

Atendiendo la necesidad de mejoramiento de las instalaciones y buscando brindar espacios mas
apropiados para el desarrollo de las actividades, se finalizo el proceso de Reparaciones Locativas que
tuvo como fecha de inicio el 3 de Junio de 2014 y cuyo objeto consistio en “Realizar la elaboracion de
estudios técnicos y disefios, y la ejecucion de actividades de reparaciones locativas, implementacion
de redes de comunicacion y suministro e instalacion de mobiliario de oficina en las instalaciones de
RTVC ubicada en la Carrera 45 No. 26 - 33 de Bogoté D.C. bajo la modalidad de precio unitario fijo
sin ningln tipo de reajuste”.  Se encuentra en revision y ajustes finales.

Seguros



Se recibi6 el pago de la indemnizacion de Cinco siniestros de las estaciones Chita Jericd, San Luis de
Gaceno, Salazar de las Palmas, Las Tinas y un celular del plan corporativo.

Se presento reclamacion por el Siniestro ocurrido en la Estacion Tibitoc y se solicitaron las pélizas de
cumplimiento necesarias para amparar los convenios y contratos interadministrativos suscritos en el

periodo. Igualmente se adquirieron los SOAT de los vehiculos que conforman el parque automotor de
la Entidad.

Procesos

Se adelantaron y adjudicaron los procesos de Recarga y Mantenimiento de Extintores, Compra de
Banderas, Compra de persianas, Suministro de Combustible y Papeleria; se inicio la ejecucion del
Contrato para la Adecuacion del Centro de acopio de residuos sélidos. Se encuentran radicados y en
tramite los procesos de Mantenimiento de Vehiculos, Ferreteria, Servicio integral de Aseo y Cafeteria,
compra de un equipo de proyeccion profesional, adquisicién de mobiliario para salas de espera,
prestacion del Servicio de Tienda y Servicio de Vigilancia.

Bienestar Institucional

Aprobacion de todas las actividades proyectadas en el plan de bienestar por parte del Comité de
Bienestar, Capacitacion y Estimulos, segln acta de fecha 29 de Enero de 2015.

Se realizé la modificacion No. 2 al contrato No. 562 de 2014 suscrito con la Caja de Compensacion
Familiar Compensar el pasado 2 de marzo de 2015, con el fin de realizar las actividades de Bienestar
y Cultura programadas para los primeros meses del 2015.

Actualmente nos encontramos en la elaboracion de los estudios previos para contratar las actividades
del Plan de Bienestar de mayo a diciembre de 2015.

Elaboracion y aprobacion del Plan de Incentivos, cuya acto administrativo de adopcion se encuentra
en la Oficina Asesora Juridica.

Elaboracion del estudio previo para contratar la medicion de clima organizacional, el cual fue entregado
en la Oficina Asesora Juridica para elaboracion del contrato.

Cultura Organizacional

e Entrega de obsequios de material POP por participacion en lainiciativade Carpooling a través
del aplicativo Mi Ruta, elaborado con el fin de facilitar el transporte de los colaboradores de la
entidad.

e Envio diario de tarjetas virtuales a los colaboradores que cumplen afios y con ocasion de
eventos especiales, como fallecimientos, nacimientos e incapacidades.

e Distribucion de detalle de bienvenida, con motivo de la entrega de las nuevas oficinas de la
Subgerencia de Television y de la Gerencia.

e Iniciativa tapas sanar, continuamos haciendo seguimiento para la segunda entrega de tapas
a la Fundacién Sanar en el mes de Abril.

e Apoyo en la realizacion, divulgacion e inscripcidn de los talleres para la comunidad sorda.



e Planeacion de la despedida de la primera funcionaria pensionada de RTVC.

Plan de Capacitacion:

e Aprobacion del Plan de Capacitacion por parte del Comité de Bienestar, Capacitacion y
Estimulos, segun acta de fecha 29 de Enero de 2015.

Proyecto Escuela Corporativa:

La GESTION DEL CONOCIMIENTO en Sefial Colombia Sistema de Medios Publicos, sigue siendo una
preocupacion, no obstante contar con el estudio previo de conveniencia para realizar un contrato
interadministrativo con la universidad de Cundinamarca. Se esta analizando la conveniencia de usar el modelo
de ESCUELA CORPORATIVA, teniendo en cuenta que el proceso de reestructuracion no se surtio
positivamente y la planta beneficiaria directa del proyecto es muy pequefia

G. GERENCIA GENERAL

JURIDICA

La gestion de los asuntos contractuales, judiciales y administrativos a cargo de la Oficina Asesora
Juridica, fueron evacuados con normalidad. Se ha venido cumpliendo el cronograma propuesto para
la aplicacion de las acciones de mejora, asi como de ofras relacionadas a las mismas como la

estandarizacion de la fechas para la realizacion de los comités de contratacion, la expedicion de
circulares entre otras.

De igual forma, la Oficina Asesora Juridica ha participado activamente en todas las reuniones a las
que ha sido convocada relacionadas con el giro ordinario de la actividad de la entidad, asi como de
iniciativas, proyectos, gestion de cambio, implementacion de iniciativas lideradas por la Oficina de
Planeacion entre otras.

CONTROL INTERNO

RELACION DE INFORMES REMITIDOS POR SENAL COLOMBIA ~SISTEMA DE MEDIOS
PUBLICOS- A ORGANISMOS DE CONTROL

Nombre del Entidad a la

informe que se remite P eriodo don ‘Medio de envi6
Informe que contiene relacionado el niimero
de personas empleadas en la entidad, :
Contraloria clasificandolas por grado y nivel, junto con su Plataforma Web —
Personal Y General de la vigencia respectivo  costo  por conceptos, de 97.022015 Storm web.
Costos Republica de 2014 conformidad con lo establecido en el formato 2 contraloriagen.gov.c
Colombia y mecanismo dispuesto para tal fin, asi como 0

los contratos de prestacion de servicios
suscritos en la entidad



Es la informacién que deben presentar las
Contraloria entidades y los particulares sujetos de Plataforma Web —
General de la vigencia control del orden nacional sobre Ia 02-03-2015 Storm web.
Republica de 2014 administracion, manejo y rendimiento de contraloriagen.gov.c
Colombia fondos, bienes o recursos publicos, por una 0
vigencia fiscal determinada.
Es la informacion que deben presentar las
4 Trimestre  entidades y particulares sujetos de control _Platsaforma V\tlfb_
2014 del orden nacional sobre los procesos 15-01-2015 torr_n wee.
(Oct-Dic)  contractuales realizados con recursos ConSEierianen gov.c
publicos. 9
Es la informacion que contiene el conjunto
Auditoria  de las acciones correctivas y/o preventivas
Plaf de Contraloria Contraloria  que realizo RTVC para dar cumplimiento a la Plataforma Web —
General de la aRTVC obligacion de subsanar y corregir las causas 29.01-2015 Storm web.
Republica de vigencias  administrativas que dieron origen a los contraloriagen.gov.c
Colombia 2011y hallazgos identificados por la Contraloria 0
2012 General de la Republica, como resultado del
ejercicio del proceso auditor.
Es la informacion que contiene el conjunto
de las acciones correctivas y/o preventivas
que va a redlizar RTVC para dar
cumplimiento a la obligacion de subsanar y
corregir las causas administrativas que
dieron origen a los hallazgos identificados
por la Contraloria General de la Repblica,
como resultado del ejercicio del proceso
auditor.
Nota: Este informe cormresponde a Ia
: auditoria que realizo la contraloria a RTVC
Auditoria  frente a la vigencia 2013, para lo cual RTVC
Contraloria  envi6 mediante medio fisico el dia 29-12- Platsatforma V\t/)eb—
aRIVC . 2014 No. Redicado - Contraloria 04022015 >0 o>
vigencia  2014ER0171852 €l correspondiente plan de contraloriagen.gov.c
2013 mejoramiento, ya que el mecanismo web 9
adoptado por la CGR para remitir estos tipos
de informes no se encontraba habilitado,
dadas las circunstancias que atravesaba a
nivel estatal este organismo de control
(problemética frente a la finalizacion del
alquiler de su sede de trabajo). Una vez la
CGR informara a RTVC acerca de que el
mecanismo web ya habia sido habilitado,
inmediatamente se remitio el mismo informe,
pero mediante la forma  digital
correspondiente.

Cuenta o
Informe Anual
Consolidado:

Contraloria
General de la
Repblica de

Colombia

Informe de la
Gestion
Contractual.

Mejoramiento
-avance-

Contraloria
General de la
Republica de

Colombia

Plan de
Mejoramiento
-suscripcion-

Parechoside Nzlcri)%ca]?ge Vigencia Es el reporte que se realiza frente al nimero Plataforma Web —
: B ey 03201 h :
Sirtor s otuate Derechos de 2014 de equipos y licenciamiento de software en  18-03-2015  derechodeautor gov

Autor - DNDA la entidad s

Informe Encuesta para determinar el nivel de
Ejecutivo Anual 23;?:2?32}2 Ve madurez en la implementacion
Evaluacion del el Fun&én 301 4 sostenimiento del Modelo Estandar de

Sistema de Publica Control Interno MECI. Conforme a la circular
Control Interno externa 100-01-2015
En cumplimiento de lo dispuesto en al
articulo 9 de la Ley 1474 de 2011, se
cuatrimestr  presenta este informe detallado de avances Publicacion en la
al 2014 en cada uno de los dos (2) Modulos de  16-02-2015 pagina web de la
(Sep-Dic)  Control (Modulo de Planeacion y Gestion entidad
Modulo de Evaluacion y Seguimiento) y Eje
Transversal: (Informacion y Comunicacion)

25020015  Plataforma Web —
dafp.gov.co

Informe
pormenorizado Representante
de control legal de RTVC

interno



Informe de 4 Trimestre
Austeridad en el Eegﬁssgﬁ{‘}g 2014
Gasto 9 (Oct — dic)
Contaduria : :
Informe Control vigencia
Interno Contable Generall ’de la 2014
Nacién
Informe sobre
las quejas, Representante |l semestre
sugerencias y legal de RTVC 2014
reclamos
Informe de Agencia
e Nacional de [l semestre
actualizacion de Defonss 2014
sistema LITIGOB CIE:
Judicial

PLANEACION

del Modelo Estandar de Control Interno
MECI, conforme al Decreto 943 de Mayo 21
de 2014.

Detalla el cumplimiento de las disposiciones
en la austeridad del gasto nublico, para los
rubros presupuestales como: Administracion
de Personal y Contratacion de Servicios
Personales, Impresos  Publicidad vy
Publicaciones, Asignacion y uso de
Teléfonos Celulares, Asignacion y uso de
Teléfonos Fijos, Asignacion y uso de
Vehiculos Oficiales y Adgquisicion de
Muebles Mejoras y Mantenimiento.
Resolucion No. 357 de 2008, articulo 3°.
Para efectos administrativos, los jefes de
control interno, auditores o quienes hagan
sus veces, de conformidad con Ilo
establecido en la Ley 87 de 1993, tendran la
responsabilidad de evaluar la
implementacion y efectividad del control
interno contable necesario para generar la
informacion financiera, econémica, social y
ambiental de la entidad contable publica, con
las  caracteristicas de  confiabilidad,
relevancia y comprensibilidad, a que se
refiere el marco conceptual del Plan General
de Contabilidad Publica.

Ley 1474 de 201, articulo 76. Oficina de
Quejas, Sugerencias y Reclamos. (...) La
oficina de control interno deberé vigilar que
la atencion se preste de acuerdo con las
normas legales vigentes y rendira a la
administracion de la entided un informe
semestral sobre el particular. En la pagina
web principal de toda entidad publica debera
existir un link de quejas, sugerencias y
reclamos de facil acceso para que los
ciudadanos realicen sus comentarios.
Decreto No. 1795 articulo 1°. Del Sistema
Unico de Informacion de gestion juridica del
Estado. El sistema de informacion de la
actividad litigiosa y de la gestion juridica del
Estado creado por la Ley 790 de 2002, y
cuya definicion técnica y administracion
general esta a cargo de la Direccién de
Defensa Judicial de la Nacién del Ministerio
del Interior y de Justicia, sera el sistema
Unico de recaudo y administracion de la
informacion relacionada con la actividad
litigiosa, interna e internacional, del Estado.
El sistema se denominara Litigob, pudiendo
el nombre ser modificado por resolucion del
Ministerio del Interior y de Justicia.

23-02-2015

18-02-2015

16-01-2015

30-01-2015

Memorando interno
— medio fisico

Plataforma Web —
Contaduria general
de la nacion

Publicacion en la
pagina web de la
entidad -

Memorando externo
- medio fisico



Planeacion Estratégica

Durante lo corrido del afo, la oficina de planeacion realizd esfuerzos muy importantes para el
cumplimiento del Plan Estratégico 2014-2018, para lo cual se realizé una labor de revision y cierre
de la vigencia 2014 y el replanteamiento de la estrategia para 2015.

Producto de lo anterior se generd el documento de analisis de resultado de Cuadro de Mando Integral
de la vigencia 2014 el cual arrojo un 88% de cumplimiento. Este resultado se encuentra dentro del
rango Alto-Alto y evidencia como la empresa ha concentrado sus esfuerzos en el cumplimiento de sus
objetivos estratégicos asegurando hater cumplido con las labores encomendadas de manera eficiente
y eficaz. Este indicador se obtiene de ponderar los resultados de cada perspectiva de acuerdo a la
ponderacion o peso asignada a cada uno de ellas, a su vez este calculo de realiza de manera detallada
para cada objetivo y para las acciones tacticas y operativas.

Dando continuidad a la Estrategia “Crecer desde nuestras fortalezas”, durante lo corrido de la vigencia
2015, se realizaron las labores de revision de los objetivos estratégicos y replanteamiento de planes,
programas y proyectos para su despliegue.

Se revisd y ajusto el Plan de Accion 2015, el cual fue presentado a la Junta Directiva de la Entidad el
dia 15 de enero, y para su despliegue, se realizaron mesas de trabajo con todas las areas misionales
y de apoyo del Sistema de Medios Publicos y se determinaron las metas parciales para el cumplimiento
de las acciones estratégicas que contribuiran al logro de los objetivos de la empresa. Dicho Plan de
Accion fue publicaco el pasado 20 de Enero en el sito web de la entidad
www sistemasenalcolombia.gov.co, atendiendo las disposiciones legales establecidas en Ia Ley 152
de 1994 y la Ley 1474, las cuales determinan la obligatoriedad de publicacién de los mismos.

De igual manera se realiz6 la medicion de los indicadores de los dos primeros meses del afio, los
cuales arrojan como resultado un cumplimiento del 79% en el indicador general de BSC de acuerdo
con las metas trazadas para estos meses, tal como lo muestra la siguiente tabla:

%

| RESULTADO | CUMPLIMIENTO
‘ DE LA META

7%

Ser preferidbs ’ 19% 76%

Mejorar el posicionamiento de la entidad | 25% 100% 18% 72%
Garantizar niveles de cobertura y| .., o

disponibilidad | 25% 100% 21% 83%
Garantizar el acceso universal a los 259% 100% 20% 80%

archivos sonoros y audiovisuales

Financiera - Recursos

Econbmicos Perspectiva 20% 100% 17% 85%

Actuar con responsabilidad y disciplina 45% 100%
financiera

35,16% 78%




Indicador consolidado del (
Primer Bimestre

Mantener el margen de utilidad bmta

bruta similar al promedio internacional | 15% 100% 18,83% 126%
f% del sector
b g$$ 5“;3 Ejecutar los recursos presupuestados 15% 100% 12 44% 83%
adecuadamente :

Gestionar  eficazmente los recursos : . . :
financieros  para funcionamiento, 25% 100% 18,75% 75%
| operacion e inversion

Ser Transparentes, Luchar contra la 35% 100% 35% 100%

corrupcién y Gestionar el riesgo

Fortalecer la gestion Institucional 15% 100% 15% 100%
Modernizar y actualizar los mecanismos | 950, 100% 249% 95%
de planeacion estratégica

Mejorar Infraestctura LG 25 : 100% 13% 50%

Gestionar y fortalecer las relaciones con | 340, 100% 30% 100%

los grupos de interés
‘ A5 Obtener certificado de RSE 35% 100% 0% 0%
omas?® Obtener la certificacion del sistema de 35% 100% 70% 200%
stion ambi :

Gestionar la innovacion 33% 100% 33% 100%
Ser un sitio preferido para trabajar 33% 100% 17% 50%
Impulsar la Internacionalizacién del

sistema de medios pulblicos de|34% 100% 0% 0%
Colombia

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG

Durante el periodo comprendido entre el 8 de enero y el 20 de marzo del presente afio se llevaron a
cabo mesas de trabajo con los responsables del reporte por cada componente del MIPG; se realizd
acompafiamiento en el reporte de los avances en la gestion vigencia 2014

e Se hizo acompafiamiento a la oficina de recursos humanos en la identificacion de
componentes para la formulacién de la estrategia de Gestion de Recurso Humanos,



e se realiz6 la Construccion del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano 2015 el cual fue
publicado en la pagina web de la entidad de acuerdo con los tiempos establecidos por la ley,
con el apoyo de los responsables de cada uno de los componentes.

e En el ejercicio que tiene que ver con racionalizacion de tramites y servicios, se realizé a I0s
servicios prestados por la Fonoteca y Videoteca, asi como Identificacion y levantamiento del
servicio de Visitas de instituciones educativas.

e Con el fin de ofrecer un mejor servicio a las poblaciones de discapacitados auditivos se hizo
la socializacion del convenio suscrito con el centro de relevo para implementar las acciones
de inclusion para la poblacion sorda e hipo acstica, se formuld el cronograma de actividades
a desarrollar durante el presente afio, el cual inicio con una capacitacion a los colaboradores
de la Entidad en el uso de lenguaje de sefias.

e Se hizo la presentacion de los avances en la gestion del MIPG |V Comité institucional
desarrollo administrativo vigencia 2014 y Se identificaron las actividades que se encuentran
pendientes por desarrollar segun los componentes del MIPG para la formulacion del plan de
mejoramiento para cada una de las areas responsables.

e Se realiz6 la formulacion de la estrategia de Rendicion de cuentas 2015 y la estrategia de
participacion ciudadana, iniciando su implementacion en el mes de marzo.

e Implementacion del Proceso de rendicion de cuentas- cronograma, documentacion,

e Diagnostico de cumplimiento del decreto 103 de 2015 - informacion a publicar — Ley de
transparencia

Gobierno en Linea - GEL

De acuerdo con el plan de trabajo establecido para el seguimiento a la implementacion de Gobierno
en linea se lleva un avance del 42% en lo corrido del afio realizandose el anélisis de la norma NTGEL
001; 002; 003; se presentaron ante el Comité Institucional de Desarrollo los resultados de la pre
auditoria Sello GEL que hizo ICONTEC que se realiz6 en la entidad durante el mes de diciembre de
2014 destacandose las debilidades y fortalezas que tiene la entidad en la implementacion de la
estratégia de Gobierno en Linea, con base en esta informacion, se esta identificando la linea base
para generar el plan de mejoramiento y con este, cumplir con los requerimientos de esta ley.

Sistema de Gestion de Calidad

Desde finales del 2013, la Oficina de Planeacion lidera el redisefio del nuevo modelo de operacion
para el Sistema de Medios Publicos. Durante este tiempo se logro realizar un diagnéstico de la
situacion actual de la entidad, se establecieron las brechas entre el modelo de operacion con el que
venia funcionando la entidad y el marco que sirve de referencia para la entidad con respecto a mejora
de procesos, se disefio el nuevo modelo de operacion y se inicid su implementacion, logrando a la
fecha avances significativos en la implementacion de los procesos de:

Programacion-de contenidos
Produccion de contenidos
Planificacion tecnolégica,
Gestion humana,



Gestion financiera,
Comunicaciones,

Soporte a cliente interno,
Planeacion estratégica,

e Gestion de programas y proyectos.

De manera paralela se viene automatizando algunos de estos procesos (planeacion estratégica,
gestion de proyectos, gestion de procesos, auditorias internas y registro de proveedores) a través del

aplicativo KAWAK, el cual nos permite dar cumplimiento a la politica de cero papel y racionalizacion
de tramites.

Por ultimo cabe resaltar que con el propésito de continuar fortaleciendo nuestros esquemas de control
y evaluacion, se avanzd en la definicion, formalizacion y divulgacion de nuestras Politicas
Institucionales, estos avances y otros asociados a gestion de la comunicacion y gestion del Talento

Humano, sirven para dar cumplimiento al MECI y de igual manera fueron almacenados en KAWAK
para facilitar su gestion y control.

ESTRATEGIA COMERCIAL

Desde el 2 de febrero hasta el 17 de marzo, las actividades del Area Comercial se han fundamentado
en tres pilares:

o Diagnostico del Area y analisis de cada una de las Unidades Estratégicas de Negocio
e Conocimiento del Proceso de Ventas, ajustes y conformacion del equipo de trabajo comercial.
e Agendamiento de citas, propuestas comerciales a clientes.

Informe de diagndstico

No existe cohesion en el actual modelo comercial del Contamos con dos canales de television y dos

Sistema. emisoras radiales con cobertura nacional.

Cada linea de marca y producto opera bajo un esquema Capital humano capacitado y especializado.

feudal. Sentido de pertenencia de los funcionarios.

La caracterizacion de cada producto, adecuada en La marca matriz cuenta con buena reputacion en el
terminos audiovisuales y radiales, no ha sido sector audiovisual.

comercialmente explotada
La caracterizacion de cada producto, esta ya formada y

La ventaja comparativa de ser el sistema publico desarrollada.
nacional de medios no ha sido aprovechada de forma

adecuada.

Amenazas: Oportunidades:

Existencia de casas productoras con precios y servicios Nuevos mercados por conquistar.
diferenciales.

Posibilidad de hacer alianzas estratégicas con otros
Recorte presupuestal de las Entidades por parte del canales y emisoras.
Gobierno.

Consolidar el portafolio de productos y servicios.




Cambios tecnolégicos constantes.

La poco favorable reputacion del servicio al cliente con el
que cuenta la Entidad.

Unica Entidad que puede dar “Un todo incluido”; Radio,
Tv, Marketing Digital, Sefial Memoria, Plan de Medios.

Propuesta de intervencion

Integrar en un solo arbol de procesos comerciales, todas las marcas, productos y servicios.
Crear una propuesta comercial 360 grados: Radio, Television, Marketing Digital. (emision y
produccion).

Convertir en la principal fortaleza comercial la ventaja comparativa de ser el sistema publico
nacional de medios de Colombia

Actualizar el modelo de cadena de valor de la Entidad, integrando los procesos Comerciales
en virtud del fortalecimiento de los productos, marcas y servicios.

Desarrollar nuevas lineas de servicios y productos

Implementacion de una cultura de servicio.

Proceso de ventas, ajustes y conformacién del equipo de trabajo comercial

Para este analisis se ha contado con el acompafiamiento del Area de Planeacion con el cual hemos
avaluado el proceso de ventas propuesto. Se ha compartido al Area de Planeacion los ajustes
pertinentes y reales los cuales permitiran a la vez, hacer los apoyos necesarios para que el proceso
de venta sea fidedigno a la usanza institucional y efectivo para la Entidad.
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Asi mismo, se ha propuesto a la Gerencia la conformacion de un equipo de trabajo que logre atender
tanto el front como el back en los procesos de venta. En el front se propone la asesoria de venta
especializada tanto para radio como para television quienes estaran encargadas de la atencién al



cliente (agendamientos, visitas, reuniones creativas); y en el back, los encargados de realizar las
propuestas econdmicas, cambios y entrega final al cliente.

Para esta fase, se ha solicitado a la Gerencia contar con los funcionarios que ya estaban en la Entidad

a fin de lograr cohesion en los procesos y el trabajo en equipo rescatandc el conocimiento que ya
tienen de sus propias areas.

ORGANIGRAMA

Doralys
Dugue Cortés

Alejandra

Agendamiento de citas, propuestas comerciales a clientes

Se han realizado reuniones externas con clientes, y se llevaron a cabo tres encuentros importantes
los cuales permitieron reunir y presentar a los jefes de prensa y de comunicaciones de las Entidades
las nuevas directrices comerciales de Sefial Colombia- Sistema de Medios Publicos.

Planeacion y realizacion encuentro con nuestros aliados

Metodologia:

Con el animo de acercar a nuestros clientes naturales, se pianearon y desarrollaron los Encuentros
con nuestros aliados, los cuales se llievaron a cabo en tres fechas con la asistencia total de 95 personas
de mas de 50 entidades estatales.

Objetivos del encuentro:

e Presentar el nuevo modelo comercial de Sefial Colombia Sistema de Medios Pablicos.
e Acercamiento con los responsables de las comunicaciones de las entidades del Estado.

e Promover la integracion de las diferentes plataformas del sistema en un solo paquete que
sea atractivo para clientes actuales y potenciales.



o Conocer las inquietudes y observaciones de los asistentes respecto a nuestras propuestas

de servicios.

Fechas
Martes 24 febrero de 2015 (Primer encuentro)
Miércoles 25 de febrero de 2015 (Segundo encuentro)

Jueves 26 de febrero de 2015 (Tercer y Ultimo encuentro)

Hora de asistencia -
De 7:30 am. a9:30 a.m.

Lugar
Estudio 5 de RTVC

Publico

Jefes de prensa y comunicadores sociales de entidades del Estado, clientes actuales y potenciales.

Logros comerciales

NOMBRE ENTIDAD

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD
CAMARA DE REPRESENTANTES

BANCO DE LA REPUBLICA

SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO
MINISTERIO DE VIVIENDA

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA SOLIDARIA
INCODER

UNIVERSIDAD NUEVA GRANADA

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION

ICA

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
MINISTERIO DE SALUD

VALOR
CONTRATADO
142,830,480
30,358,205
4,000,000,000
35,163,673
812,716,125
912,361,910
40,479,360
33,236,636
61,334,972
1.147,002,512
199,823,861
810,000,000
400,000,000
720,000,000



En tramite ¢ proceso de Aprobacion

NOMBRE ENTIDAD VALOR

"REGISTRADURIA i . 700,000,000
SENA 800,000,000
INVIMA 300,000,000
ANLA 120,000,000
CONTRALORIA 688,317,954
CRA 53,376,381
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA 44,469,288
UNIVERSIDAD MILITAR 61,334,972
SUPERINTENDENCIA DE SUBSIDIO FAMILIAR 299,451,312
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS 500,000,000
DAPRE 93,893,880
ICETEX 26,000,000
UNIDAD DE GESTION DEL RIESGO 337,000,000

FONDO NACIONAL DEL AHORRO 86,000,000



Resumen proceso de venta

INFORMACION

NUMERO DE ENTIDADES CONTRATISTAS- CLIENTES ACTUALES 2015

NUMERO DE CONTRATOS FIRMADOS EN EL 2014 CON VIGENCIAS FUTURAS
NUMERO DE ENTIDADES VISITADAS 2015 (PROMEDIO)

NUMERO DE CONTRATOS EN PROCESO DE FIRMA

NUMERO DE PROPUESTAS EN PROCESO O TRAMITE DE CONTRATACION
NUMERO DE OFERTAS ENTREGADAS

NUMERO DE ENTIDADES POR VISITAR PARA LA VENTA (PROMEDIO)

COMUNICACIONES

DATO
14

20

14

53

El informe de gestion en materia de comunicaciones se desarrollara en cinco puntos:

Gestion de comunicacion Externa.

Gestion de Comunicacion Interna.

Procesos de calidad e implementacion de procesos.
Observacion

Desarrolio e implementacion de estrategia de comunicacion integral.

Luego de un diagndstico sobre la situacion real del manejo de las comunicaciones estratégicas de la
entidad, en la cual se determinaron algunos puntos de riesgo de la informacion (dispersion de
funciones de comunicacion en las diferentes unidades misionales, falta de solidez de la oficina de
comunicacion de la empresa, falta de responsable del tema y dispersion de contenidos hacia los
publicos externos), se hizo indispensable tomar decisiones respecto a varios temas.

Se encontro un grupo de trabajo en el cual se hacia evidente la necesidad de reestructurar y fortalecer
la organizacién de la dependencia, puesto que la carencia de personal en diferentes areas, dificultaba

la accion comunicativa.

Desarrollo e implementacion de estrategia de comunicacion integral.
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Se hizo necesario entonces organizar un grupo humano de profesionales que tuviera el conocimiento
y la experiencia suficientes para lograr que todas las actividades de la entidad fueran promovidas ante
los publicos externos, a través de los medios de comunicacion y las redes digitales, como a los publicos
internos, a través de diferentes mecanismos de difusion.

Fue asi como se estructuré el siguiente equipo de trabajo.
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Luego de la conformacion del grupo de trabajo se inicio el disefio y laimplementacion de una estrategia
de comunicaciones encaminada a trabajar por el fortalecimiento de la marca empresarial, a buscar e!
posicionamiento de la misma en diferentes publicos objetivo, a generar al interior de la entidad una
apropiacion por el nombre Sefial Colombia Sistema de Medios Publicos.



Para ello se propusieron mensajes, actividades, eventos y piezas de comunicacion que iban tras ese
objetivo.

Paralelamente se desarrollaron procesos de interaccion con las otras dependencias de la empresa,
buscando que se observara la existencia de una oficina de comunicaciones y que se viera la
importancia de generar este proceso de manera transversal.

Durante afios la empresa careci6 de una estructura de comunicaciones que permitiera contar con ese
respaldo institucional, por lo cual se estableci6 una cultura de ‘independencia’ de las Unidades
Misionales, en la cual cada una de ellas establecia sus propios mecanismos de comunicacién. Con la
estructuracion de este equipo y la formulacion de la estrategia, se encaminé a la entidad a trabajar en
un mensaje unificado y en una linea de contacto con los publicos objetivos de manera global, razon
por la cual se hizo indispensable trabajar en esta linea.

Previendo este contexto, se determind que al interior del equipo de comunicaciones hubiese
responsables dedicados a cada unidad misional, esto con el objetivo de hacer un acompafiamiento
constante a las actividades de cada una de ellas, para que el resultado en divulgacion fuera efectivo,
y se sintiera la presencia del Sistema y de la marca en todos los mensajes.

Como complemento de todo el impacto comunicacional se realizaron 2 talleres de voceros para la
Gerencia General de |a entidad, asi como 5 para altos funcionarios de la Fiscalia General de la Nacion,

en cumplimiento del convenio institucional ofrecido por Sefial Colombia Sistema de Medios Publicos
a esa entidad.

Igualmente desde la oficina de comunicaciones se apoyo en la convocatoria e invitacion a los Jefes
de Prensa y/o Directores de Comunicaciones de 100 entidades del Estado, para sesiones de trabajo
en donde se presento el nuevo Plan Comercial de Sefial Colombia.

Gestion de comunicacion Externa.

El contacto con los publicos externos se adelantd permanentemente con informaciones sobre las
diferentes actividades que se organizaron en las Unidades Misionales. Boletines, comunicados y
piezas de comunicacion con la prensa nacional e internacional para mostrar las tareas desarrolladas
por el Sistema y sus Unidades, se produjeron desde la oficina de comunicaciones, ademas de toda la
gestion con los medios y periodistas para lograr dicha difusion.

Los eventos mas destacados a 0s que hasta la fecha se les hizo todo un proceso de estrategia de
comunicaciones fueron:

Colombia al Aire, mas de 75 aflos contando nuestra historia, fue la ceremonia de celebracion de los
75 afos de la radio publica.



El Dia mundial de la radio se celebré en nuestra Radio Publica con programacion especial y con
difusion a todos los abonados de prensa del sistema.

or estarsiemprepresente...
o Feliz #DiaMundialDeLaRadi

Nominaciones del Sistema a los Premios India Catalina, movilizando todo un esquema de
comunicacion integral, que reunié a todas las plataformas de la empresa para difundir este
reconocimiento. De igual forma se movilizaron todas las acciones de contacto con la prensa externa
para difundir tal noticia.

En Radioteca, las voces de los hechos méas importantes de los altimos 75 afios en Colombia.
Gracias a la gestion exitosa de Sefial Memoria, se logré un trabajo especial con la edicion digital de
El Tiempo, en la cual se conté al mundo el desarrollo historico de nuestra radio, el cual se difundio



hacia todos los medios de comunicacion, especialmente a las emisoras regionales y locales, con
apoyo en audios de archivo propios del sistema.

Premios India Catalina y FICCI

Sefal Colombia Sistema de Medios Publicos tuvo una importante presencia en el Festival
Internacional de Cine de Cartagena, en donde participd de diferentes eventos, los cuales fueron
socializados en los medios de comunicacion, donde se destacd la participacion del Sistema y los
logros obtenidos durante este festival. En dicho evento fueron varias las actividades realizadas:

Agenda de Medios Regionales y Nacionales




Lanzamiento Mercado de Coproduccion:

Taller Mi Sefial

Cine en los barrios




Gala Premios India Catalina

Todos esos procesos siempre se acompafaron de una estrategia de comunicacion digital, la cual se
estructurd con el proposito de conectar a la entidad con la comunidad online desde los canales
corporativos y articular los equipos digitales de cada una de las plataformas del Sistema, con el fin de
divulgar los mensajes estratégicos para la entidad.

De esta forma, se ha conseguido mejorar la presencia y valoracion de Sefial Colombia Sistema de
Medios Publicos en redes sociales.

Construccion de estrategias y planes de accion para el posicionamiento online de los
siguientes temas: #75afosALAIRE de la Radio Nacional de Colombia, cubrimiento digital del
evento “Colombia Al Aire”, Proyecto Radioteca, FICCI, Premios India Catalina, Dia Mundial
de la Radio.

Gestion permanente dando respuesta a los comentarios que surgen por parte de la ciudadania
y monitoreo constante a los temas de coyuntura en la red para detectar amenazas /
oportunidades para la organizacion.

Fortalecimiento en la articulacion con el equipo de la Fuerza de Tarea Digital con el fin de
apoyar la difusion de mensajes de Presidencia y de otras entidades del Gobierno y del mismo
modo, buscar el apoyo de estos actores en la viralizacién de contenidos relevantes para el
Sistema de Medios Publicos. En total, el Sistema y sus plataformas han participado en 22
sinergias durante el periodo enero - marzo y se han generado 4 sinergias para buscar el apoyo
en la difusior de estas tematicas: celebracion 75 afios de la Radio Nacional, proyecto
Radioteca, presencia del Sistema en FICCI, Premios India Catalina.

Coordinacion de reuniones semanales de seguimiento en las que participan los equipos
digitales de cada una de las plataformas del Sistema con el fin de poner en conocimiento los

temas relevantes y crear plan de trabajo conjuntos que permitan fortalecer la comunicacion
digital.



e Construccion de contenidos para el proyecto de redisefio del nuevo sitio web corporativo de
la entidad. Trabajo en conjunto con el &rea de Informatica en la arquitectura del nuevo sitio,
definicién de mockups, entre otros.

e Creacion, en conjunto con las Oficinas de Planeacion y Atencion al Ciudadano, de la
Estrategia para la Participacion Ciudadana por medios electronicos.

Es importante sefialar que todo el trabajo digital siempre tuvo una interaccién constante con las

plataformas digitales del gobiermno, respondiendo a sus indicaciones y gestionando replica de nuestros
contenidos.

Para concluir, se resalta que todas estas acciones han permitido un incremento considerable en el
nimero de seguidores y fans de las cuentas del Sistema en redes sociales, registrando un aumento

del 10% en la comunidad de usuarios que estan suscritos en nuestros canales, tal como se muestra
a continuacion:

“Sefial olm aSistde e 6123fans ‘ 6893

Fanpage
Medios Publicos”
Twitter @Sistemasenalco 56.553 seguidores 60.844 seguidores
Instagram 115 seguidores 554 seguidores
YouTube 203 suscriptores 222 suscriptores
32.568 visualizaciones 34.546 visualizaciones
Flickr 1.367 fotos 1.634 fotos

Adicional a eso se mantuvo la atencion guiada a visitantes provenientes, principalmente, de colegios

y universidades, lo cual se convierte en una importante tarea de fortalecimiento de la marca y de la
imagen institucional.

Gestion de Comunicacion Interna.
Se estructurd una linea de comunicacion interna encaminada a fortalecer el reconocimiento de marca

entre los funcionarios y colaboradores del Sistema, asi como la apropiacion de un sentido de
pertenencia por la entidad.

Destacar los valores en los cuales se viene avanzando para fortalecer el clima laboral, fue otro de los
componentes de la difusién de comunicacion interna. Entre esas actividades esta el acompafiamiento

ala oficina de Gestion Humana, en sus procesos de bienestar y diferentes camparias de socializacion
al interior de la entidad.

Para ello se fortalecio el boletin interno, mejorando su disefio grafico y su mensaje textual, siempre
pensando en motivar la audiencia de nuestros contenidos, puesto que el objetivo fundamental siempre
debe ser que nuestros clientes internos sean nuestros principales consumidores.



Inicié proceso de

“\Auditoriasiternas

Impactos ambientales asociados

Para socializar las principales actividades realizadas por el Sistema y en el objetivo de que tanto
funcionarios como colaboradores se apropien de los contenidos producidos desde las Unidades
Misionales, se utilizaron las carteleras internas.



Preniios India Cata

Con el deseo de fortalecer este modelo de comunicaciones interno, hacerlo mas efectivo, Gtil, moderno
y especialmente interactivo, se avanzo en el estudio para implementar en la entidad un canal de
informacion para difundir el proyecto corporativo.

Un canal que pueda motivar, cohesionar, integrar y entretener a los funcionarios y colaboradores de
la entidad requiere contar con las capacidades profesionales y técnicas que permitan la elaboracion
de un producto televisivo eficiente y de calidad, que sirva de buena forma a la estrategia de
comunicacion interna, es vital para esta que es una empresa de comunicaciones.

El estilo de la programacion de un canal intemno de TV debe incluir espacios breves, con un uso
moderado de efectos visuales y siempre con un ritmo dinamico en el tratamiento de las imagenes. Es
conveniente que la programacion se renueve en forma periddica y cuyo contenidos y mensajes sean
lo més directos posibles, muy informativos, breves y con mucho contenido estratégico.

No se debe perder de vista que se trata de un medio que sirve a una estrategia comunicacional
definida, de acuerdo a una linea editorial definida por la gerencia. En este contexto es frecuente, al
igual que en los otros medios internos, que los contenidos de esta herramienta comunicacional
respondan, en su mayoria, a una agenda previamente definida y elaborada por un comité editorial a
principios de cada afio laboral.



Procesos de calidad e implementacion de procesos.

En la implementacion del nuevo modelo de calidad y gestion de la entidad, la oficina de
comunicaciones avanzo en el fortalecimiento e implementacion de los procesos que corresponden a
la dependencia.

En tal sentido, se adelantaron la documentacion, los ajustes y la implementacion del proceso de

Rendicion de Cuentas, en el cual se reparte la responsabilidad con la Oficina de Planeacion de la
entidad.

En cuanto al proceso de Comunicaciones, que corresponde exclusivamente a la oficina, se adelanté
la revision de roles del proceso y de la documentacion del mismo, pasos previos a la implementacion
definitiva, la cual debera estar hecha antes de terminar el mes de abril.

Observacion:

El plan de accidn 2015 tiene como indicador estratégico y con medicion anual, la realizacion del estudio
de posicionamiento de la marca Sefial Colombia Sistema de Medios Publicos y en el Plan de
Adquisiciones de la oficina se estipularon recursos por CIENTO CINCUENTA MILLONES DE PESOS
($150.000.000.00) para adelantar dicho proceso.

Teniendo en cuenta la complejidad del proyecto de posicionamiento, de la ubicacion geogréafica en
donde tenemos nuesuas coberturas y del impacto regional que busca el Sistema, se necesita
adelantar un estudio que abarque zonas poblacionales distantes y que la muestra sea rural y urbana.

Para lograr una efectiva medicion del posicionamiento se vienen organizando reuniones con empresas
analistas de mercado y de estudios para que nos guien en la forma adecuada de hacerlo, en el objetivo
de ver como se maximizan los recursos y determinar si son o no suficientes para lograr lo que la
entidad requiere.

Es importante sefialar que un estudio marco a nivel nacional requiere de unos recursos superiores al
estipulado inicialmente, pero esperamos tener esa definicion en las proximas semanas, no obstante
es bueno dejar la anotacion de la preocupacién que tiene esta Coordinacion sobre este indicador y la
posibilidad que los recursos no alcancen para realizarlo.



3. SITUACION DE LOS RECURSOS
A. Detalle pormenorizado sobre los recursos financieros - Ejecucion Financiera

Los Estados Financieros con corte 28 de febrero de 2015 estan preparados dando cumplimiento a lo
establecido en la Resolucién No. 499 del 11 de Septiembre de 2013 expedida por la Contaduria
General de la Nacion, mediante la cual se modifica el Manual de Procedimientos del Régimen de
Contabilidad Publica, incluyendo el procedimiento de contabilizacién de los recursos del FONTV
(Fondo para el Desarrollo de la Television y los Contenidos) que administra ia ANTY, se produce una
afectacion diferente en el Balance en cuentas por cobrar y en el pasivo, de igual forma en el ingreso

por transferencias, que van a reflejar inicamente aquellas ejecutadas en la vigencia, por lo que no se
producen utilidades contables por este concepto.

RTVC tiene por fuentes de financiacion transferencias de la ANTV para el funcionamiento y para la
operacion que incluyen la administracion, operacion y mantenimiento de la Red publica de Television,
el segmento satelital, la programacién del canal Sefial Colombia educativo y cultural.

También se reciben transferencias de la ANTV para proyectos de inversion para el canal Sefial
Institucional, para cubrir las necesidades de comunicacion de la Presidencia de la Republica, la
Procuraduria General de la Nacion, el Consejo Superior de la Judicatura, la Fiscalia General de la

Nacion, la Contraloria General de la Republica, el Ministerio de Defensa Nacional, y el Congreso de
la Republica.

Asi mismo se reciben aportes o transferencias del Fondo de Tecnologias de la Informacién vy las
Comunicaciones-FONTIC, destinos a la produccion y programacion de la radio publica nacional a

traves de las emisoras Sefial Radio Colombia y Sefial Radionica y para el fortalecimiento de la red de
radio.

Otra fuente de ingresos con destinacion especifica son los aportes ordenados por la Ley 14 de 1991,
provenientes de las entidades publicas descentralizadas, equivalentes al 7% de los presupuestos de

publicidad ejecutados en la vigencia anterior, los cuales deben ser utilizados en la programacion del
canal Sefial Colombia educativa y cultural.

RTVC a su vez genera recursos propios por la venta de sus servicios, de produccién y emision de
programacion de television a las diferentes entidades del Estado, servicios de alojamiento en la red
publica de Radio y Television, alquiler de estudios de TV, coproducciones y eventos.

El resultado con corte 28 de febrero de 2015 es pérdida por $ 4.959 millones de pesos, la cual obedece
principaimente a que durante los dos primeros meses se firman los contratos para desarrollar los
proyectos durante la vigencia, se proyecta recuperar esta pérdida para el segundo trimestre del afio

2015, gracias a la facturacion que se realizara por la entrega de los productos realizados y el control
en los costos y gastos de la operacion.



Estados Financieros a 28 de Febrero de 2015
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RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA

-rtve
BALANCE GENERAL COMPARATIVO
AL 28 DE FEBRERO DE 2015
(Cifras en miles de pesos)
NOTA
PERIODO ACTUAL PERIODO ANTERIOR | Variacion Absoltita
FEBJ15 FEB/14
119.455.202 130.168.983 (10.713.781)
41.186.555 57.129.319 01 (15.942.764 )
1.196.147 1.146.107 02 50.039
76.947.254 70.531.175 03 6.416.079
125.246 1.362.382 05 (1.237.135)
210.489.745 63.388.701 147.101.045
739.371 740.478 02 (1.106)
236.136 1562.753 03 83.383
113.897.070 60.258.305 04 53.638.765
95.617.168 2.237.165 05 93.380.003
329.944.948 193.557.684 136.387.264
88.560.400 131.679.741 (43.119.341)
3.571.820 6675880 ' 06 (3.104.060 )
575.381 431583 7 o7 143.799
1.001.090 1063992 " o8 (62.902 )
83.412.109 123508287 " gg (40.096.178 )
48.964.256 - 48.964.256
48.964.256 - " o9 48.964.256
137.524.656 131.679.741 5.844.915
192.420.292 61.877.943 130.542.349
192.420.292 61.877.943 ' 140 =
329.944.948 193.557.684 136.387.264

Variacion %

-8%
-28%
4%
9%
-91%

232%
0%
55%
89%
4174%

70%
-33%
-46%

33%
-6%
-32%
100%
100%

4%

211%
100%

70%



Sefal RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA - rtvc
Colombia

ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL COMPARATIVO
DEL 1 DE ENERO AL 28 DE FEBRERO DE 2015

(Cifras en miles de pesos)

S AcTuAL ANTERIOR Aohn, - arion

FER/M5 FEB/14
INGRESOS $ 1.377.525 $ 3.264.034 (1.886.509 ) -58%
43 VENTA DE SERVICIOS DE COMUNICACIONES 1.377.525 3264.034 (1.886.509) -58%
i SERVICIOS DE COMUNICACIONES 1.377.525 3.264.034 (1.886.509) -58%
il SERVICIOS DE RADIO 5015 1.207 3.807 315%
i SERVICIOS TV CENTRO DE EMISION 69.316 100.083 (30.767) -31%
SERVICIOS TV SBVAL COLOMBIA 52732 - 52732 100%
i SERVICIOS TV CANAL INSTITUCIONAL 453964 2944 897 (2.490.934) -85%
SERVICIOS TV CANAL UNO 230.032 - 764787 100%
 SERVICIOS ALOJAMIENTO BN TORRES DE TRANSMISION 566.467 217.846 348620 160%
INGRESOS POR TRANSFERENCIAS 6.292.801 9.946.453 (3.653.652) 37%
44 TRANSFERENCIAS 6.292801 9.946.453 (3.653.652) -37%
TRANSFERENCIAS PARA PROY ECTOS DE INVERSION. ANTV 2495867 1.295.640 1.200.227 93%
TRANSFERENCIAS DE OPERACIONANTV 2104.892 5.353.907 (3.249.015) -61%
TRANSFERENCIAS PARA FUNCIONAMEENTO ANTV 1.126.174 2096200 (970.026 ) -46%
TRANSFERENCIAS PARA PROY ECTOS DE INV. FONTIC 545704 745470 (199.767) -21%
TRANSFERENCIAS LEY 14/91 20.164 455235 (435072) -96%

COSTOS Y GASTOS DE PRODUCCION . 9595730 14516119 (4.920389) 34%

6 COSTO DE PRODUCCION 2489216 3.444.858 (955.641) -28%
52 GASTOS DE OPERACION 7.106514 11.071.261 (3.964.747) -36%
TOTAL UTILIDAD O PERDIDA BRUTA  $  (1.925.404) § (1.305.631) (619.772) 47%

51 GASTOS DE ADMINISTRACION 1.429.502 1.893.998 (464.496) -25%
53 PROVISION AGOTAMIENTO Y DEPRECIACION Y A 1.419.209 1.296.105 123.105 %
DEPRECIACION 1.419.209 1.296.105 123.105 9%

TOTAL UTILIDAD O PERDIDA OPERACIONAL $ (4.774115) $ (4.495.734) " (278.381) 6%

INGRESOS Y EGRESOS NO OPERACIOMALES
438 OTROS INGRESOS 175.787 233.050 (57.264) -25%

58 OTROS GASTOS 243281 62.230 181.051 291%

UTILIDAD O PERDIDA ANTES DE IMPUESTO DE RENTA $ (4.841.609) $ (14.324.914) © (516.695) 12%

53 GASTOS DE ADMINISTRACION IMPUESTO DE RENTA 117.380 136.013 (18.633) -14%

UTILIDAD O PERDIDA DELA ACTIVIDAD ECONOMICA FINANCIERA Y :
SOCIAL DEL PERIODO DESPUES DEIMPUESTO DERENTA 5 (4.958.989)) $ (4.460.927 ) & (498062 i




B. Relacion de los bienes muebles e inmuebles por dependencia (Se debe adjuntar relacion de

inventarios y responsables).

L CONCEPTO | VALOR (Millones de pesos) |

Vigencia Fiscal afio 2015 con corte a 28 de febrero de 2015

Terrenos 8.318,72
Edificaciones 441024
Magquinaria Planta y equipo en montaje 1.637,96
Magquinaria y equipo 11.528,40
Equipo de transporte traccion y elevacion 218,90
Equipos de comunicaciény computacion 85.029,65
Muebles, enseres y equipos de oficina 790,98
Bienes muebles en bodega 43.649,20
Propiedad planta y equipo no explotado 184,27
Redes lineasy cables -
Plantas ductos y tuneles -
Oftros conceptos (Equipo de comedor, cocina, despensa) 32 74
Depreciacion acumulada (28.645,60)
Provision para proteccion de propiedad (13.258,92)
Otros conceptos (Comodato ANTV) 57.178,45
Ofros conceptos (Otros bienes en custodia) 115,39
Otros conceptos (FONTIC) 11.354,65
Otros conceptos (Comodato MINTIC) 175347

4. DETALLE PORMENORIZADO SOBRE LA PLANTA DE PERSONAL, desagregado por
cargos, vinculaciones y desvinculaciones; desde 8 de Enero de 2015 hasta el 17 de Marzo

de 2015

L Namero de
B | Nimero de cargos cargos
Concepto | provistos vacantes

Cargos de libre nombramiento y remocién

« A la fecha de inicio de la

gestion (8 de Enero de 2015) 9 i 2

* A la fecha de retiro (17 de

Marzo de 2015) 9 8 1

Variacion porcentual 0 14% -50%
Trabajadores Oficiales

* A la fecha de inicio de la

gestion (8 de Enero de 2015) 63 60 3




* Ala fecha de retiro (17 de 5
Marzo de 2015) 63 57
Variacion porcentual 0 -5,0 100
Vinculaciones:
VINCULACIONESALAPLANTA =
Nombres Apellidos Descripcion Cargo
MARIA CRISTINA GARZON ROCHA COORDINADOR GESTION JURIDICA
LILIA MARINA MONTES MENDEZ SUBGERENTE DE RADIO
LUIS ROBERTO RODRIGUEZ CASTILLO COORDINADOR DE COMUNICACIONES
GABRIEL JOSE ROMERO SUNDHEIM JEFE OFICINA GESTION JURIDICA
Nombres Apellidos Descripcion Cargo
CRISTIAN CAMILO BUITRAGO SABALA APRENDIZ SENA
CRISTIAN JAVIER BERNAL MORA APRENDIZ SENA

Desvinculaciones:

Nombres Apellidos Descripcién Cargo
MARIA TERESA GOMEZ HIGUERA COORDINADOR DE PROCESOS DE SELECCION
SANDRA ISABEL ANAYA FLOREZ JEFE DE OFICINA ASESORA JURIDICA
CLAUDIA COLLAZOS SAENZ PROFESIONAL ESPECIALIZADO
GERMAN DANIEL CAMACHO GRIMALDO PROFESIONAL DE GESTION JURIDICA
ANNABELA OTERO BERROCAL COORDINADOR CANAL INSTITUCIONAL
JAIRO ALFONSO CURREA ROBLES JEFE DE INFORMACION Y OPINION

Nombres Apellidos Descripcién Cargo
CAMILO ANDRES GONZALEZ ZAPATA APRENDIZ SENA
YEFERSON BARRAGAN SEGURA APRENDIZ SENA

A la fecha se tienen seis (6) cargos vacantes, de los cuales se encuentra en proceso de seleccion
los siguientes: :

La convocatoria para copar la vacante de Jefe de Informacién y Opinion fue publicada en la pagina
web de la entidad los dias comprendidos entre el 21 y el 25 de febrero de 2015. Se recibieron 913
hojas de vida, de las cuales 164 se reciben extemporaneas. Estas hojas de vida fueron revisadas y



se verifica que sblo 25 aspirantes cumplen a cabalidad con el perfil establecido en el Manual de
Funciones de la entidad.

La convocatoria para copar la vacante de Profesional Especializado fue publicada en Ia pagina web
de la entidad los dias comprendidos entre el 26 y el 28 de febrero de 2015. Se recibieron 231 hojas
de vida, las cuales se estén revisando en el momento para verificar cuantos aspirantes cumplen a
cabalidad con el perfil establecido en el Manual de Funciones de la entidad.

La convocatoria para copar la vacante de Coordinador de Sefal Institucional fue publicada en la
pagina web de la entidad los dias comprendidos entre el 2 y el 4 de marzo de 2015. Se recibieron 40
hojas de vida, las cuales fueron revisadas y se verifica que apenas 3 aspirantes cumplen con el perfil
establecido en el Manual de Funciones de la entidad, se presentaron muchos técnicos, por lo que se
solicitara aprobacion para volver a abrir el proceso.

La convocatoria para copar la vacante de Coordinador Procesos de Seleccién fue publicada en la
pagina web de la entidad los dias comprendidos entre el 5y el 7 de marzo de 2015,

Aqui se recibieron 10 hojas de vida, las cuales fueron revisadas y se verifica que solo 3 aspirantes
cumplen a cabalidad con el perfil establecido en el Manual de Funciones de la entidad, se realizan las
pruebas psicotécnicas y las entrevistas a los 3, dando por descartado uno de los candidatos, por lo
que se solicitara aprobacion para volver a abrir el proceso.

Un (1) cargo en incapacidad superior a 360 dias, del cual esta pendiente por parte de la AFP la
notificacion de la pension de invalidez.

5. PROGRAMAS, ESTUDIOS Y PROYECTOS: periodo 8 ENERO - 16 MARZO DE 2015

Relacione por cada una de las vigencias fiscales cubiertas por el periodo entre la fecha de inicio de la
gestion y la fecha de retiro o ratificacion, todos y cada uno de los programas, estudios y proyectos que
se hayan formulado para el cumplimiento misional de la entidad. PLANEACION

Rubro Presupuestal Apropiacion Acumulado Acumulado Registro /
Definitiva Registros Pagos Apropiacion
GASTOS DE INVERSION 56.849.000.000 10.647.042.794 667.734.760 | 19%
Red Digital 16.578.221.044 4.905.481.358 204.983.270 | 30%
Inversion radio recuperacion de estaciones 3.552.925.861 52.925.861 36.686.161 | 1%,
gfg:;‘% :z:i:ﬁgggi’ y automatizacién del sistema 16.929.331 16.929.331 13.532.458 | 1000,
Proyecto Servicio al Cliente y modernizacion de rtvc 577.727.245 112.946.333 5.853.320 | 20%
Proyecto DTH Social 12.566.440.000 60.240.000 0| 0%
Patrimonio Digital Fase I* 1.455.510.862 1.454.664.950 46.659.334 | 100%
Modernizacién Tecnologica Fase Il1* 67.882.266 67.882.266 0| 100%
Contenidos Convergentes 5.587.892.784 1.260.535.490 221.662.926 | 239,
Recuperacion del Patrimonio Digital 7.119.829.350 1.093.498.446 15.856.505 | 15%,




Adecuaciones fisicas para convergencia 4.972.336.919 1.509.310.462 87.714.528 | 30%
Fortalecimiento Institucional 1.392.999.070 87.588.960 30.000.524 | 6%
Responsabilidad Social y Gestién Ambiental 317.291.920 16.566.000 4.785.734 | 59,
Fortalecimiento Gestion Financiera y Contable** 861.142.848 0 0| 0%
Modernizacion Sistema de Medios Publicos** 1.771.713.557 0 0|0%
GASTOS DE INVERSION VIGENCIAS EXPIRADAS 10.156.943 8.473.337 0|83%

* Estos proyectos son Unicamente cuentas por pagar de la vigencia 2014
** No han iniciado en su ejecucion

RED DIGITAL (TDT)

Continuar la Implementacion de TDT de acuerdo con los lineamientos establecidos por la Autoridad Nacional de
Television

e Adquirir, instalar y poner en funcionamiento de los sistemas de transmision de TDT.
e Proveer el servicio de TDT a la poblacion Colombiana

Este proyecto configura en gran medida la transicion de television analdgica a la digital. De esta manera, RTVC como
gestor de la television pablica y poseedor de la red méas extensa del pais en materia de radiodifusion y de acuerdo
con los lineamientos dados para el montaje de la red de transmision, le corresponde implementar ésta nueva
tecnologia y estar al frente del desarrollo tecnoldgico, por lo que se considera fundamental continuar con la
implementacion de la TDT en todo el territorio Colombiano para ofrecer al pais una television publica con altos niveles
de calidad.
Desde la perspectiva del operador plblico este reto se orienta a generar eficiencias en la prestacion del servicio de
la television pablica promoviendo nuevas ofertas de contenidos y servicios en beneficio del interés general con los
mas altos estandares de calidad. De esta manera, la television se adaptara a los requerimientos técnicos actuales,
ligados a la implementacion de la Television Digital Terrestre (TDT) con las implicaciones que ello acarrea en materia
del desarrollo de contenidos pertinentes ajustados a los formatos estandarizados y aprovechando las facilidades de
interactividad y movilidad”.
Con la implementacion de tecnologia TDT en  diferentes estaciones con el fin de cubrir como minimo el 65% de la
poblacion colombiana, con lo cual se brindaré a la teleaudiencia posibilidad de recibir informacién adicional de interés
publico, de manera abierta y radiodifundida.

16.578.221.044

4.905.481.358

La ejecucion presupuestal responde a un 30% del total apropiado, de estos $4.905, $ 4.580 son cuenta por pagar de
la vigencia 2014 entre estos el mayor corresponde al contrato con Broad telecom, donde se adquiere la instalacion
y puesta en funcionamiento de los sistemas de transmision de TDT cuya cuenta por pagar equivale a $3.821 millones.

Se han realizado acercamientos con la ANTV para la expedicion de la Resolucion 2015 para poder ejecutar los
recursos.

ADQUISICION RECUPERACION Y EXPANSION DE LA RED DE TRANSMISION DE FRECUENCIAS DE LA
RADIO NACIONAL DE COLOMBIA

Garantizar la recuperacion y expansion de la red de transmision de las frecuencias de la Radio Nacional de
Colombia

e Mejorar la infraestructura de la red publica de la radio nacional.
e Ampliar la cobertura de la red publica de la radio nacional.




El primer trimestre del afio 2014, evidencié la necesidad de enfocar los esfuerzos en la cobertura poblacional, objetivo
que se logra en la medida que se intervengan aquellas estaciones de mayor potencia.

| Al analizar las actividades planteadas para el afio 2014 se observa que este proposito se logra enfocando la inversion

| en larecuperacion de dos estaciones. Inicialmente se contemplé la recuperacion de las estaciones de Jamundi y San

Vicente del Caguan, con esta modificacion se incorporan recursos adicionales a esta actividad de recuperacion, con

| la cual se mantiene Jamundi y se define que para efectos de incrementar la cobertura poblacional de Ia radio publica
en el pais es mas estratégico invertir en la estacion de Sabanagrande.

| Se realizo un ajuste al proyecto, retirando las estaciones de la actividad de expansion, para dar prioridad a dos
.| estaciones de la actividad de recuperacion que se encuentran fuera de servicio y que tienen un amplio potencial de
| cobertura.

Ts) | 3.552.925.861

| 52.925.861

:. Se ajusto el proyecto a decreto y se han realizado los tramites pertinentes para firmar el convenio
interadministrativo entre RTVC y MINTIC, el valor ejecutado corresponde a cuentas por pagar de la vigencia 2014,
toda vez que como no se ha firmado el convenio este no se puede ejecutar

SERVICIO AL CLIENTE Y MODERNIZACION DE RTVC

Realizar el proceso de modernizacion institucional requerida para la operacion, logrando su modernizacion,
adaptacion y el fortalecimiento de su capacidad administrativa y productiva para generar cultura y clima organizacional
de servicio al cliente y valor agregado en sus productos y servicios articulando esto al disefio y redisefio de procesos
e implementacion de un Modelo de Gestion Integral bajo la modalidad de ETOM enhanced Telecomunication
Operations Map, que permita la definicion de los procesos requeridos para garantizar la eficacia, eficiencia y
efectividad en la generacion de los productos y servicios de la entidad y su coherente articulacion con la estructura
funcional

EL proyecto busca crear en primera medida la Escuela Corporativa de RTVC, donde se integraran los conocimientos
de los usuarios internos en una plataforma web para el intercambio de conocimiento a fin de conservar el know how
. | delaentidad.

_ | Ensegundo lugar el proyecto busca implementar el modelo ETOM enhanced Telecomunication Operations Map, cuyo
| enfoque por procesos es el adecuado para empresas de telecomunicaciones como lo es RTVC.

| La permanente evolucion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones TIC, asi como la convergencia
tecnoldgica y de los medios de comunicacion lleva a que RTVC, en su calidad de Empresa Industrial y Comercial del
Estado, requiera una infraestructura de procesos moderna, agil y capaz de adaptarse a los cambios tecnologicos
necesarios para poder atender las necesidades de sus usuarios y paries interesadas, conforme a los requisitos de
eficacia, eficiencia y efectividad que demanda la generacion de productos audiovisuales para su consumo a través
de las diferentes plataformas tecnoldgicas existentes.

577.727.245

112.946.333

La ejecucion corresponde a cuentas por pagar 2014 de la primera fase de implementacion del modelo ETOM




| DTH SOCIAL

Ampliar la cobertura del servicio de Television abierta y radiodifundida nacional y regional en todo el territorio
nacional.

e Implementar infraestructura tecnolégica en la cabecera y red para el funcionamiento en banda KU
e Brindar acceso a los canales de television Publica

Este proyecto estéd basado en el documento CONPES 3815 contiene los lineamientos dirigidos a desarrollar e
implantar en Colombia la televisién social bajo el concepto de servicio universal, que contribuya a garantizar el acceso
de toda la poblacion al servicio plblico de television abierta nacional y regional, y a definir las soluciones
institucionales y financieras requeridas para asegurar su sostenibilidad.
Teniendo en cuenta la necesidad de ampliar la cobertura del servicio de television abierta radiodifundida nacional y
regional a todo el territorio nacional, la ANTV ha estructurado el proyecto ‘Inversiones Operador Plblico de
Television” con el cual se busca garantizar el acceso universal a la TV plblica de todos los habitantes del pais,
mediante una solucion tecnologica eficiente.
El articulo 55 de la Ley 1450 de 2011 establece el deber de las entidades del Estado de promover el goce efectivo
del derecho de acceso a todas las personas a la informacion y las comunicaciones a través de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, de las cuales hace parte la television, sin establecer barreras, prohibiciones
restricciones que impidan dicho acceso a los colombianos

12.566.440.000

$60.240.000

Se han realizado los tramites pertinentes para que el CONFIS apruebe las vigencias futuras para la ejecucion del
proyecto con la aprobacion de previos conceptos de DNP y MINTIC, la solicitud a CONFIS se entregé el 19 de marzo.
El valor ejecutado corresponde a una cuenta por pagar para el acompafiamiento juridico especializado en la etapa
de planeacion y desarrollo

IMPLEMENTACION DE MEDIOS CONVERGENTES COMO HERRAMIENTA PARA LLEGAR A LOS GRUPOS
DE INTERES A NIVEL NACIONAL

Implementar la infraestructura tecnoldgica en la nube que integra el proceso de produccién, almacenamiento,
acceso y distribucion de contenidos digitales y convergentes a través de las diferentes plataformas tecnolégicas
para los website de RTVC

Implementacion de infraestructura tecnologica en la nube y local

Optimizar las plataformas WEB (Web Site RTVC)

Brindar soporte técnico plataformas tecnologicas

Sistema de distribucion, transferencia y almacenamiento de contenidos de audio, video, imagenes y
texto para los web site de RTVC que permitira a su vez la entrega de contenidos en plataformas 10S,
Android, Windows Phone, Windows 8, Blackberry y Multidispositivo.

RTVC requiere consultar, aimacenar, descargar, integrar, distribuir y proveer infraestructura para el desarrollo de
contenidos  digitales y convergentes para las areas misionales permitiendo el acceso a la informacion a través de
diferentes plataformas tecnologicas. ‘

Asi mismo, RTVC y sus unidades misionales tienen el compromiso de ofrecer contenidos relevantes, entretenidos y
de gran calidad a los ciudadanos colombianos y del mundo; la entrega a través de los nuevos medios, estan haciendo
una convergencia que brinda a los colombianos una experiencia multiplataforma y multidispositivo.

Por lo tanto se plantea implementar un sistema de indexacion de contenidos que permita el almacenamiento,

distribucion de contenidos, transferencia de datos, en la nube a través de los sitios web de RTVC, aplicaciones moviles
para tablets y Smartphone.

5.587.892.784




1.260.535.490

El ejecutado del proyecto corresponde a 1.215 millones de cuentas por pagar de la vigencia 2014 y el resto es el
comprometido por el equipo profesional de soporte con recursos propios, el restante del cupo no ejecutado se
encuentra en tramite toda vez que de este proyecto la mayor parte de fuente de financiacion es del convenio

interadministrativo entre Mintic y RTVC , Frente a esto la entidad ha realizado los tramites pertinentes para poder
firmar el convenio .

RECUPERACION DEL PATRIMONIO DIGITAL DE LA RADIO Y LA TELEVISION PUBLICA

Recuperar la coleccion de archivos audiovisuales que conforman el patrimonio digital de RTVC que se encuentran
| en mayor riesgo de pérdida por deterioro, haciendo uso de las tecnologias desarrolladas para garantizar su
| adecuada conservacion.

Este proyecto esta orientado a la recuperacion de los archivos audiovisuales y a la construccion de memoria con los
contenidos que en la actualidad se generan, siendo necesario para ello el desarrollo de los procesos de conservacion,
almacenamiento, digitalizacion, catalogacion, acceso, divulgacion e investigacion.

El archivo audiovisual de RTVC, es la memoria de la generacion que se narro, escribid, vio y escucho a través de las
tecnologias audiovisuales, es la memoria del siglo XX pero también da cuenta de los usos de nuevas tecnologias. Es

or ello que a través de este proyecto se busca intervenir una importante, representativa y valiosa cantidad de
| documentos audiovisuales, resultado de las producciones de television publica que ha creado esta entidad, que hacen
parte y constituyen la memoria colectiva de los colombianos y que a la fecha no han sido intervenidos y que estan en
| alto riesgo de pérdida si no se aplicen en el corto plazo, procesos de conservacion y recuperacion, que garanticen
| su permanencia en el tiempo, y el uso por parte de los ciudadanos a través de las tecnologias de la informacion y
as comunicaciones, TIC, en proyectos culturales, educativos y comunicativos

| El total del ejecutado corresponde a cuentas por pagar 2014, dado que la fuente de financiacion del proyecto es el
convenio que realice rtvc con Mintic y que este adn no se ha firmado no se ha podido iniciar su ejecucion, los
| tramites correspondientes para la firma del convenio se han realizado por parte de rtvc.

ADECUACIONES FiSICAS PARA LA CONVERGENCIA

|| Adecuar las instalaciones de rtvc

e Disefiar las obras correspondientes a las adecuaciones locativas de RTVC
° Ejecutar el cumplimiento efectivo de las obras y disefios

Que RTVC dentro de su estructura cuenta con las dos areas misionales y una administrativa a saber: Subgerencia
1 de Television, Subgerencia de Radio y Subgerencia de Soporte Corporativo, respectivamente, ubicadas en la Carrera
45 No 25 33 de Bogota D.C, las cuales se encuentran ubicadas en un edificio que fue construido en 1974; durante
maas de 30 afos se le han realizado intervenciones puntuales tales como adecuaciones, reparaciones y renovacion
de acabados sin planeamiento y sin tener una vision integral de la edificacion, lo cual a la fecha ha generado espacios
desordenados, sin relacion funcional y sobretodo deterioro del espacio laboral lo que repercute directamente en el
bienestar del personal que alli labora.

Que teniendo en cuenta la vetustez del edificio, el deterioro del mobiliario y acabados de las &reas de trabajo (oficina)
y la caida y desuso de maquinas, equipos, redes (eléctrica, hidrosanitarias y comunicaciones) y tecnologias por el
nsuficiente desempefio de sus funciones en comparacion con las actuales, la Alta Direccion de RTVC (entre otros).




Del Ejecutado 1,226 millones corresponden a la vigencia futura programada en 2014 para la terminacion de la

ejecucion de las obras fase i de RTVC, el restante ejecutado equivale al personal de apoyo técnico e interventoria de
estas obras.

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Fortalecer los mecanismos de Gestion de Sefial Colombia Sistema Je Medios Publicos.

o  Fortalecer la Planeacion Estratégica de la entidad
e Mantener la certificacion en el Sistema de Gestion de Calidad
| e Implementarlas estrategias de las politicas de desarrollo Administrativo
| Sefial Colombia, Sistema de medios Publicos requiere fortalecer la gestion, desde una perspectiva integral, y lograr
una mayor eficiencia administrativa, mediante la consolidacion de una planeacion estratégica orientada a armonizar
y articular las diferentes estrategias, politicas y planes que apunten al cumplimiento de la mision y los objetivos del
| Plan estratégico 2014-2018. “Crecer desde Nuestras Fortalezas.” Para ello, es fundamental el papel del modelo
| integrado de planeacion y gestion, el cual, através de una planeacion integral busca simplificar y racionalizar la labor
de la empresa, mediante la implementacion de diferentes estrategias de la Politica de Desarrollo Administrativo. Lo
| anterior requiere del redisefio de la operacion de la empresa a través de un modelo orientado a procesos, para lo
cual ya se ha venido adelantando la implementacion del Modelo Etom. Con esto se busca ademas, asegurar la
mejora continua del SGC y el cumplimiento de las normas técnicas de calidad y MECI y Mantener la certificacion
en el Sistema de Gestion de Calidad.
Asi mismo, la Ley 872 de 2003 establecié que todas las entidades del orden nacional deberan implementar un
sistema de gestion de calidad. En tal virtud, en el afio 2009, RTVC obtuvo su certificacion de calidad en las normas
| 1SO 9001:2008 y NTCGP 00:2009, situacion que se ha logrado mantener hasta la fecha, Yy que es necesario seguir
| manteniendo a fin de garantizar un mejoramiento permanente del desempefio de la entidad y satisfacer las
expectativas de los clientes frente a los productos y servicios que se ofrecen.

| 1.392.999.070

[ 87.588.960

Este proyecto financi6 el seguimiento y actualizacién al plan estratégico aseguré la mejora continua del
.| SGC por el primer trimestre e inicio con la sensibilizacion ai proceso de cambio de modelo de operacion.

RESPONSABILIDAD SOCIAL Y GESTION AMBIENTAL

| Gestionar las relaciones con los diferentes grupos de interés de la entidad Yy promover mejores practicas
ambientales al interior de la empresa, Obtener Certificado de Gestion Ambiental y Responsabilidad Social
| Empresarial

| Se espera Implementar el Proyecto de RSE en alianza con Direct TV, Gestionar estrategias de desarrollo
| sustentable y ciudadania corporativa, Promoverla cultura de reciclaje en la empresa, Generar estrategias de
| reduccion de consumo de energia y agua, Preparar a la empresa en certificacion 1SO 14000, Realizar Actividades

| de compensacién ambiental
| RTVC en su plan estratégico cuenta con cinco ejes 0 enfoques estratégicos, Ser excelentes, Aprendizaje e
| innovacion, Recursos Econdmicos, La sociedad y Empresa Responsable, esté Ultimo enfoque tiene como Unico
objetivo actuar con responsabilidad social, es asi que se considera fundamental para el cumplimiento de los Objetivos
del Plan estratégico la ejecucion de este proyecto.
$317.291.920

16.566.000

Se inicio con la ejecucion de la planeacion del proyecto,




7517201 {o}8l FORTALECIMIENTO DE LA EJECUCION FINANCIERA DE RTVC
2015 .

OBflETIVO‘ " | Fortalecer la Gestion financiera de R1VC Sistema de medios publicos

(o0l Vel Implementacion de la Resolucion 414 de 2014 de la Contaduria General de la Nacion ( ltems evaluados/items Res

= o [ ((old 414 2014 CGN ).

L Etapa precontractual Ene-Abr.

Andlisis Procesos con implementacion de NIIF Abr-Ago.
| Implementacion contabilidad estandares NIIF Ago-Dic.
Apertura Contabilidad 2016 NIIF.

El 8 de septiembre de 2014 fue expedida la Resolucién 414 de la Contaduria General de la Nacion, aplicable a
empresas que se encuentren bajo el régimen de la contabilidad publica con caracteristicas como: Que no coticen en
el mercado de valores, que no capten ni administren ahorro del publico, y que hayan sido calificadas como empresas
por el comité interinstitucional. Es por esto que es necesario implementar las Normas Internacionales de Informacion
Financiera NIIF en RTVC Sistema de Medios Publicos con el objetivo de dar a RTVC Estados Financieros
comparables con empresas homologas a nivel internacional, en pro de mejorar la transparencia, la relevancia,
B : igualdad, calidad, y mejorar en estandares de calidad.
APROPIADO " ENEVR.L
015
(=1l [ed[¢]\Bl Toda vez que la-<ontaduria general de la nacion corrio el cronograma de implementacion de las NIIF el proyecto por
o : el cambio en las exigencias normativas amplia su plazo de inicio

DESCRIPCION

Modernizacion Sistema de Medios Publicos**

Fortalecer los mecanismos de Gestion de Sefial Colombia Sistema de Medios Publicos.

Sefial Colombia, Sistema de medios Publicos requiere fortalecer la gestion, desde una perspectiva integral, y lograr

una mayor eficiencia administrativa, mediante la consolidacion de una planeacion estratégica orientada a armonizar
| y articular las diferentes estrategias, politicas y planes que apunten al cumplimiento de la mision y los objetivos del
| Plan estratégico 2014-2018 . “Crecer desde Nuestras Fortalezas.”

Para ello, es fundamental el papel del modelo integrado de planeacion y gestion, el cual, a través de una planeacion

integral busca simplificar y racionalizar la labor de las empresas mediante la implementacion de diferentes estrategias

de la Politica de Desarrollo Administrativo. Lo anterior requiere del redisefio de la operacion de la empresa a través

| de un modelo orientado a procesos, para lo cual ya se ha venido adelantando la implementacion del Modelo Etom.

Con esto se busca ademas, asegurar la mejora continua del SGC y el cumplimiento de las normas técnicas de calidad
y MECly Mantener la certificacion en el Sistema de Gestion de Calidad.

| Legalmente, este proyecto se sustenta en el estatuto anticorrupcion, Ley 1174 de 2011, el cual establece en el Articulo
74, 1a obligatoriedad de publicar en la pagina web de las entidades el Plan de Accion para el afio siguiente, en el
| cual se especificaran los objetivos, las estrategias, los proyectos, las metas, los responsables, los planes generales
| de compras y la distribucion presupuestal de sus proyectos de inversion junto a los indicadores de gestion. Asi mismo,
| en la Ley 872 de 2003 establecio que todas las entidades del orden nacional deberan implementar un sistema de
| gestion de calidad. En tal virtud, en el afio 2009, RTVC obtuvo su certificacion de calidad en las normas ISO 9001:2008
| y NTCGP 00:2009, situacion que se ha logrado mantener hasta la fecha, y que es necesario seguir manteniendo a
| fin de garantizar un mejoramiento permanente del desempefio de la entidad y satisfacer las expectativas de los
| clientes frente a los productos y servicios que se ofrecen.

1:771.713.557

GESTION DE RECURSOS: CORTE & ENERO - 20 MARZO DE 2015

Se consolido el proyecto Ecosistema de contenidos convergentes para solicitar recursos 2016 con
FONTIC, se presentara en la proxima junta el proyecto para aprobacion del inicio del tramite.



Se ha solicitado recursos a ANTV para la vigencia 2016, y proyectos especiales 2015 en programacion
y solicitud de recursos adicionales 2015 para los proyectos de Patrimonio, red de microondas, energias
alternativas, medicion de audiencias con fuente ANTV.

Se realizaron las actualizaciones a decreto en la herramienta SUIFP del DNP necesarias para firmar
convenios con Min Tic para los proyectos de Min Tic de programacion de la radio, recuperacion del
patrimonio digital, expansion de la red de radio, y herramientas convergentes.

6. OBRAS PUBLICAS: En el periodo de la actual administracion no fue adelantada
ninguna obra publica

7. EJECUCIONES PRESUPUESTALES

La gestion presupuestal de ingresos durante el periodo fue la siguiente:

e 91 de Enero ae 2\
Ingresos Ppto Definitivo Recaudo Efectivo | Cumplimiento
Disponibilidad Inicial 32.665.200.000 38.116.902.141 17%
Ingresos Corrientes 156.529.500.000 2.124.779.929 1%
Ingresos de Capital 204.300.000 0 0%
TOTAL 189.399.000.000 40.241.682.070 21%

Para este periodo se alcanzo un nivel de cumplimiento del 21%, dentro de los cuales se destaca el
rubro disponibilidad inicial, el cual representa el 95% de los ingresos de este periodo.

Ingresos Ppto Definitivo Recaudo Efectivo Cumplimiento
Disponibilidad Inicial 32.665.200.000 38.116.902.141 117%
Ingresos Corrientes 156.529.500.000 8.248.455.608 5%
Ingresos de Capital 204.300.000 95.781.699 47%
TOTAL 189.399.000.000 46.461.139.448 25%

Al 28 de febrero se alcanzo un cumplimiento del 25%, teniendo en cuenta que se recibieron ingresos
por parte de la ANTV y el Fontic.




flarzo de 2015
Ingresos Ppto Definitivo Recaudo Efectivo Cumplimiento
Disponibilidad Inicial 32.665.200.000 38.116.902.141 117%
Ingresos Corrientes 156.529.500.000 8.248.610.948 5%
Ingresos de Capital 204.300.000 138.372.508 68%
TOTAL 189.399.000.000 46.503.885.597 25%

Al 16 de marzo el porcentaje de cumplimiento es del 25%, y la variacién con respecto al periodo
anterior se presenta en los ingresos de capital.

La gestion presupuestal de gastos durante el periodo fue la siguiente:

Gastos Ppto Definitivo | Compromisos Pagos Cuentas x pagar | Cumplimiento
Funcionamiento 18.408.700.000 2.208.264.264 658.933.075 1.549.331.189 12%
Costiside 112.574.800.000 | 28.897.615.984 | 1.462.616.422| 27.434.999 562 26%
Operacion
Gastos de Inversion 56.849.000.000 | 10.435.434.310 317.293.778 | 10.118.140.532 18%
Disponibilidad Final 1.566.500.000 0 0 0 0%
TOTAL 189.399.000.000 | 41.541.314.558 | 2.438.843.275| 39.102.471.283 22%

A 31 de enero de 2015, el total de los compromisos asumidos por la entidad ascendio a la suma de
$41.541 millones, que representan un 22% de lo apropiado. En lo que respecta a pagos, éstos
sumaron $2.439 millones de pesos, correspondiente al 6% de los compromisos adquiridos.

- 28 de201s
Gastos Ppto Definitivo | Compromisos Pagos Cuentas x pagar | Cumplimiento
Funcionamiento 18.408.700.000 | 2.994.560.220 | 1.434.878.235 1.559.681.985 16%
Gastos de Operacion | 112.574.800.000 | 37.209.391.143 | 6.048.432.079| 31.160.959.064 33%
Gastos de Inversion 56.849.000.000 | 10.571.742.794 |  585.783.727 9.985.959.067 19%
Disponibilidad Final 1.566.500.000 0 0 0 0%
TOTAL 189.399.000.000 | 50.775.694.157 | 8.069.094.041 | 42.706.600.116 27%

A 28 de febrero de 2015, el total de los compromisos asumidos por la entidad ascendié a la suma de
$50.776 millones, que representan un 27% de lo apropiado. En lo que respecta a pagos, éstos
sumaron $8.069 millones de pesos, correspondiente al 16% de los compromisos adquiridos.



Gastos Ppto Definitivo | Compromisos Pagos Cuentas x pagar | Cumplimiento
Funcionamiento | 18.408700.000| 3.633.636.184| 1.747.048.878| 1.886.587.306 20%
Gastos de 112.574.800.000 | 42.721.669.461 | 9.186.572.590 | 33.535.096.871 38%
Operacion
Gastos de 56.849.000.000 | 10.647.042.794 |  667.734.760|  9.979.308.034 19%
Inversién
Disponibilidad 1.566.500.000 0 0 0 0%
Final
TOTAL 189.399.000.000 | 57.002.348.439 | 11.601.356.228 45.400.992.211 30%

A 16 de marzo de 2015, el total de los compromisos asumidos por la entidad ascendio a la suma de
$57.002 millones, que representan un 30% de lo apropiado. En lo que respecta a pagos, éstos
sumaron $11.601 millones de pesos, correspondiente al 20% de los compromisos adquiridos.

8. CONTRATACION

Relacion del nimero de contratos en proceso y ejecutados de acuerdo con los objetos contractuales (prestacion
de servicios, adquisicion de bienes, suministro, mantenimiento, asesorias, consultorias, concesiones, fiducias,
etc.) y modalidades de contratacion

: i

Total Contratos Cuantia Total
172 $13.180.544.089

& 7 M . vsitiinarti = s = i o i bk ot i
ARRENDAMIENTO 1 $0 $42.417.672 $42.417 672
PRODUCCION POR

ENCARGO 1 $0 $762.955.200 $762.955.200
COPRODUCClON 1 $0 $209.122.160 $209.122.160
PRESTACION DE

SERVICIOS 149 $10.004.648.516 | $10.004.648.516

DERECHOS DE EMISION 15 $1.939.482.607 $1.939.482.607
CONVENIOS 2 $109.850.000 $109.850.000

ORDENES DE COMPRA $112.067.934 $112.067.934
B = = i K-7 e e e T = 3
Total general i £ 89




Contratos minima cuantia

; NUMERO DE "~ MODALIDAD DE
TIPO DE CONTRATO ooy VALOR SELECCION
; 5 $3.719.104.7 | CONTRATACION DIRECTA
PRESTACION DE SERVICIOS 37 ,
PRESTACION DE SERVICIOS 3 $57.396.038 PROCECSU%% A':’”N'MA
CESION DE DERECHOS DE " $116.170.25 | CONTRATACION DIRECTA
EMISION 7
PROCESO DE MINIMA
COMPRAVENTA 2 $37.600.000 CUANTIA
ARRENDAMIENTO : $10.000.000 | CONTRATACION DIRECTA
ORDEN DE SERVICIO 5 §79.397.895 | CONTRATACION DIRECTA
ORDEN DE COMPRA 3 $41.963.000 | CONTRATACION DIRECTA
ACUERDO MARCO DE
ORDEN DE COMPRA 1 $27.720.000 sl

9. REGLAMENTOS, MANUALES DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS VIGENTES

e Fecha de
L e e _ﬂ‘f’“” Implementacién
PROCEDIMIENTO DE PLAN
ESTRATEGICO Y DE ACCION Procedimientos Proyeccion Estratégica 27/05/2014
PLAN DE ADQUISICIONES Procedimientos Proyeccion Estratégica 27/03/2014
PROCEDIMIENTO DE GESTION DE
PROYECTOS Procedimientos Proyeccion Estratégica 27/03/2014
MANUAL DE GESTION AMBIENTAL | Manual Proyeccion Estratégica 28/11/2014
MANUAL PLANEACION
ESTRATEGICA Manual Proyeccion Estratégica 28/11/2014
RENDICION DE CUENTAS Procedimientos | Proyeccion Estratégica 06/03/2015
COMUNICACION INTERNA Y
EXTERNA Procedimientos Comunicacion 04/10/2013
MANUAL DE COMUNICACIONES Manual Comunicacion 15/11/2013
MANUAL POLITICAS EDITORIALES
PARA SITIOS WEB Manual Comunicacion 08/04/2014
ACCIONES DE MEJORAMIENTO Procedimientos Mejoramiento continuo 06/09/2013
CONTROL DE DOCUMENTOS Procedimientos Mejoramiento continuo 10/10/2013
PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE
REGISTROS Procedimientos Mejoramiento continuo 10/10/2013
PRODUCTO Y/O SERVICIO NO
CONFORME Procedimientos Mejoramiento continuo 20/11/2013
GUIA PARA EL CONTROL DE
DOCUMENTOS Guia Mejoramiento continuo 11/10/2013




GUIA DE ADMINISTRACION DEL

RIESGO Guia Mejoramiento continuo 14/10/2013
FORMATO DE POLITICAS Politicas De

INSTITUCIONALES Operacion Mejoramiento continuo 07/04/2014
MANUAL DEL SISTEMA INTEGRADO

DE GESTION Manual Mejoramiento continuo 26/11/2014
COMERCIALIZACION DE ESPACIOS

AL AIRE Procedimientos Radio 08/10/2013
PROMOCION Y DIVULGACION DE

LAS EMISORAS Procedimientos Radio 03/03/2014
PROGRAMACION Y PRODUCCION

DE CONTENIDOS MUSICALES E

INFORMACION PARA RADIO Y WEB | Procedimientos Radio 06/09/2013
ADMINISTRACION DE ESTUDIOS DE

RADIO Procedimientos Radio 18/02/2014
MANUAL DE PRODUCCION Y

ESTILO RADIO Manual Radio 15/11/2013
ADQUISICION Y CONTROL DE

LICENCIAS DE EMISION Procedimientos Produccion de TV 06/09/2013
DISENO DE LA PARRILLA

SENALCOLOMBIA Procedimientos Produccion de TV 06/09/2013
TRAFICO Y ALISTAMIENTO DE

MATERIAL AUDIOVISUAL DE

EMISION SENALCOLOMBIA Procedimientos Produccion de TV 06/09/2013
AUTOPROMOCIONES DE

SENALCOLOMBIA Procedimientos Produccion de TV 06/09/2013
SEGUIMIENTO AL PROCESO DE

PRODUCCION SENALCOLOMBIA Procedimientos Produccion de TV 06/09/2013
DISENO DE PARRILLA GENERAL Y

PARRILLA DIARIA, TRAFICO Y

ALISTAMIENTO DE MATERIAL DE

EMISION DE CANAL INSTITUCIONAL | Procedimientos Produccion de TV 06/09/2013
PRODUCCION PROGRAMAS CANAL

INSTITUCIONAL Procedimientos Produccion de TV 20/11/2013
ADMINISTRACION DE ESTUDIOS DE

TV Procedimientos Produccion de TV 19/11/2013
PROCEDIMIENTO DE MERCADEOQO Y

VENTAS DE SENAL INSTITUCIONAL | Procedimientos Produccion de TV 20/11/2013
MANUAL GENERAL DE

PRODUCCION DE SENAL COLOMBIA | Manual Produccion de TV 14/11/2013
MANUAL TECNICO DE

PRODUCCION SENAL

INSTITUCIONAL Manual Produccion de TV 14/11/2013
MANUAL DE ESTILO DE SENAL

INSTITUCIONAL Manual Produccion de TV 09/05/2014
ADMINISTRACION DE FONOTECA Procedimientos Archivo Audiovisual 14/11/2013
ADMINISTRACION VIDEOTECA Procedimientos Archivo Audiovisual 14/11/2013
EMISION DE RADIO Procedimientos Emision y Transmision 06/09/2013
PROCEDIMIENTO DE EMISION DE

TELEVISION Procedimientos Emisidn y Transmision 09/10/2013




GESTION DE PROYECTOS
TECNICOS

Procedimientos Emisién y Transmision 06/09/2013
AOM DE LA RED PUBLICA DE RADIO
Y TELEVISION Procedimientos Emision y Transmision 06/09/2013
MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE
EQUIPOS DE POSTPRODUCCION
DETV Procedimientos Emision y Transmision 15/04/2014
ADMINISTRACION DE USUARIOS
DEL SERVIDOR CENTRO DE
POSTPRODUCCION Procedimientos Emision y Transmision 15/04/2014
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE
EQUIPOS DE POSTPRODUCCION
DETV Procedimientos Emisién y Transmision 15/04/2014
MANUAL DE EMISION DE
TELEVISION Manual Emision y Transmision 07/11/2013
ADMINISTRACION DE LOS CARGOS Desarrollo del Talento
DE PLANTA Procedimientos Humano 06/09/2013
Desarrollo del Talento
LIQUIDACION DE NOMINA Procedimientos Humano 06/09/2013
Desarrollo del Talento
DESVINCULACION Procedimientos Humano 06/09/2013
CODIGO DE BUEN GOBIERNO Y Desarrollo del Talento
ESTILO DE DIRECCION Manual Humano 19/11/2013
DESARROLLO Y FORMACION DE Desarrollo del Talento
PERSONAL Procedimientos Humano 11/03/2015
SELECCION Y CONTRATACION DE Desarrollo del Talento
PERSONAL Procedimientos Humano 13/03/2015
PROYECCION TARIFARIO DE RTVC | Procedimientos Administracion financiera 06/09/2013
PAGO DE OBLIGACIONES Procedimientos Administracion financiera 06/09/2013
ESTADOS FINANCIEROS Procedimientos Administracion financiera 06/09/2013
RECAUDO Procedimientos Administracion financiera 06/09/2013
LIQUIDACION Y PAGO DE
IMPUESTOS Procedimientos Administracion financiera 06/09/2013
EVALUACION FINANCIERA Y
ECONOMICA DE LOS PROCESOS
LICITATORIOS Procedimientos Administracion financiera 06/09/2013
GESTION PRESUPUESTAL Procedimientos Administracion financiera 06/09/2013
MOVIMIENTOS DIARIOS DE CAJA Y
BANCOS Procedimientos Administracién financiera 06/09/2013
CONCILIACION BANCARIA DE
TESORERIA Procedimientos Administracion financiera 06/09/2013
CAJA MENOR Procedimientos Administracion financiera 06/09/2013
FLUJO DE CAJA Procedimientos Administracion financiera 06/09/2013
FACTURACION Y CARTERA Procedimientos Administracion financiera 06/09/2013
RADICACION DE CUENTAS DE
CONTRATISTAS POR PRESTACION
DE SERVICIOS Procedimientos Administracion financiera 14/03/2014

PLANIFICACION FINANCIERA

Procedimientos

Administracion financiera

24/02/2015




BAJA DE ACTIVOS FIJOS Y

ENAJENACION DE BIENES Procedimientos Servicios Generales 06/09/2013
INGRESO Y TRASLADO DE ACTIVOS

FIJOS Procedimientos Servicios Generales 06/09/2013
SALVAGUARDAR LOS BIENES Procedimientos Servicios Generales 20/06/2014
CONTROL DE INVENTARIOS Procedimientos Servicios Generales 06/09/2013
SERVICIO DE CAFETERIA Y ASEO Procedimientos Servicios Generales 06/09/2013
PROCEDIMIENTO

CORRESPONDENCIA INTERNA Y

EXTERNA Procedimientos Servicios Generales 20/11/2013
VENTA DE DESECHOS

SUSEPTIBLES DE RECICLAJE Procedimientos Servicios Generales 06/09/2013
PAGO DE SERVICIOS PUBLICOS Y

PREDIAL Procedimientos Servicios Generales 06/09/2013
MANUAL DE ARCHIVO Y

CORRESPONDENCIA Manual Servicios Generales 19/11/2013
ADMINISTRACION DE LA RED DE

DATOS Procedimientos Soporte Informatico 06/09/2013
ADMINISTRACION DEL

LICENCIAMIENTO DE SOFTWARE Procedimientos Soporte Informatico 06/09/2013
MANTENIMIENTO INFORMATICO Procedimientos Soporte Informatico 06/09/2013
RESPALDO DE LA INFORMACION

(BACKUP) Procedimientos Soporte Informatico 06/09/2013
CONTRATACION DE MENOR Y

MAYOR CUANTIA Procedimientos Contractual 06/09/2013
CONTRATACION DE MINIMA

CUANTIA Procedimientos Contractual 31/07/2014
SELECCION POR CONCURSO DE

MERITOS Procedimientos Contractual 31/07/2014
SELECCION PROCESOS

MISIONALES Procedimientos Contractual 31/07/2014
SELECCION POR LICITACION Procedimientos Contractual 31/07/2014
SELECCION POR SELECCION

ABREVIADA Procedimientos Contractual 31/07/2014
MANUAL DE SUPERVISION DE

CONTRATOS Manual Contractual 14/11/2013
MANUAL DE CONTRATACION Manual Contractual 15/08/2014
MANUAL BASICO DE DERECHOS DE

AUTOR 'Y DERECHOS CONEXOS Manual Contractual 09/09/2014
CESION DE CONTRATOS Procedimientos Gestion Juridica 27/05/2014
INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL | Procedimientos Gestion Juridica 06/09/2013
PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION

DE CONTRATOS Procedimientos Gestion Juridica 26/05/2014
ACTOS ADMINISTRATIVOS Procedimientos Gestion Juridica 06/09/2013
ASESORIA JURIDICA Procedimientos Gestion Juridica 06/09/2013
MODIFICACIONES DE CONTRATOS | Procedimientos Gestion Juridica 29/05/2014
REPRESENTACION JUDICIAL Y

EXTRAJUDICIAL Procedimientos Representacion judicial 08/05/2014




COBRO COACTIVO Procedimientos Representacion judicial 24/06/2014
Control de Asuntos

PROCESO ORDINARIO Procedimientos Disciplinarios 06/09/2013
Control de Asuntos

PROCESO VERBAL Procedimientos Disciplinarios 06/09/2013

AUDITORIAS INTERNAS DE

EVALUACION INDEPENDIENTE Y

CALIDAD Procedimientos Evaluacion Independiente 06/09/2013

MANUAL DE AUDITORIAS INTERNAS | Manual Evaluacion Independiente 14/11/2013

PROCEDIMIENTO PQR Procedimientos Atencion al ciudadano 26/12/2014

10. CONCEPTO GENERAL

Durante el periodo de gestion se dio inicio al desarrollo de cada una de las acciones de la estrategia
de la empresa impulsando principalmente el fortalecimiento de la gestion comercial y de
comunicaciones buscando potenciar la articulacién con cada una de las unidades y proyectos
misionales del Sistema de Medios Publicos. Lo anterior complementa la continuidad de los esfuerzos
por mejorar los aspectos técnicos, administrativos y financieros en los que se encuentran las apuestas

estratégicas de la empresa.

10. FIRMA
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CC: 43.482.602
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CC: 51.690.917
GERENTE ENCARGADA

JN AMALIA GONZALEZ HERNANDEZ
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