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PLAN DE ACCION 2013

En Radio Televisién Nacional de Colombia -rtvc-, la formulacion del plan de acciéon 2013 se desarrolld
mediante un ejercicio de construccidn participativa con los responsables de los diferentes procesos .
Posteriormente, acogiendo los lineamientos de los estatutos de la entidad, el 17 de diciembre de 2012, en
sesion de Junta Directiva de rtvc dicho Plan fue aprobado para que su ejecucion diera inicio en la
vigencia fiscal 2013.

Posteriormente, y teniendo en cuenta que en el mismo mes de diciembre de 2012, el gobierno nacional
expidio el Decreto 2482, por medio del cual se establecieron los lineamientos generales para la
integracion de la planeacién y la gestiéon en el MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION, RTVC
realizo la identificacion y alineacidn de las politicas de desarrollo administrativo, con el plan de accién
aprobado por la Junta Directiva, dando cumplimiento asi con el objetivo de la metodologia en cuanto
armoniza y articula las diferentes estrategias, politicas y planes orientados al cumplimiento de la misidn
institucional y las prioridades del Plan Nacional de Desarrollo.

Esta version 2.0 del Plan, refleja los directrices de la nueva Gerencia de la Entidad y la proyeccion
institucional que se espera tenga el Sistema de Medios Publicos de Colombia.
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ACTIVIDAD

ACCIONES

NOMBRE DEL INDICADOR

FORMULA DEL INDICADOR

POLITICA DE DESARROLLO

ADMINISTRATIVO

FORTALECIMIENTO DEL RECURSO HUMANO

Administracion de personal

Administracion de personal

Numero De Cargos Ocupados/Numero De Cargos
Totales Para El Funcionamiento )*100

Gestion del Talento Humano

Evaluacion de Desempefio

N° de evaluaciones sobresalientes/ n° total de
evaluados*100

Gestion del Talento Humano

Desarrollo del Talento Humano

Porcentaje de avance del plan de bienestar=Ntmero de
actividades realizadas/ total actividades
programadas*100

Gestion del Talento Humano

Eficacia del plan institucional de capacitacion
establecido

Porcentaje de avance del plan de capacitacion=Ntmero
de capacitaciones realizadas/ total capacitaciones
programadas*100

Gestion del Talento Humano

Eficacia del plan Salud Ocupacional

Porcentaje de avance del Programa de Salud
Ocupacional=Numero de actividades realizadas / total
actividades programadas*100

Gestion del Talento Humano

indice Ausentismo y Siniestralidad Laboral

# de Trabajadores ausentes o incapacitados/ #
Trabajadores en planta el trimestre *100

Gestion del Talento Humano

# horas de incapacidad por accidente de trabajo / #
Total de horas laboradas planta el trimestre *100

Gestion del Talento Humano

CLIMA ORGANIZACIONAL Y CULTURA
CORPORATIVA

Mejorar el clima organizacional

Cumplimiento de los planes de mejoramiento
organizacional

Actividades Ejecutadas / Actividades Planeadas)* 100%

Gestion del Talento Humano

Mejorar la cultura corporativa

Cumplimiento del plan de comunicacion
organizacional

Actividades Ejecutadas / Actividades Planeadas)* 100%

Gestion del Talento Humano

MODERNIZACION INSTITUCIONAL

Actualizar el estudio de modernizacion organizacional de
rtve

Cumplimiento de cronograma

(Actividades Ejecutadas / Actividades Planeadas)* 100%

Eficiencia Administrativa

CAMPANA DE AUTOCONTROL

Realizar campafias de autocontrol

Campafias de Autocontrol realizadas

Ndmero de campanias realizadas

Eficiencia Administrativa

EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

Ejecutar el plan anual de auditorias internas

Cumplimiento del plan de auditorias internas.

N° de auditorias realizadas/ N° de auditorias
Programadas *100

Eficiencia Administrativa

ASESORIA Y EVALUACION EN LA
ADMINISTRACION DEL RIESGO

Asesorar y evaluar el cumplimiento a la aplicabilidad de la
Metodologia de Administracion de Riesgos

Efectividad en la Administracion de Riesgos

(Riesgos con controles efectivos conforme al Plan de
Manejo de Riesgos /Total de riesgos del Mapa de
Riesgos)*100

Eficiencia Administrativa

RELACION CON ENTES EXTERNOS

Relacion con entes externos

Eficacia y Cumplimiento en los Informes de ley

Informes de ley enviados en el mes/total de Informes de
ley del mes* 100

Eficiencia Administrativa
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PLANEACION

FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE
GESTION DE CALIDAD Y MEJORAMIENTO
CONTINUO

Identificar las acciones de mejora formuladas dentro del
SIG

Oportunidad en el cierre de acciones correctivas y
preventivas

No de acciones de mejora cerradas oportunamente/ No
de acciones de mejora formuladas en el periodo

Eficiencia Administrativa

Medir la eficacia, eficiencia y efectividad del Sistema
Integrado de Gestion

Eficacia del sistema integrado de gestion

Promedio de % de indicadores de eficacia del SIG

Eficiencia Administrativa

eficiencia del sistema integrado de gestion

Promedio de % de indicadores de eficiencia del SIG

Eficiencia Administrativa

efectividad del sistema integrado de gestion

Promedio de % de indicadores de efectividad del SIG

Eficiencia Administrativa

Realizar seguimiento a la implementacion del MIPG

Seguimiento en la implementacion del sistema
integrado de planeacion y gestion

No de seguimientos realizados/ No de seguimientos
proyectados

Eficiencia Administrativa

Verificar el cumplimiento de la implementacion del
Sistema Integrado de Planeacion y Gestion

Cumplimiento en la implementacion del sistema
Integrado de Planeacion y Gestion

Promedio de % de cumplimiento de politicas
administrativas

Eficiencia Administrativa
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ESTRATEGICO ESTRATEGIA
RTVC

ACTIVIDAD

ACCIONES

NOMBRE DEL INDICADOR

Porcentaje de avance de la estrategia global de

FORMULA DEL INDICADOR

No de actividades realizadas reportadas en el

POLITICA DE DESARROLLO
ADMINISTRATIVO

ylo éreas de la entidad

"Bueno") En el service Desk / # Total de Casos * 100

GOBIERNO EN LINEA Implementar la estrategia de gobierno en linea ) . periodo/No total de actividades que contempla la Eficiencia Administrativa
gobierno en linea .
estrategia
) » - . - Promedio de cumplimiento fisico de los proyectos Gestion Financiera
GESTION DE PROYECTOS (T: ?elllz;rtizea%UImlemo fisoy prosupuestalalos projecos gl'l:)r;gtl:lglsegteoir?\i?’gignpresupueStal ol Promedio de cumplimiento presupuestal de los
Gestion Financiera
proyectos
PLAN ANTICORRUPCION Deﬁnlr e |m.pylementar una estrategia de Plan Cumplimiento del plan anticorrupcién No de actividades e]ecgtadas/No de actividades Transpar‘er)ma, P.amcmacmn y
PLANEACION anticorrupcion programadas en el periodo Servicio al Ciudadano
RENDICION DE CUENTAS Implementar una estrategia de rendicidn de cuentas Cumpllmlento.de estra}tegla de rendicion de No de actividades ejecutadas/No de actividades Transpa(epcla, P.amupamon y
o cuentas a la ciudadania programadas Servicio al Ciudadano
4
z " .. o " - " . - -
= PLANEACION ESTRATEGICA Realizar sggg|m|§ntg a !a ejecucion de planes de accion y Cumpl’lmlen‘to qe p!anes de accion y plan Promedio d'e‘Az qe gumpllmlento de planes de accion y Eficiencia Administrativa
2 plan estratégico institucional estratégico institucional plan estratégico institucional
-
<<
g SUMINISTROS Y ADQUISICIONES Realizar seguimiento aa ejecucién de plan de Cumplimiento de plan de adquisiciones Valor ejecutado en plan de adquisiciones en el periodo/ Gestion Financiera
3 Adguisiciones valor planeado ejecutar en plan de adquisiciones
&
w AREA TECNICA Definir procesos de operacion tecnoldgica con la - ) N A
S AREA TECNICA
2 RTVC TV Y RADIO DEFINICION DE PROCEDIMIENTOS subgerencia de Television y subgerencia de radio Cronograma de Actividades Cronograma ejecutado / cronograma planeado Eficiencia Administrativa
>
<
N -
Q Medir los ingresos reales frente a los proyectado Recaudos \;raelsirs?gsual recaudado / Total anual de ingresos Gestion Financiera
= EJECUCION PRESUPUESTAL
a Medir la Ejecucion Presupuestal de la entidad Ejecucion de Gastos Pagos / Compromisos Gestion Financiera
=z
o
% Medir la gestion del recaudo de la entidad % recuperacion de Cartera E;Z?::)o total del mes/(Total Cartera-Cartera en cobro Gestion Financiera
= S S J
g ANALISIS. EI mantener un porcentaje positivo indica la optimizacion
4 FINANCIERO, isi istir i i0
S lcosTosy del recursos fisico. Pefo debe existir mversion enla g apjigag el Activo Utiidad Neta /Activos Gestion Financiera
w LOSTO0 ¥ infraestructura ya que es un riesgo no actualizar la
< PRESUPUESTO infraestructura
2 ESTADOS FINANCIEROS el logro de porcentajes positivos denota el porcentaje de
= 0gro de porcentajes p ) P ) Rentabilidad del Patrimonio Utilidad Neta / Patrimonio Gestion Financiera
s retribucion a la inversion de los asociados
i Mantener la caja operativa por encima 0 igual a lo Margen neto de utilidad Utilidad Neta / Ventas Netas Gestion Financiera
- proyectado
Mantg nerun capital de trabajo ODe@NO posilivo, con el Capital neto de trabajo Activo corriente -Pasivo corriente Gestion Financiera
proposito de generar un adecuado nivel de ventas
PRENSA Y . TP Cumplimiento de cronograma (Plan de . X - . 4o, | Transparencia, Participacion y
DIVULGACION PLAN DE COMUNICACIONES Desarrollar una estrategia de comunicacion integral Comunicaciones) (Actividades Ejecutadas / Actividades Planeadas)* 100% Servicio al Ciudadano
SOFTWARE / SISTEMAS DE INFORMACION ;‘;ﬁi;ﬁ;l sistema de informacidn financiero Cumplimiento de cronograma (Actividades Ejecutadas / Actividades Planeadas)* 100% |  Eficiencia Administrativa
Asegurar la prestacion de los servicios tecnolégicos que - ., . - AN N T
INFORMATICA soportan el funcionamiento de la Institucion. Cumplimiento de cronograma (Actividades Ejecutadas / Actividades Planeadas)* 100% |  Eficiencia Administrativa
SERVICIOS Brind: informatico a las dif dependenci # de Calificaci Excel # de Calif
rindar soporte informatico a las diferentes dependencias Eficiencia en el Soporte Informatico (# de Calificaciones "Excelente e Calificaciones Eficiencia Administrativa
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ESTRATEGICO ESTRATEGIA
RTVC

AREA

SERVICIOS
GENERALES

ACTIVIDAD

SOPORTE ADMINISTRATIVO

ACCIONES

Brindar soporte a las dependencias de la entidad en
temas de servicios generales

NOMBRE DEL INDICADOR

Control de Siniestros

FORMULA DEL INDICADOR

Siniestros liquidados/ Numero de Siniestros Reportados
)*100
Seis (6) Meses

POLITICA DE DESARROLLO
ADMINISTRATIVO

Eficiencia Administrativa

Nivel de Satisfaccion del Usuario interno

(Numero De Solicitudes Con Calificacion Buena O
Excelente/Numero Total De Solicitudes )*100

Eficiencia Administrativa

Efectividad en la entrega de las remesas

N° de envios devueltos / N° de envios recibidos para

recibidas para envio. tramite x 100 Eficiencia Administrafiva
Fortalecer el proceso de gestion documental y Cumplimiento de cronograma Cumplimiento de cronograma de la TRD Eficiencia Administrativa

correspondencia P 9 (Actividades Ejecutadas / Actividades Planeadas)* 100%

SISTEMA GESTION DOCUMENTAL (Numero De Actividades Adelantas En Los Procesos De

" - Seleccion En Oportunidad*/Numero De Actividades Que N N
Implementar el proceso de gestion documental Grado de cumplimiento precontractual Deben Realizarse De Conformidad Con La Normatividad Eficiencia Administrativa
Que Resulte Aplicable )*100

EFICIENCIA ADMINISTRATIVA Desarrollar as acciones previstas en el plan de eficiencia | - iiento de cronograma (Actividades Ejecutadas / Actividades Planeadas)* 100%|  Eficiencia Administrativa

administrativa y cero papel

USUARIO

ATENCION AL

PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS,

DENUNCIAS Y SOLICITUDES

Satisfaccion del Cliente en la solucion de PQR por las
4reas misionales

Medir el grado de satisfaccion por los usuarios del
servicio de las par en las areas misionales.

Numero de encuestas con calificacion excelente y
buena/ Total de encuestas recibidas

Transparencia, Participacion y
Servicio al Ciudadano

Medir el nimero de Peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencias y Consultas realizadas por los usuarios del
servicio y atendidas

Satisfaccion del Cliente en la solucion de PQR

Derechos de Peticiones, Quejas, Reclamos ,
Sugerencias y Consultas atendidas / Derechos de
Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Consultas
finalizadas

Transparencia, Participacion y
Servicio al Ciudadano

1.1 ESTRATEGIA DE ORGANIZACION DE RTVC Y AVANCE DEL CAPITAL HUMANO

JURIDICA

Acompafiamiento juridico a la Gerencia Conceptos juridicos emitidos Numero de conceptos juridicos emitidos en el periodo Eficiencia Administrativa
GESTION JURIDICA Actualizar el manual de contratacion Manual actualizado Documento aprobado Eficiencia Administrativa
Desarrollar los procesos de contratacion que requiere la " " (Numero De Solicitudes Elaborados Dentro De 5 Dias N N
. Gestion en la elaboracion de contratos . L " Eficiencia Administrativa
entidad Habiles/Total De Solicitudes )*100
R, . Numero de procesos conciliados / Numero de N A
Disminucion de procesos en contra de la entidad . - Eficiencia Administrativa
procesos vigentes en que el tnico actor es RTVC
Decisiones del Comité de Conciliacion NL}mero de conc!l!ac!ones aprobadas Judlaalmenlte' / Eficiencia Administrativa
Namero de conciliaciones aprobadas por el Comité
DEFENSA JUDICIAL Realizar I def iudicial de Ia entidad Ahorro Procesos exitosos con ahorro patrimonial / Procesos en Eficiencia Administrativa
calizar fa Gefensa judicial de fa entida patrimonial contra de la entidad
% de procesos Juridicos ganados (Ndmero Qe procesos ganagos para !a entidad/ total de Eficiencia Administrativa
procesos juridicos de la entidad gestionados) x 100
Eficiencia en los procesos en contra de la Entidad (Valor total de la Cuantia Efectivamente Pagada / Valor Eficiencia Administrativa

total de la cuantia reportada para provision) x 100
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ESTRATEGICO ESTRATEGIA
RTVC

ACTIVIDAD

ACCIONES

NOMBRE DEL INDICADOR

FORMULA DEL INDICADOR

POLITICA DE DESARROLLO
ADMINISTRATIVO

FORTALECIMIENTO DE LA PARRILLA DEL
CANAL SENALCOLOMBIA

Emision de programacion educativa y cultural

No. de horas de programacion Sefial Colombia
Educativa y Cultural, Participacion television
educativa y cultural.

(Horas prom semanal progr Ed y Cult.vigencia/ Horas
prom semanal progr Ed y Cult.vigencia anterior)/(Horas
prom semanal programacion vigencia/ Horas prom
semanal progr programacion. vigencia anterior)

Gestion Misional y de Gobierno

Emision de programacion especial (poblacion
discapacitada, étnica e infantil)

No. de horas de programacion Sefial Colombia
Educativa y Cultural, Participacion programacion
especial

(Horas promedio semanal programacion especial
vigencia/ Horas promedio semanal programacion
especial vigencia anterior)/(Horas promedio semanal
programacion vigencia/ Horas promedio semanal
programacién vigencia anterior)

Gestion Misional y de Gobierno

Produccion de proyectos fuera de la ciudad sede.

Recursos asignados para programacion Sefial
Colombia Educativa y Cultural, descentralizacion
de la programacion

(Horas anual produccion fuera de la ciudad sede en la
vigencia/Horas produccion del canal en la vigencia)x 100

Gestion Misional y de Gobierno

Programacion de estrenos propios

No de proyectos de estrenos propios
(producciones, coproducciones) previstos para el
afio

No de proyectos estrenados /No. de proyectos de
estreno planeados al afio

Gestion Misional y de Gobierno

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
SENALCOLOMBIA

Participacion en eventos, mercados, festivales, muestras
y concursos nacionales e internacionales

No de eventos con asistencia o participacion del
canal

(No. de eventos con participacion del canal realizadas /
No. de eventos con participacion del canal planeados )
x100 %

Gestion Misional y de Gobierno

POSICIONAMIENTO DE CONTENIDOS

Implementacién de plan de comunicacion efectiva

No. impactos free press

(No. impactos free press vigencia actual /No. impactos
free press planeados ) x 100 %

Gestion Misional y de Gobierno

No. de actividades de publicidad directa y dirigida
a un publico especifico (BTL) que anualmente se
realizan para promocionar la marca o campafias
especiales.

(No. de actividades publicidad directa y dirigida a un
publico especifico(BTL) realizadas / No. de actividades
de publicidad directa y dirigida a un publico
especifico(BTL) planeados ) x100 %

Gestion Misional y de Gobierno

No. de actividades en medios digitales que
anualmente se realizan para promocionar la

marca 0 campafias especiales.

(No. de actividades en medios digitales realizadas / No.
de actividades en medios digitales planeados ) x100 %

Gestion Misional y de Gobierno

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL SENAL
INSTITUCIONAL

y desarrollar al menos 2 proyectos de contenidos
audiovisuales propios del Canal.

Proyectos disefiados y producidos

Numero de proyectos disefiados y producidos / Nimero
de proyectos proyectados.

Gestion Misional y de Gobierno

Satisfacer las Necesidades Audiovisuales de la ANTV y
de presidencia.

Cubrimiento de eventos especiales

No de programas desarrollados de la ANTV y
Presidencia /total programas proyectados de la ANTV y
Presidencia

Gestion Misional y de Gobierno

Producir y emitir programas institucionales pertinentes
con los objetivos del canal y apropiados para su parrilla y
publicos objetivos.

Produccion y emision de Programas

Sumatoria de programas producidos y emitidos mes a
mes/ Meta total anual de programas producidos y
emitidos

Gestion Misional y de Gobierno

POSICIONAMIENTO DE CONTENIDOS

una estrategia de comunicaciones que permita visualizar
la marca, a través de sus productos.

Impactos free press y otros

Sumatoria trimestral acumulativa de free press y pauta
en canje o propia.

Gestion Misional y de Gobierno

SENAL
COLOMBIA
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SENAL
INSTITUCIONAL

SATISFACCION DEL CLIENTE

Crear, modificar y dar forma al material previamente
grabado con el fin de finalizar un programa listo para ser
emitido segun los requerimientos de RTVC y el cliente.

Grado de Conformidad del Cliente

Tabulacion de Respuestas Conformes o no Conformes

Gestion Misional y de Gobierno

Producir espacios de television institucional de acuerdo
con los lineamientos y requerimientos de las
entidades/clientes, fortaleciendo la relacion canal -
audiencia y la creacion de contenidos digitales

Grado de Satisfaccion de la relacion canal-cliente
Canal institucional

Tabulacion de Respuestas Conformes o no Conformes

Gestion Misional y de Gobierno

Desarrollo de encuestas de satisfaccion del cliente.

Porcentaje de satisfaccion de los clientes

Formula MECI

Gestion Misional y de Gobierno
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ESTRATEGICO ESTRATEGIA
RTVC

AREA

ACTIVIDAD

ACCIONES

NOMBRE DEL INDICADOR

FORMULA DEL INDICADOR

POLITICA DE DESARROLLO

ADMINISTRATIVO

. % acumulado de cumplimiento de la meta frente a la
No. de visitas mes vigencia anterior
medir el nimero de visitas a las plataformas we L - estion Misional y de Gobierno
dir el nd de visitas a las plataf p["'9 Gestion Misional y de Gobi
= ; (medir el incremento de visitas a las plataformas web de
de sefialcolombia) - 8
sefalcolombia)
No. de horas mensuales emitidas para TV de (sumatoria de las horas mensuales emitidas en TV de
§ Imol tacion d tos & didticos: proyectos transmediaticos (mide la cantidad de  [Misefial, sefialdeportes y actualidad cultural / sumatoria
x Em p'ekr)r.\te niacion de proyectos transmedialicos: horas mensuales emitidas relacionadas con de las horas mensuales planeadas en TV Misefial, Gestion Misional y de Gobierno
% Mr'] orol f Misefial, sefialdeportes , En drbita, sefaldeportes, En drbita, Conversaciones, Concierto
- | fena Conversaciones, Concierto Radionica) Radionica ) x 100%
g . Sefial Deportes
5 %BIA ETAPA CONVERGENTE Conversaciones No. de paginas vistas de todas las plataformas  |% acumulado de cumplimiento de la meta frente a la Gestién Misional y de Gobierno
2 e Concierto Radionica web de sefialcolombia y sus proyectos vigencia anterior
— (2]
~ o - - (sumatoria de las horas mensuales emitidas en radio de
w = No. de horas mensuales emitidas para radio en N . - -
= Q - ] ) actualidad cultural, conversaciones y concierto radiénica/
“ 2 proyectos transmediaticos (mide la cantidad de toria de las h les planead dio de | Gestion Misional y de Gobi
o 5 horas mensuales emitidas relacionadas con En | Sumatoria e las horas mensuales planeadasen radio de | Gestion Misional y de Gobiemo
4 e N . - o
= & L . - L actualidad cultural, conversaciones y concierto radionical
14 orbita, conversaciones y concierto Radionica) o
= w ) x 100%
<
£ = " ’ - No. de visualizaciones mensuales (medir el % acumulado de cumplimiento de la meta frente a la
& | Programacion de canales premium YouTube de misefial y| - isualizaci d ) S . - S o ]
u ) - ] niimero visualizaciones de contenidos de los vigencia anterior (Medir el incremento de visualizaciones | Gestion Misional y de Gobierno
7 4 sefialcolombia .
2 3 canales) de contenidos del canal)
E g Desarrollar al menos 2 alianzas publicas para la Alianzas desarrolladas Numero de Alianzas ejecutadas / Numero de alianzas Gestion Misional y de Gobiemo
w realizacion de nuevos proyectos transmediaticos. proyectadas y
o
< Ampliar la oferta de servicios de la web y las redes
@ sociales del Canal, abriendo espacios de consulta y Espacios de servicio al Ciudadano Numero de solicitudes ciudadanas / Nimero de Gestion Misional v de Gobierno
E SENAL PLAN CONVERGENTE asesoria para los ciudadanos. s solicitudes respondidas y
I3 INSTITUCIONAL
wi Rediseniar el proyecto transmediatico de servicio al
S cludadano "Contacto Directo” hacia un informaivo Avance del proyecto Tiempo ejecutado/Tiempo proyectado
publico, con contenidos en radio, tv, web, redes y proy PO € PO proy Gestion Misional y de Gobierno
dispositivos moviles.
RADIO CONTENIDOS DIGITALES Crear contenidos digitales Contenidos digitales desarrollados Numero de contenidos digitales desarrollados Gestion Misional y de Gobierno
; < ADQUISICION DE LA PROGRAMACION Emitir las 24 horas del dia Horas De Programacion Adquiridas Numero de horas de Radio Emitidas Gestion Misional y de Gobierno
9 -
@B w L, N L
=
< 2 32 PARRILLA DE PROGRAMACION gz;;riz::{;r la produccién de la parrila de programacién Programas de radio emitido Numero de programas de radio emitidos Gestion Misional y de Gobierno
& xoQ
w wge
= w I . .
g 2 5 E RADIO PROMOCION A LA PROGRAMACION Realizar actividades de promocion Eventos De Promocion Realizados Numero de eventos de promocion realizados Gestion Misional y de Gobierno
S ogo
< wEo
= E § T RECUPERACION DE ARCHIVO SONORO Recuperar archivos sonoros Registros de archivo sonoro recuperados Numero de archivos sonoros recuperados Gestion Misional y de Gobierno
[ 7]
®w
w A
= EVALUACION DE LA PROGRAMACION Realizar estudios Estudios De Andlisis Audiencia Realizados Numero de anélisis de audiencias realizados Gestion Misional y de Gobierno
Ll
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ESTRATEGICO ESTRATEGIA AREA ACTIVIDAD ACCIONES NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR ROBTICAIEDEsARROND
RTVC ADMINISTRATIVO
Garantizar niveles de cobertura y disponibilidad de Calidad de Ia transmision red primaria n Gestion Misional y de Gobierno
AOM servicio de la red de television y radio pactados en el - — n
contrato de AOM Po = Potencia de Operacion del Equipo
Calidad de la transmision red secundaria PN = Potencia Nominal del Equipo Gestion Misional y de Gobierno

DP = Disponibilidad del Servicio

Recuperacion de la sefial de los tres canales de television

operados por RTVC, (UNO, Sefial Colombia, Sefial
Institucional) en ocho estaciones de la red primaria , con

AREA TECNICA PLAN DE FORTALECIMIENTO RED ANALOGICA la compra de equipos para la reposicién de ocho

RTVC TV Y RADIO transmisores , de cuatro equipos electrégenos, y del

sistema de gestion (plan fortalecimiento tecnolégico)

Cronograma de Actividades Cronograma ejecutado / cronograma planeado Gestion Misional y de Gobierno

Reposicion de equipos obsoletos de la red de radio de tal
PLAN DE FORTALECIMIENTO RADIO manera que se mejore el cubrimiento, la calidad y la Cronograma de Instalacion Cronograma ejecutado / cronograma planeado Gestion Misional y de Gobierno
disponibilidad de la red de radio

Ampliacion del cubrimiento de los canales publicos
nacionales, con la instalacion y puesta en funcionamiento
PLAN EXPANSION FRONTERAS de ocho (8) estaciones de Television en diferentes Cronograma de Instalacion Estaciones instaladas funcionando/ Planeadas Gestion Misional y de Gobierno
municipios fronterizos del territorio nacional. (plan
fronteras)

4.1 ESTRATEGIA DE MIGRACION TECNOLOGICA

(Actividades ejecutadas / Actividades Planeadas) *

1DT TELEVISION DIGITAL TERRESTRE Implementar la red publica de television digital terrestre  [Implementacion Television Digital Terrestre 100%

Gestion Misional y de Gobierno




