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El plan de Accion 2015 de Sefial Colombia Sistema de Medios Publicos responde a un proceso de planeacién concertado entre las diferentes areas de la
entidad atendiendo a los objetivos planteados en el Plan Estratégico “Crecer desde nuestras Fortalezas” 2014-2018.

Este Plan de Accidén manifiesta el acuerdo entre las diferentes unidades misionales y de apoyo del Sistema de Medios Publicos, frente a la gran apuesta hacia la
convergencia, articulando esfuerzos y recursos para alcanzar las metas establecidas en las acciones estratégicas que durante toda la vigencia seran
monitoreadas para el logro de los objetivos propuestos.

Por otra parte, se realiza en cumplimiento a las disposiciones legales planteadas en el Articulo 26 de la Ley 152 de 1994; el articulo 74 de la Ley 1474, en el
cual se establece que todas las entidades del Estado a méas tardar el 31 de enero de cada afio, deberan publicar en su respectiva pagina web el Plan de Accion
para el afio siguiente (...),atendiendo también a la excepcidn planteada para las Empresas Industriales y Comerciales de Estado, frente a la publicacién de la
informacidn relacionada con los proyectos de inversién. Asi como en el Decreto 2482 de 2012 donde se determinan los lineamientos generales para la
integracion de la planeacion y la gestion.
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OBJETIVO

ESTRATEGICO

Ser preferidos

POLITICA DE
DESARROLLO
ADMINISTRATIVO
ASOCIADA

Gestion Misional y de

ACCION ESTRATEGICA

Desarrollar proyecto de

INDICADOR

Porcentaje de

FORMULA

Actividades ejecutadas /

PERIODICIDAD
DE MEDICION

RESPONSABLE
DEL REPORTE

Subgerencia de

Gobi fortalecimiento de la television | ejecucion del Actividades Planeadas en el | Mensual 100%
obierno . . TV
educativa y cultural proyecto de TV periodo
( (Horas promedio semanal
programacion especial
vigencia / Horas promedio
Particinacion semanal programacion
Gestion Misional y de | Fortalecer la programacion 0 ra‘r)nacién especial vigencia anterior) / Trimestral 100% Subgerencia de
Gobierno especial ES %cial (Horas promedio semanal ° v
P programacion vigencia /
Horas promedio semanal
programacion vigencia
anterior ))
Potenciar el disefio, la Participacion R .
Gestion Misional y de | produccion y la programacion | Television I:mi(tji?j::;al\7°d:e-r|¥) FausngaTV Mensual 100% Subgerencia de
Gobierno de contenidos educativos y educativa y Publica Planeadas ° v
culturales Cultural
Gestion Misional y de | Implementar la estrategia "Yo | Capsulas g:s:r?ocll::g:ls“?;" de Trimestral 30 Canal Sefial
Gobierno Ciudadano" desarrolladas Cépsulas planeadas)*100 Institucional
Gestion Misional v de Implementar la Estrategia Cumplimiento de | (N° de actividades ejecutadas Canal Sefial
Gobi y "Estado y Sociedad para cronograma de la |/ N° de actividades planeadas | Mensual 100% L
obierno C . N Institucional
Dummies estrategia )*100
Estrategia de
L Estructurar la estrategia de implementacion del .
Gestllon Misional y de implementacion del Sistema Sistema Estrategia documentada Anual 1 Car!al S_enal
Gobierno Institucional

Informativo del Estado

Informativo del
Estado
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ESTRATEGICO

POLITICA DE
DESARROLLO : PERIODICIDAD META RESPONSABLE
ADMINISTRATIVO =~ ACCION ESTRATEGICA Lln gl HRRMUEL DEMEDICION ~ ANUAL  DEL REPORTE
ASOCIADA
Generar los contenidos
Gestion Misional v de musicales y hablados para la Horas de radio N° de horas al aire emitidas / Subaerencia de
. y radio publica incluyentes, publica alaire y | N° de horas al aire planeadas | Mensual 8000 9
Gobierno A . . Radio
culturales y de interés publico | en vivo en el periodo
nacional.
Contenidos N° de contenidos creados
Gestion Misional y de | Generar contenidos para la desde las regiones / N° de Subgerencia de
. S ; creados desde las . Mensual 4500 .
Gobierno radio publica desde las regiones reqiones contenidos planeados en el Radio
9 periodo
Proyecto de
contenidos
Eficiencia Desarrollar la propuesta de convergentes Provecto formulado )
S contenidos convergentes del formulado y y y Mensual 1 Area Técnica
Administrativa . I presentado
Sistema de Medios Publicos presentado ante
las instancias
pertinentes
- Capacidad de
L Implementar el Servicio de ! o
Eficiencia L ) Transferencia del | N° de teras para ; -
CL distribucion y almacenamiento , o Anual 60 Area Técnica
Administrativa . sistema transferencia disponibles
de contenidos en la nube .
centralizado
Eficiencia Implementar el Servicio de Capacidad de N° Teras para )
S distribucion y almacenamiento | Almacenamiento pa Anual 50 Area Técnica
Administrativa . . almacenamiento
de contenidos en la nube de archivos
Cumplimiento en la
implementacion de
la Infraestructura
Eficiencia Implementar la Infraestructura (NUmero de 0 ; .
Administrativa Tecnolégica Local Etapas Ejecutadas/ Anual 40% Area Técnica
NUmero de Etapas
Planificadas)
x100%
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OBJETIVO

ESTRATEGICO

POLITICA DE
DESARROLLO
ADMINISTRATIVO
ASOCIADA

ACCION ESTRATEGICA

INDICADOR

FORMULA

PERIODICIDAD
DE MEDICION

META
ANUAL

RESPONSABLE
DEL REPORTE

Eficiencia Optimizar las Plataformas WEB | Disponibilidad de | Porcentaje de disponibilidad Anual 96°% Area Técnica
Administrativa (Web Site RTVC) Sitios web de acuerdo a reporte online °
Eficiencia Brindar Soporte Técnico alas | Resolucién de Numero Incidencias resueltas 0 ; .
CL - o , RS Anual 95% Area Técnica
Administrativa Plataformas Tecnoldgicas Incidencias / Numero de incidencias
Identificacion de . .
G Mantener un balance de activos | los activos Red |lnlterv_en|da (cqn ; .
Gestion Financiera . . identificacion de activos) / Anual 60% de lared | Area Técnica
productivos productivos de la
Total de la Red
red
Gestion Misional y de Producir contenidos - Visitas a los sitios No de \(|S|tas_ (sumatoria sitios Canal Sefial
) convergentes que potencialicen web) Vigencia actual Mensual .
Gobierno P web del Canal - o 2.920.480 | Colombia
la programacién de TV Crecimiento del 10% anual
L Producir contenidos Visualizacion de No. visualizaciones .
Gestion Misional y de - Canal Sefial
Gobierno convergentesl que potencialicen |los canales ‘ men§ugles Mensual 2836.357 | Colombia
la programacion de TV YouTube Premium | Crecimiento del 10% anual s
No. de actividades en medios
Gestion Misional y de Producir contenidos - Estrategias dlglt.ales que anualm_e nte se Canal Sefial
. convergentes que potencialicen | ;. realizan para promocionar la | Mensual :
Meiorar el Gobierno 2 digitales ~ 10 Colombia
_Mejoral la programacion de TV marca o camparias
a enidad Llegara nuevos nichos con Adtualizacion del
Gestion Misional y de | . 9 catalogo de Nuevo catalogo de productos Gerencia (area
) diferentes productos de la - Anual 1 .
Gobierno empresa productos y y servicios comercial)
P servicios
I Llegar a nuevos nichos con Disefio de la o Gerencia / .
Gestion Misional y de diferentes productos de Ia Estrateqia "Bus Actividades Planeadas / Anual 100% Subgerencia de
Gobierno empresa P via'ero"g Actividades Ejecutadas ° TV / Subgerencia
P J de Radio
Gestion Misional y de | Realizar un estudio de medicién | Estudios de Estudios de medicién de Anual 1 Oficina de
Gobierno del posicionamiento de la medicién de posicionamiento realizado Comunicaciones
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POLITICA DE
OBJETIVO DESARROLLO : PERIODICIDAD META RESPONSABLE
ESTRATEGICO ~ ADMINISTRATIVO =~ ACCION ESTRATEGICA INDICABOR FORMULA DEMEDICION ~ ANUAL  DEL REPORTE
ASOCIADA
entidad posicionamiento
realizado
Realizar campafia de N° de estaciones | N° de estaciones con imagen
Gestion Misional y de | fortalecimiento de la marca con imagen corporativa implementada / ; -
) - s X o . ) Mensual 10 Area Técnica
Gobierno Sefial Colombia Sistema de corporativa N° de estaciones con imagen
Medios Publicos implementada corporativa planeadas
Cumplimiento de la g Canal Sefial
. . . Ponderacion de las .
o Realiza la estrategia de estrategia de . Colombia /
Gestion Misional y de . L . estrategias de 0 .
) comunicacion de las marcas del | posicionamiento de . . Mensual 100% Subgerencia de
Gobierno - : posicionamiento de marca del : -
canal Sefial Colombia. marca del canal - . Radio / Sefial
- . canal Sefial Colombia .
Sefial Colombia memoria
. N° de estrategias de
. . No. Estrategias de .

L Realizar estrategias de . lanzamiento de programas de .
Gestion Misional y de T lanzamiento de . o . Canal Sefial
) comunicacion de las marcas del estreno ejecutadas / N° de Trimestral 10 :

Gobierno < . programas de . Colombia
canal Sefial Colombia. estrategias de programas de
estreno
estreno planeadas
((Numero de interacciones
Realizar estratedias de Crecimiento anual | con los usuarios en el afio -
Gestion Misional y de irestateg en el No. de N° de interacciones del afio 0 Canal Sefial
. comunicacion de las marcas del | . . . o Anual 5% .
Gobierno N . interacciones de anterior ) / N° de Colombia
canal Sefial Colombia. . . . . '
los usuarios interacciones del afio anterior
)* 100
Gestion Misional y de Reahzgr es.tlrateglas de Vannzaqon de la Valorizacién de la estrategia . $ Canal Sefial
. comunicacion de las marcas del | estrategia free Trimestral :
Gobierno - . free press 2.000.000.000 | Colombia
canal Sefial Colombia. press
- ((NUmero de interacciones
. . Crecimiento anual . =
I Realizar estrategias de con los usuarios en el afio - ~
Gestion Misional y de icacion de | del | &N el No. de N° de int . del afi M | 39 Canal Sefial
Gobiermo comunicacion de las marcas del |, oo e interacciones del afio ensua o Institucional
canal Sefial Institucional . anterior ) / N° de
los usuarios . . - .
interacciones del afio anterior

Pagina 6 de 14



~

Senal @5
Colombia %,iﬁ

Sistema de Medios Piblicos

POLITICA DE
OBJETIVO DESARROLLO : PERIODICIDAD RESPONSABLE
ESTRATEGICO ~ ADMINISTRATIVO =~ ACCION ESTRATEGICA Lln gl HRRMUEL DE MEDICION DEL REPORTE
ASOCIADA
)* 100
Cumplimiento de la
estrategia
. . presencia y Ponderacién de la estrategia Canal Sefial
Realizar presencia y promover - . o :
. - . promocién del de presencia y promocion del Colombia /
Gestion Misional y de | el reconocimiento del sistema - L . 0 .
) . reconocimiento del | reconocimiento del sistema Mensual 100% Subgerencia de
Gobierno en diferentes eventos y . . . N
. sistema en en diferentes eventos y Radio / Sefial
festivales del sector . . .
diferentes eventos | festivales del sector memoria
y festivales del
sector
N° eventos
Realizar presencia y promover | nacionales con o .
L L . . N° de eventos nacionales con N
Gestion Misional y de | el reconocimiento del sistema | presencia o U o . Canal Sefial
) . L presencia ¢ participacion / N° | Trimestral 10 .
Gobierno en diferentes eventos y participacion de la Colombia
: N de eventos programados
festivales del sector marca Sefial
Colombia
N° eventos
Realizar presencia y promover | internacionales con | , . . .
C L . . N° de eventos internacionales =
Gestion Misional y de | el reconocimiento del sistema | presencia o o . Canal Sefial
. ) e con presencia 6 participacion | Trimestral 14 .
Gobierno en diferentes eventos y participacion de la o Colombia
. N I N° de eventos programados
festivales del sector marca Sefial
Colombia
. . Eventos de
Realizar presencia y promover - o "
C L . promocion N° de eventos de promocidn .
Gestion Misional y de | el reconocimiento del sistema . : o . Subgerencia de
) . realizados para la | realizados / N° de eventos de | Trimestral 10 .
Gobierno en diferentes eventos y Iy Iy Radio
. promocién de la promocién programados
festivales del sector radio
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OBJETIVO

ESTRATEGICO

POLITICA DE
DESARROLLO
ADMINISTRATIVO
ASOCIADA

ACCION ESTRATEGICA

INDICADOR

FORMULA

PERIODICIDAD
DE MEDICION

RESPONSABLE
DEL REPORTE

Gestion Misional y de

Realizar presencia y promover
el reconocimiento del sistema

N° de eventos
realizados con la

N° de eventos realizados con
la memoria audiovisual en
espacios publicos / N° de

) . memoria . Trimestral Serfial Memoria
Gobierno en diferentes eventos y audiovisual en eventos con la memoria
festivales del sector o audiovisual en espacios
espacios publicos o
publicos programados
L . . L Contenidos (Contenidos digitales .
Gestllon Misional y de | Producir cqntepldps digitales digitales desarrollados / Contenidos Mensual 50000 Subgerenma de
Gobierno para la radio publica o N Radio
desarrollados digitales programados)*100
L Telepuerto
Ef|0|§q0|a . Imp!ementar ¢l proyecto DTH Instalado y en Telepuerto en funcionamiento | Anual 100% Area Técnica
Administrativa Social . .
funcionamiento
Ef|0|gq0|a _ Imp!ementar el proyecto DTH Trarpporte satelital | Porcentaje de hgb|l|taC|on del Mensual 100% Area técnica
Administrativa Social habilitado Transporte satelital
Garantizar niveles | Gestion Misional y de | Mantener el proceso de EStUdI(?? de N° de estudios de grabacion ; .
. o . grabacion Anual Area técnica
de Coberturay | Gobierno descentralizacion de la radio renovados renovados
Disponibilidad s - =
(N° de estaciones con sefal
Eficiencia Mejorar la infraestructura de la | Estaciones con optimizada / N° de estaciones ; .
A : " " N o Mensual Area Técnica
Administrativa red de radio sefial optimizada | con sefial optimizada
planeadas)*100
Eficiencia Fortalecimiento del sistema de . ( Actividades ejecutadas / 0 ; .
Administrativa recepcion de sefiales Red implementada Actividades planeadas ) *100 Mensual 100% Area Técnica
Transparencia, Realizar los procesos de Registros de N° de archivos sonoros
Garantizar el participacion y recuperacion y consulta de archivo sonoro recuperados / N° de archivos | Mensual Fonoteca
acceso universal a | servicio al ciudadano | archivos sonoros del pais recuperados sonoro planeados
los archivos T . Desarrollar procesos de N° de documentos | N° de documentos en
ransparencia, e y -
Sonoros y T limpieza, catalogacion, en formatos formatos digitales . .
audiovisuales participacion y Mensual Serfial Memoria

servicio al ciudadano

digitalizacion y recuperacion de
archivos audiovisuales

digitales
recuperados en el

recuperados en el afio / N° de
documentos en formatos
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POLITICA DE
OBJETIVO DESARROLLO : PERIODICIDAD META RESPONSABLE
ESTRATEGICO ~ ADMINISTRATIVO =~ ACCION ESTRATEGICA INDICABOR FORMULA DEMEDICION ~ ANUAL  DEL REPORTE
ASOCIADA
afio digitales planeados
Transparencia Desgrrollar procesos de No. de Z:bgﬁigﬁezug:]egltzztélogo /
participacion y, limpieza, catalogacion, documentos N° de documentos Mensual 11549 Sefial Memoria
servicio al ciudadano digitalizacion y recuperacién de | disponibles en el disponibles en el catlogo
archivos audiovisuales catalogo g
planeados
Transparencia, Implementar un proceso de No. de 'C\l:ﬁ:een?ac:f:sn}eﬁioje
participacion y conservacion de la memoria documentos documentos planeados para Mensual 66220 Sefial Memoria
servicio al ciudadano | audiovisual historica y reciente | conservados
conservar
N° de productos realizados
Transparencia Desgrrollar procesos de N.OZ de productos :ﬁnpllz;traqg?r:;?;;ﬁ;\ef m"
participacion y’ limpieza, catalogacion, digitales en de productos realizados con | Mensual 2500 Sefial Memoria
servicio al ciudadano digitalizacion y recuperacion de | terminos de la memoria audiovisual en
archivos audiovisuales contenido -
plataformas digitales
planeados
No. de productos No. c_ie productos djgitales en
digitales en termlnos de contenido '
Generar espacios que motiven | términos de ;ﬁ:iﬁiﬁ grr: L?ar;?gx;as
Gestion Misional y de 6l conocimiento, apropiacion y | contenido digitales / No. de productos
Gobierno generacion de productos con la | realizados con la digitales en términos de Mensual 2500 Serfial Memoria
memoria audiovisual y sonora | memoria contenido realizados con la
historica y reciente audiovisual en : -
lataformas memoria audlp\(lsual en
digitales plataformas digitales
programados
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POLITICA DE
OBJETIVO DESARROLLO : PERIODICIDAD META RESPONSABLE
ESTRATEGICO ~ ADMINISTRATIVO =~ ACCION ESTRATEGICA INDICABOR FORMULA DEMEDICION ~ ANUAL  DEL REPORTE
ASOCIADA
. N° de usuarios atendidos
No. de usuarios : X
. . . mediante las unidades de
Generar espacios que motiven | atendidos » ) .
o .y . atencion a usuarios de Sefial
o el conocimiento, apropiaciony | mediante las o .
Gestion Misional y de iy . Memoria / N° de usuarios . .
) generacion de productos con la | unidades de . . Mensual 7000 Sefial Memoria
Gobierno . o o atendidos mediante las
memoria audiovisual y sonora | atencién a . iy
o ; . - unidades de atencién a
historica y reciente usuarios de Sefal ) - ,
M . usuarios de Sefial Memoria
emoria
programados
No. de aplicaciones creadas
No. de que faciliten el consumo de la
Generar espacios que motiven | aplicaciones que | memoria audiovisual en
Gestion Misional v de el conocimiento, apropiaciony | faciliten el formatos digitales / No. de
Gobierno y generacion de productos con la | consumo de la aplicaciones creadas que Mensual 4 Sefial Memoria
memoria audiovisual y sonora | memoria faciliten el consumo de la
histérica y reciente audiovisual en memoria audiovisual en
formatos digitales | formatos digitales
programadas
Cumplimiento del
proyecto de Subgerencia de
Gestion Financiera Fortalecer la Gestion financiera | Fortalecimiento de | (Actividades ejecutadas / Mensual 100% So g e
y contable la Gestion Actividades Planeadas)*100 ’ porte
. . Corporativo
Financiera y
Contable
Fortalecer la Implementacion de | (N° de procesos ejecutados / Subgerencia de
gestion Institucional | Gestién Financiera Fg;tt?c!)icerslt:su?rﬁ:ﬁtsc?fsir?aenciero los procesos de N° de procesos Mensual 100% Soporte
9 yS€g ETOM planeados)*100 Corporativo
Cumplimiento de
Eficiencia Fortalecer la Gestion eronograma de la (Actividades ejecutadas / 0 OﬁC‘T‘? de
Administrativa Documental estrategia de Actividades Planeadas)*100 Mensual 100% Servicios
gestion Generales
documental
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OBJETIVO

ESTRATEGICO

POLITICA DE
DESARROLLO
ADMINISTRATIVO
ASOCIADA

ACCION ESTRATEGICA

Avanzar en la implementacion

INDICADOR

FORMULA

Avance de cronograma /

PERIODICIDAD
DE MEDICION

META
ANUAL

RESPONSABLE

DEL REPORTE

servicio al ciudadano

atencion al ciudadano

y atencion al

Eficiencia . Cumplimiento de 0 Oficina de
s de los procesos de alto impacto Avance de cronograma Mensual 100% P
Administrativa . cronograma Planeacion
bajo el modelo ETOM planeado
— Continuar el avance en la - Avance de cronograma / .
Eficiencia . iy . | Cumplimiento de 0 Oficina de
A implementacién de la estrategia Avance de cronograma Mensual 100% )
Administrativa . , cronograma Planeacién
de gobierno en linea planeado
Eficiencia Promoyer y gest|onalr gl uso de Apropiacién del N° de mddulos en uso / N° de | . 0 Oficina de
s herramientas tecnologicas para . Trimestral 100% ]
Administrativa IR software e del SIG | modulos de kawak Planeacion
la gestion institucional
S T Sistema de :
Ef|0|§q0|a . Lpgrar la recertlfﬁ’camon en el Gestion de Calidad | Recertificacion Lograda Anual 1 Oficina de
Administrativa sistema de gestidn de calidad » Planeacién
recertificado
Eficiencia Definicion de arquitectura Cumplimiento de Avance de cronograma / )
. empresarial en ambiente de P Avance de cronograma Mensual 80% Area Técnica
Administrativa . cronograma
convergencia planeado
L L Plan Anual de . Oficina de
EflCI?I‘l.CIa _ Implem.enFamon del plan anual Auditorias Act!v!dades P!aneadas/ Trimestral 100% Evaluacion
Administrativa de auditorias . Actividades Ejecutadas .
implementado Independiente
Oportunidad de (N° de respuestas los tiempos ;
Eficiencia Brindar un servicio oportuno de | respuesta de PQR >SP o P 0 Area Juridica
e . ; establecidos / N° de PQR Mensual 100%
Administrativa respuesta a los ciudadanos en los tiempos o . N PQR
i recibidas en el periodo ) *100
establecidos
Implementar de
Eficiencia Fortalecer los mecanismos de modHIo para la . Oficina de
Ser Transparentes, | Agministrativa gestion de riesgo de la empresa gestion del riesgo | Médulo Implementado Anual 1 Planeacion
Luchar contra la enel enel
Corrupci(’)n y software del SIG
Actividades Ejecutadas Planeacion
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POLITICA DE
OBJETIVO DESARROLLO : PERIODICIDAD META RESPONSABLE
ESTRATEGICO ~ ADMINISTRATIVO =~ ACCION ESTRATEGICA INDICABOR FORMULA DEMEDICION ~ ANUAL  DEL REPORTE
ASOCIADA
ciudadano
Cumplimiento
Transparencia, Formulacién e implementacion | implementacion del Actividades Planeadas / Oficina de
participacion y del plan de participacion plan de Activi . Mensual 100% -
.. . . L ctividades Ejecutadas Planeacion
servicio al ciudadano | ciudadana participacion
ciudadana
;;?{;;E:ﬁggi’ Actualizacién del mapa de (l;/leaggrtrj:pg%sngos Mapa dg riesgos Qe Anual 1 Oficina c_ie
servicio al ciudadano | €S908 de corrupcion actualizado corrupcion actualizado Planeacion
Transparencia . . Estra?elgia de . .
participacion y’ Impltlam’entamén estrategiade | Rendicion de Act!v!dades P!aneadas / Trimestral 100% Oficina de
servicio al ciudadano rendicion de cuentas Cuentas Actividades Ejecutadas Planeacion
implementada
Transparencia Medir el .grado de satis_faccién % de respuestas Nu_mero.de encuestas con
participacion y’ de los dlientes y usuarios frente con calificacion calficacién Buenas,, Trimestral 90% Oficina Juridica
servicio al ciudadano | 2 la respuesta dada por la satisfactoria excelente/ Total de encuestas
entidad al requerimiento recibidas
Cumplimiento de
Eficiencia pefinicién del estrategia para la g%r;%'riigs g:rli Avance de cronograma / ) .
Administrativa implementacién de OTT para la estrateqia de Avance de cronograma Mensual 100% Area Técnica
empresa . ga de planeado
Mejorar implementacion de
OoTT
Infraestructura —
Cumplimiento de
Eficiencia I-!omogenizapién de Igs cronograma para Avance de cronograma / ) .
Administrativa sistemas de informacion la Homogenizacion | Avance de cronograma Mensual 100% Area Técnica
transversales al sistema de los sistemas de | planeado
informacion
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POLITICA DE
OBJETIVO DESARROLLO : PERIODICIDAD META RESPONSABLE
ESTRATEGICO ~ ADMINISTRATIVO =~ ACCION ESTRATEGICA INDICABOR FORMULA DEMEDICION ~ ANUAL  DEL REPORTE
ASOCIADA
transversales al
sistema
Eficiencia Integracién del gestor de grtér:ghgﬁgto:; Avance de cronograma / )
Administrativa medios a los sistemas de a integ raci()np del Avance de cronograma Mensual 100% Area Técnica
informacion de la empresa 9 . planeado
gestor de medios
L . Proyectq Avance de cronograma / Oficina de
Eficiencia Continuar los procesos de adecuaciones 0 o
A . . . Avance de cronograma Mensual 100% Servicios
Administrativa mejoras locativas locativas para la
convergencia planeado Generales
Gestion del Talento | Implementar el proyecto Cumplimiento de | Actividades ejecutadas / Mensual 100% Jefatura de
Humano Escuela Corporativa Cronograma Actividades Planeadas ° Gestion Humana
Incentivar la participacion, la Cumplimiento de
Gestion del Talento | pertenencia y el orgullo por la crong rama de la Actividades ejecutadas / Mensual 100% Jefatura de
Ser un sitio Humano entidad en los colaboradores estratg i Actividades Planeadas ° Gestion Humana
preferido para del SMP 9
trabajar Gestion del Talento | Realizar la medicion del indice _— . _— . Jefatura Gestion
. Medicién realizada | Medicion realizada Anual 1
Humano de ambiente laboral Humana
Gestion del Talento | Gestionar el modelo humano de Mangal de o Jefatura Gestion
Humano la Oraanizacion Funciones Actualizacién de Manual Anual 100% Humana
g actualizado
Impulsar la
Internacionalizacién Gestion Misional v de | Generacién de alianzas N° de alianzas y/o | (N° de alianzas y/o convenios
del sistema de Gobierno y convenios internacionalei convenios suscritos / N° de alianzas y/o | Trimestral 100% Gerencia
medios publicos de suscritos convenios planeados)*100
Colombia
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POLITICA DE
OBJETIVO DESARROLLO : PERIODICIDAD META RESPONSABLE
ESTRATEGICO ~ ADMINISTRATIVO =~ ACCION ESTRATEGICA INDICABOR FORMULA DEMEDICION ~ ANUAL  DEL REPORTE
ASOCIADA
T;?_t?;piﬁgga’ Implementar proyecto de RSE | Cumplimiento de | Actividades ejecutadas / Mensual 100 Oficina de
) participacion y de alianza con Directv Cronograma Actividades Planeadas ° Planeacion
Obtener certificado | servicio al ciudadano
de RSE Transparencia
participacion y Implementar proyecto de RSE Cumplimiento de Act!v!dades ejecutadas / Mensual 100% Oficina ‘??
s . Cronograma Actividades Planeadas Planeacion
servicio al ciudadano
Eficiencia Preparar a la empresa parala | Cumplimiento de | Actividades ejecutadas / Mensual 100% gg:\l?c?oie
Obtener la Administrativa certificacion ISO 14000 Cronograma Actividades Planeadas ° Generales
certificacion del Cumplimiento del
sistema de gestion Eficiencia Disefiar e implementar un plan lan gmbiental en Cumplimiento de )
ambiental Administrativa de manejo ambiental de la {; operacion de Ia Obligaciones / Obligaciones | Semestral 80% Area Técnica
infraestructura de la red red F()je fransmision definidas en el plan
Transparencia, Gestionar actividades de Realizacion de N° de Iniciativas )
Gestionar y participacion y divulgacién con grupos de Iniciativas Implementadas / N° de Mensual 20 Area Técnica
fortalecer las servicio al ciudadano | interés Iniciativas planeadas
relaciones conlos ' . N° de convenios y/o acuerdos ,
grupos de interés Administrativa Alianzas estratégicas de lared | Alianzas realizadas | suscritos / N° de convenios | Mensual 8 Area Técnica
ylo acuerdos planeados
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