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Misión

Visión



Misión

Somos una empresa que

gestiona contenidos de

calidad y garantiza su

disponibilidad y circulación,

con el propósito de formar,

informar, entretener y

fortalecer la ciudadanía.



Visión

En el 2018 seremos parte

activa de la sociedad del

conocimiento, promoviendo

los valores culturales y

democráticos por medio de

contenidos de calidad con

una empresa convergente,

sólida y de vanguardia.



CLIENTES 

Y

CIUDADANOS

50%

GESTIÓN 

FINANCIERA

15%

PROCESOS

INTERNOS

20%

APRENDIZAJE

E

INNOVACIÓN

15%

Garantizar la cobertura 

disponibilidad y entrega

de los contenidos.

20%

Ser un sistema de medios 

públicos que gestiona  

contenidos  de calidad.

30%

Facilitar el acceso de los 

ciudadanos  al archivo 

audiovisual y sonoro. 

20%

Posicionar el sistema de medios 

públicos y sus marcas para ser la 

alternativa para los ciudadanos.

20%

Optimizar el portafolio de 

productos y servicios como 

sistema fidelizando clientes.

10%

Mantener el equilibrio financiero

100%

Integrar y fortalecer el

sistema de medios

públicos. 

60%

Promover la participación ciudadana y transparencia a 

partir de la generación de entornos virtuosos.

20%

Fortalecer el sistema gestión ambiental para minimizar, 

controlar y prevenir los impactos ambientales generados por 

los procesos que se desarrollan en la empresa.

20%

Gestionar la Innovación

15% 

Gestionar el conocimiento

20%

Ser un sitio preferido

para trabajar

30%

Desarrollar las capacidades organizacionales necesarias 

para soportar la convergencia tecnológica

35%

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
PERSPECTIVAS


